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(ter beslissing) Reactie op de evaluatie van de Wet kwaliteit klachten
en geschillen zorg (Wkkgz) (Kamerstuk 32 402 nr. 76)

1. Aanleiding

Enkele fracties van de vaste commissie voor Volksgezondheid, Welzijn en Sport,
hebben vragen over de beleidsreactie op de evaluatie van de Wet kwaliteit,
klachten en geschillen zorg (Wkkgz). Hierbij treft u de beantwoording aan.

2. Geadviseerd besluit
Indien u akkoord bent met de beantwoording, verzoek ik u de bijgevoegde brief te
ondertekenen. De beantwoording is mede namens de minister van VWS.

Deadline:
Het betreft de beantwoording van een commissiebrief. De beantwoording moet bij
voorkeur op 11 november 2022 naar de Tweede Kamer worden gestuurd.

3. Kernpunten
De leden van de fracties stellen vooral vragen over:
- de lastendruk van de Wkkgz, met name voor kleine zorgaanbieders.
- De bekendheid van de Wkkgz voor kleine zorgaanbieders.
- De grondslag voor het verwerken van gepseudonimeerde gegevens voor
kwaliteitsregistraties.
- Het onderzoek naar de geschilleninstanties.

4. Toelichting

a. Draagvlak politiek
Er worden met enige regelmaat vragen gesteld over de Wkkgz.
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b. Draagvlak maatschappelijk en eenduidige communicatie

Bij de acties die voortvloeien uit de beleidsreactie op de evaluatie van de Wkkgz,

zullen veldpartijen worden betrokken. Kenmerk
3453277-1038167-PZ0

c. Financiéle en personele gevolgen

Nvt

d. Juridische aspecten haalbaarheid
Nvt

e. Afstemming (intern, interdepartementaal en met veldpartijen)
De beantwoording is afgestemd met W1Z, CZ, DMO, MEVA en de 1GJ.

f. Gevolgen administratieve lasten
Nvt

g. Toezeggingen
Nieuwe toezeggingen:

- De Tweede Kamer wordt in het tweede kwartaal van 2023 geinformeerd
over de stand van zaken met betrekking tot de opvolging van de
aanbevelingen uit het traject toekomstbestendigheid Wet BIG (MEVA)

- De Tweede Kamer wordt voorjaar 2023 geinformeerd de verkenning naar
de veiligheid van de zorgverlener versus de belangen van de cliént, als het
gaat om de openheid bij incidenten (PZo).

- De Tweede Kamer wordt voorjaar 2023 geinformeerd over de
vervolgacties in het kader van Veilige Zorgrelatie (DMO).

h. Fraudetoets
Nvt

5. Informatie die niet openbaar gemaakt kan worden

Tot de personen herleidbare gegevens zijn onleesbaar gemaakt vanwege de
bescherming van de persoonlijke levenssfeer.
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