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III. Veiligheid en Justitie, Grondrechten en Burgerschap

Raad wetgevende besprekingen

1. Contractenrecht: Voorstel voor een richtlijn van het Europees Parlement en
de Raad betreffende bepaalde aspecten van overeenkomsten voor de
verkoop van goederen, tot wijziging van Verordening (EG) nr. 2006/2004
van het Europees Parlement en de Raad en Richtlijn 2009/22/EG van het
Europees Parlement en de Raad en tot intrekking van Richtlijn 1999/44/EG
van het Europees Parlement en de Raad,

Dossiernummer: 2015/0288 (COD)

In december 2015 heeft de Europese Commissie twee richtlijnvoorstellen
gepubliceerd over de levering van 1) digitale inhoud, zoals e-boeken, films, muziek
en software en 2) de verkoop van tastbare goederen, zoals koelkasten, boeken en
fototoestellen die via het internet of in de winkel worden verkocht. Over de richtlijn
inzake de levering van digitale inhoud heeft de Raad een algemene oriéntatie
bereikt. De onderhandelingen met het Europees Parlement en de Europese
Commissie lopen nog.

De regels in beide voorstellen hebben betrekking op de voornaamste rechten en
verplichtingen van consumenten en handelaren, en gaan met name over het recht
van de consument op een product dat voldoet aan de overeenkomst (conformiteit)
en de rechten die de consument heeft wanneer sprake is van non-conformiteit. Het
voorstel verkoop van goederen zal de richtlijn consumentenkoop en garanties uit
1999 vervangen. Deze richtlijn is, in tegenstelling tot het voorstel, gebaseerd op
minimumharmonisatie. Dit heeft volgens de Commissie geleid tot uiteenlopende
implementatiewetgeving in de lidstaten en daarmee verschillen in het nationale
consumentenrecht, die de grensoverschrijdende handel belemmert.

Op de aankomende JBZ-Raad zal het Bulgaars Voorzitterschap drie vragen voor
gedachtewisseling voorleggen. De Raad wordt gevraagd (1) naar het wenselijke
niveau van harmonisatie van het voorstel, (2) of een hiérarchie van rechtsmiddelen
die kunnen worden ingezet bij non-conformiteit gewenst is, en (3) hoe moet worden
omgegaan met goederen waarin digitale inhoud is ingebed (embedded
software/smart goods).

Ten aanzien van de vraag naar het niveau van harmonisatie van het voorstel, vindt
het kabinet het belangrijk dat het huidige hoge niveau van
consumentenbescherming blijft bestaan. Door de minimum garantietermijn van
twee jaar uit de richtlijn consumentenkoop en garanties te veranderen in een
maximum garantietermijn van twee jaar, zoals in het goederenvoorstel is gedaan,
zal het bestaande niveau van consumentenbescherming achteruitgaan, zowel in
Nederland als in vele andere lidstaten. Omdat het gewenste niveau van
harmonisatie per onderwerp verschilt, is het kabinet van mening dat het niveau van
harmonisatie per artikel zal moeten worden bezien.



[...]

Ten aanzien van de tweede vraag meent het kabinet dat een hiérarchie van
rechtsmiddelen is gewenst. Het is niet wenselijk dat een consument een
overeenkomst meteen kan ontbinden indien er sprake is van non-conformiteit. De
verkoper moet eerst de mogelijkheid hebben om het goed te repareren of te
vervangen. De regels uit het goederenvoorstel over een hiérarchie van
rechtsmiddelen moeten, omwille van de eenduidigheid richting de consument,
zoveel mogelijk aansluiten bij de regels van het richtlijnvoorstel over de levering
van digitale inhoud.

Ten aanzien van de derde vraag vindt het kabinet het van belang dat de regels uit
het richtlijnvoorstel verkoop van goederen en de die uit het richtlijnvoorstel over de
levering van digitale inhoud, zo nauw mogelijk op elkaar aansluiten. De regels
dienen alleen daar te verschillen waar de aard van digitale inhoud of goederen dat
noodzakelijk maakt. Het kabinet neemt het standpunt in dat goederen met
ingebedde digitale inhoud (embedded software/smart goods) onder het goederen
voorstel moeten komen te vallen. Een mobiele telefoon kan niet functioneren zonder
Android of I0S. In dat geval valt de digitale inhoud onder het goederen voorstel.
Een app die de ski-condities in Oostenrijk weergeeft, is niet noodzakelijk voor het
functioneren van de mobiele telefoon. In dat geval is het richtlijnvoorstel digitale
inhoud van toepassing. Om dat te realiseren moet er een duurzame definitie komen
van ingebedde digitale inhoud die moet aansluiten bij de functie van een product.
Indien een product zonder de digitale inhoud kan functioneren, valt de digitale
inhoud van dit product onder de regels van de richtlijn digitale inhoud. Indien de
digitale inhoud noodzakelijk is voor het functioneren van het product, valt zowel het
product als de digitale inhoud onder de regels van het richtlijnvoorstel verkoop van
goederen. In dat geval is sprake van ingebedde digitale inhoud.

Ingebedde digitale diensten moeten onder hetzelfde regime komen te vallen als dat
wat gaat gelden voor ingebedde digitale inhoud.



