Concept

Besluit van tot vaststelling van het tijdstip van
inwerkingtreding van de Postwet 2009

(20 februari 2009)

Wij Beatrix, bij de gratie Gods, Koningin der Nederlanden, Prinses van Oranje -
Nassau, enz. enz. enz.

Op de voordracht van de Staatssecretaris van Economische Zaken van ......... , nr.
e WIZ;

Gelet op artikel 88 van de Postwet 2008;

Hebben goedgevonden en verstaan:
Enig artikel

De Postwet 2009 treedt in werking met ingang van 1 april 2009,

Onze Minister van Economische Zaken is belast met de uitvoering van dit besluit, dat

in het Staatsblad zal worden geplaatst.

De Staatssecretaris van Economische Zaken,




Concept 20-02-2009
Regeling van de Staatssecretaris van Economische Zakenvan "
houdende regels betreffende de universele postdienst(Postregeling 2009)

De Staatssecretaris van Economische Zaken,

Gelet op de artikekn 20, eerste lid, 22, tweede lid, 23, tweede lid, 25, eerste, tweede,
derde en zesde lid, en 27, tweede lid, van de Postwet 2009, en artikelen 4, 7, derde lid, 10,
eerste lid, en 15, derde lid, van het Postbesluit 2009;

Besluit:

Hoofdstuk 1  Begrips bepalingen

Artikel 1

In deze regeling wordt verstaan onder:

a. minister: de Minister van Economische Zaken;

b. besluit: het Postbesluit 2009;

c. dienstverleningspunt: een dienstverleningspunt als bedoeld in artikel 16, zevende lid,
van de wet;

d. jaarlijkse rapportage: de jaarlijkse rapportage, bedoeld in artikel 23, eerste lid, van de
wet.

Hoofdstuk 2 Universele postdienst algemeen

Artikel 2

1. Voor de afimeting van de poststukken die voor postvervoer binnen Nederland onder de
universele postdienst vallen, geldt dat de grootste afmeting ten hoogste honderd
centimeter bedraagt en de overige afmetingen ten hoogste vijftig centimeter bedragen,
waarbij een afwijking van twee millimeter is toegestaan.

2. Voor de afmeting van de poststukken die voor postvervoer binnen Nederland onder de
universele postdienst vallen, geldt dat de kleinste afmeting ten minste 14 centimeter in de
lengte en 9 centimeter in de breedte bedraagt. In rolvorm mogen de poststukken niet
kleiner zijn dan 10 centimeter in de lengte. De som van de lengte en tweemaal de
middellijn mag niet kleiner zijn dan 17 centimeter.

3. Poststukken met kleinere afmetingen dan genoemd in het tweede lid, vallen onder de
universele postdienst indien zij zijn voorzien van een adreslabel van minimaal 7 bij 10
centimeter.

4. Voor de afmeting van de poststukken die voor postvervoer van en naar Nederland
onder de universele postdienst vallen, zijn de afmetingen die voortvloeien uit de akten
van de Wereldpostunie van toepassing.




Artikel 3

1. Poststukken die overeenkomstig artikel 7, eerste lid, van het besluit, zijn gedeponeerd
of afgegeven voor postvervoer binnen Nederland, worden in elk geval vervoerd met de
standaard overnight service, bedoeld in artikel 16, zesde lid, van de wet.

2. In afwijking van het eerste lid, kan de verlener van de universele postdienst in de
algemene voorwaarden bepalen dat gedurende een aaneengesloten periode van ten
hoogste 21 dagen in de maand december de poststukken zijnde losse brieven enkel
worden vervoerd met de standaard overnight service indien deze brieven tijdig op een
dienstverleningspunt zijn aangeboden en voldoende gefrankeerd zijn.

3. De verlener van de universele postdienst maakt jaarlijks voor 1 november de periode,
bedoeld in het tweede lid, aan het college bekend.

4, De verlener van de universele postdienst kondigt de periode, bedoeld in het tweede lid,
op genoegzame wijze aan het publiek aan.

5. De verlener van de universele postdienst biedt in de periode, bedoeld in het tweede lid,
op de dienstverleningspunten voldoende gelegenheid aan het publiek voor het aanbieden
van losse brieven.

Artikel 4

1. Een volledig assortiment van diensten als bedoeld in artikel 16, zevende lid, van de
wet, bevat de diensten en activiteiten die zijn opgenomen in de bij deze regeling
behorende bijlage 1.

2. Een nagenoeg volledig assortiment van diensten bevat de diensten en activiteiten die
zijn opgenomen in de bij deze regeling behorende bijlage 2.

3. De verlener van de universele postdienst kan een dienstverleningspunt in een woonkern
met minder dan 5000 inwoners zonder winkelgebied sluiten indien:

a. de sluiting het gevolg is van opzegging of bedrijfsbegindiging door de ondernemer met
wie de verlener van de universele postdienst een overeenkomst tot exploitatie van een
dienstverleningspunt heeft gesloten of

b. voor de inwoners van de woonkern binnen een straal van vijf kilometer een ander
dienstverleningspunt is met een volledig of nagenoeg volledig assortiment van diensten

en de omzet in zegelwaarden van het te sluiten dienstverleningspunt minder is dan
€ 11.500 per jaar. ‘

Artikel 5

1. Een voor aflevering van poststukken bestemde brievenbus als bedoeld in artikel 20,
eerste lid, van de wet, is zo dicht mogelijk bij de rijbaan van een voor motorrijtuigen op
meer dan twee wielen berijdbare openbare wegaangebracht. Deze brievenbussen zijn van
de weg af zonder belemmering bereikbaar.

2. Met een openbare weg als bedoeld in het eerste lid, wordt gelijkgesteld een weg die:
a. gedurende het gehele jaar onbelemmerd kan worden bereden door een motorvoertuig
op meer dan twee wielen met een snelheid van ten minste 40 kilometer per uur;

b. geen doodlopende weg is en

c. de gelegenheid biedt de bestelroute zonder omwegen te vervolgen.

3. Aan of nabij de brievenbussen behoort door een nummer op duidelijke wijze te zijn
aangegeven, bij welke woning, gebouw of gedeelte daarvan zij behoren.




4. Brievenbussen in of aan gebouwen of woningen zijn zodanig aangebracht of geplaatst
dat zij te bereiken zijn binnen tien meter van de grens van een weg, waaronder mede
worden verstaan de daartoe behorende trottoirs, paden, bermen en taluds.

5. De in het eerste lid gestelde voorwaarde is niet van toepassing op groepsgewijs
geplaatste brievenbussen, die:

a. ten dienste van galerijflats zijn geplaatst op rechtstreeks met een lift bereikbare niveaus
van die flats, mits de brievenbussen ten dienste van alle op één niveau aanwezige en
vanuit één en dezelfde lift bereikbare woningen zich in de onmiddellijke nabijheid van de
lift bevinden, of

b. ten dienste van alle overige collectieve gebouwen zo dicht mogelijk bij de ingang van
dat gebouw zijn aangebracht.

6. Brievenbussen ten dienste van geadresseerden die op recreatieterreinen verblijven,
worden groepsgewijs bij de ingang van een zodanig terrein geplaatst. Bij gebreke hiervan
kunnen poststukken door of namens de terreinbeheerder in ontvangst worden genomen of
door de geadresseerden op een daartoe door een verlener van de universele postdienst aan
te wijzen postinrichting worden afgehaald.

7. Behoudens gevallen als bedoeld in het vijfde lid, onderdeel a, is het niveau waarop de
brievenbussen worden bediend gelegen op niet meer dan 2,5 meter boven of beneden het
wegdek.

Artikel 6

1. De vorm en de kleur van de brievenbussen is zodanig, dat verwarring met voor het
publiek bestemde brievenbussen van een verlener van de universele postdienstverlener
niet mogelijk is.

2. De brievengleuf is horizontaal in een verticaal vlak of in het bovenvlak van de
brievenbus aangebracht en bevindt zich op 1,1 meter of in ieder geval niet lager dan 0,6
meter of hoger dan 1,8 meter boven het niveau, waarop de brievenbus wordt bediend.

3. De afmetingen van de vrije inwerpopening bedragen in de lengte ten minste 265 mm te
en in de breedte 32 mm.

4, De inwerpopening is zo uitgevoerd, dat het bedienen van de brievenbus zonder gevaar
voor verwondingen kan geschieden.

5. Indien zich achter de inwerpgleuf een ruimte bevindt, bestemd voor de bewaring van
poststukken, dan is de inwendig bruikbare breedte ten minste 270 mm en zijn de twee
andere inwendige bruikbare afmetingen ten minste 150 en 380 mm.

Hoofdstuk 3 Boekhouding van de verlener van de universele postdienst en
rapportage van de universele dienst

Artikel 7

1. Bij de wijze van toerekening van de kosten van de universele postdienst hanteert de
verlener van de universele postdienst een kostentoerekeningssysteem dat:

a. inzichtelijk maakt hoe de toe te rekenen kosten zijn bepaald;

b. de rechtstreeks aan de universele postdienst toerekenbare kosten toerekent;

c. de gemeenschappelijke kosten die niet rechtstreeks aan de universele postdienst toe te
rekenen zijn als volgt toerekent:

1°. indien mogelijk op basis van een rechtstreekse analyse van de aard van de kosten zelf;




2°. indien een rechtstreekse analyse niet mogelijk is, worden de gemeenschappelijke
kosten toegerekend op grond van een indirect verband met een categorie van kosten of
met een andere groep van kostencategorieén waarvoor een rechtstreekse toerekening
mogelijk is, waarbij het indirecte verband steunt op vergelijkbare kostenstructuren;

3°, indien geen rechtstreekse of indirecte toerekening als bedoeld onder 1° en 2° mogelijk
is, wordt de kostencategorie toegerekend op grond van een algemene verdeelsleutel
waarbij de verhouding wordt weergegeven tussen enerzijds alle uitgaven die rechtstreeks
of indirect worden toegerekend aan de universele postdienst, en anderzijds, alle vitgaven
die rechtstreeks of indirect worden toegerekend aan andere activiteiten van de verlener
van de universele postdienst;

4°. indien het gemeenschappelijke kosten betreft die nodig zijn voor het aanbieden van
zowel de universele postdienst als overige diensten, worden deze kosten
dienovereenkomstig toegerekend, met dien verstande dat voor de universele postdienst en
voor de overige diensten dezelfde kostendrijvers worden gehanteerd.

2. Het kostentoerekeningssysteem:

a. voldoet aan de beginselen van marktconformiteit, proportionaliteit en integraliteit;

b. is gebaseerd op een door de verlener van de universele postdienst gehanteerde
consistente, objectieve en transparante methode;

c. is gebaseerd op de berekeningsmethode activity based costing;

d. geeft het oorzakelijk verband aan tussen de kosten die variéren met het volume van de
universele postdienst;

e. rekent de kosten slechts eenmaal toe.

Artikel 8

1. De boekhouding van de verlener van de universele postdienst, bedoeld in artikel 22,
tweede lid, van de wet, wordt ingericht overeenkomstig consequent toegepaste, objectief
gerechtvaardigde en algemeen aanvaardbare normen voor bedrijfsadministratie.

2. De boekhouding van de verlener van universele postdienst geeft de kosten, zoals
toegerekend op grond van het kostentoerekeningssysteem bedoeld in artikel 7, en de
opbrengsten van de universele postdienst weer.

Artikel 9

De verlener van de universele postdienst verstrekt de jaarlijkse rapportage voor 1 juniaan
het college. De rapportage heeft betrekking op het kalenderjaar voorafgaand aan de
indiening ervan en bevat ten minste:

a. het aantal dienstverleningspunten, uitgesplitst naar soort, aan het einde van elk
kwartaal;

b. de verspreiding van de dienstverleningspunten over Nederland;

c. de verantwoording van de meetmethodiek voor de bepaling van de straal van vijf
kilometer, bedoeld in artikel 16, zevende lid, onderdeel a en b, van de wet;

d. de verantwoording van de bepaling van het inwoneraantal van een woonkern als
bedoeld in artikel 16, zevende lid, onderdeel b, en achtste lid, van de wet;

e. een verantwoording van de systematiek ter vaststelling of is voldaan aan de
spreidingsnormen van artikel 16, zevende lid, van de wet;

f. de datering van de gehanteerde bronnen;




g. een definitie van gehanteerde begrippen, voor zover die afwijken van de begrippen van
de wet, het besluit of deze regeling.

Artikel 10

1. De jaarlijkse rapportage gaat vergezeld van het resultaat van een meting van de
verlener van de universele postdienst over het voorafgaande kalenderjaar van de kwaliteit
van het postvervoer binnen Nederland van brieven met de standard overnight service,
bedoeld in artikel 16, zesde lid, van de wet.

2. De verlener van de universele postdienst laat de meting, bedoeld in het eerste lid,
maandelijks uitvoeren door een onafhankelijke en deskundige instelling.

3. De verlener van de universele postdienst legt aan het college voor 1 juni van het
kalenderjaar na de meting over:

a. de algehele uitkomsten van de meting;

b. een toelichting bij de uitkomsten;

c. een nauwkeurige omschrijving van de door de instelling toegepaste meetsystematiek.

Artikel 11

1. De jaarlijkse rapportage gaat vergezeld van een financiéle verantwoording van de
verlener van de universele postdienst over de activiteiten ter uitvoering van de universele
postdienst die is gebaseerd op de boekhouding van de verlener van de universele
postdienst, bedoeld in artikel 8.

2. De financiéle verantwoording bevat de gegevens over de behaalde financiéle resultaten
en het behaalde rendement uit de activiteiten ter uitvoering van de universele postdienst
zoals deze zijn opgenomen in een overzicht van de opbrengsten en de kosten aan de hand
waarvan het netto bedrijfsresultaat van de activiteiten ter uitvoering van de universele
postdienst kan worden vastgesteld.

3. De verlener van de universele postdienst legt bij de financiéle verantwoording de
vastgestelde jaarrekening en het vastgestelde jaarverslag over van het jaar waarop de
financiéle verantwoording betrekking heeft.

Artikel 12

1. De jaarlijkse rapportage gaat vergezeld van een verklaring van een, door het college
aan te wijzen, openbaar accountant.

2. De verklaring heeft betrekking op de controle van de accountant op:

a. de wijze van inrichting en toepassing van het kostentoerekeningssysteem, bedoeld in
artikel 7;

b. de vaststelling van de kosten en opbrengsten van de universele postdienst op grond van
het kostentoerekeningssysteem, bedoeld in artikel 7;

¢. de inrichting van de boekhouding, bedoeld in artikel 8;

d. het beleid ten aanzien van de dienstverleningspunten, bedoeld in artikel 9;

e. de kwaliteit van de overnight service, bedoeld in artikel 10;

f. de financiéle verantwoording, bedoeld in artikel 11.

3. De verklaring gaat vergezeld van het controleplan, het controleverslag van de
accountant en het oordeel van de accountant over zijn controle.

4. Indien de in het eerste lid bedoelde accountant tevens de onathankelijke accountant is
die de in Titel 9 van Boek 2 van het Burgerlijk Wetboek voorgeschreven




accountantscontrole verricht met betrekking tot de jaarrekening en het jaarverslag van de
vennootschap die de verlener van de universele postdienst is, kan het college een andere
openbaar accountant aanwijzen voor het verrichten van een vakgenootschappelijke
toetsing van de uitvoering van de controletaken, bedoeld in het tweede lid.

5. De accountant die de vakgenootschappelijke toetsing, bedoeld in het derde lid, uitvoert
deelt als resultaat van zijn toetsing aan het college mede of de verklaring, bedoeld in het
tweede lid, op voldoende deugdelijke grondslag berust.

6. Het college zendt een afschrift van het resultaat van de vakgenootschappelijke toetsing
aan de minister.

7. Indien het resultaat van de vakgenootschappelijke toetsing inhoudt dat naar het oordeel
van de accountant die de vakgenootschappelijke toetsing heeft verricht, de verklaring,
bedoeld in het tweede lid, niet of niet geheel op een voldoende deugdelijke grondslag
berust, geeft deze in zijn mededeling aan het college de zakelijke gronden aan waarop
zijn beoordeling berust, zonder dat hij daarbij melding maakt van of in bijzonderheden
treedt over de inhoud van de controledossiers waarin hij ter uitvoering van zijn
vakgenootschappelijke toetsing inzage heeft gehad.

8. De mededeling, bedoeld in het vierde lid, wordt gedaan binnen zes maanden na de
datum waarop de verklaring, bedoeld in het tweede lid, aan het college is overgelegd.

Hoofdstuk4 Tarieven universele postdienst

§ 1. Starttarieven univesele postdienst

Artikel 13

1. De daadwerkelijke kosten, bedoeld in artikel 25, derde lid, van de wet, zijn de aan de
universele postdienst toe te rekenen kosten, bedoeld in artikel 7, eerste lid, onderdelen b
enc.

2. De verlener van de universele postdie nst berekent de daadwerkelijke kosten voor de
onderscheiden postvervoerdiensten, bedoeld in artikel 16, eerste, tweede, derde en vierde
lid, van de wet op grond van de kosten die zijn gemaakt in het kalenderjaar voorafgaand
aan de inwerkingtreding van de wet.

Artikel 14

Het redelijk rendement van de verlener van de universele postdienst, bedoeld in artikel
25, derde lid, van de wet, is het door de verlener van de universele postdienst in het
kalenderjaar voorafgaand aan de inwerkingtreding van de wet behaalde rendement op de
universele postdienst, bedoeld in artikel 16 en 17 van de wet.

Artikel 15

1. Binnen acht weken na inwerkingtreding van deze regeling legt de verlener van de
universele postdienst ten behoeve van de vaststelling door het college van de tarieven,
bedoeld in artikel 25, vijfde lid, van de wet, aan het college over:

a. een overzicht van de daadwerkelijke kosten berekend op grond van artikel 13;

b. de berekening van het redelijk rendement op grond van artikel 14.




2. De verlener van de universele postdienst doet op basis van het overzicht en de
berekening, bedoeld in het eerste lid, onderdelen a en b, aan het college een voorstel voor
de door het college vast te stellen tarieven.

3. Het college kan binnen vier weken na ontvangst van het overzicht, de berekening en
het voorstel, de verlener van de universele postdienst verzoeken om een nadere
onderbouwing hiervan of een nadere toelichting hierbij of verzoeken om het overleggen
van nadere gegevens.

4, De verlener van de universele postdienst voldoet binnen vier weken aan het verzoek.
5. Uiterlijk drie maanden nadat de starttarieven, bedoeld in artikel 25, derde lid, van de
wet, door het college zijn vastgesteld, verricht de verlener van de universele postdienst de
postvervoerdiensten binnen de universele postdienst tegen deze tarieven.

Artikel 16

1. De verlener van de universele postdienst legt op het tijdstip, bedoeld in artikel 15,
eerste lid, tevens aan het college een verklaring van een onafhankelijke, door het college
aan te wijzen, accountant over.

2. De verklaring, bedoeld in het eerste lid, heeft betrekking op de controle van de
accountant op:

a. de wijze van de berekening en de vaststelling van de daadwerkelijke kosten, bedoeld in
artikel 13;

b. de wijze van de berekening en de vaststelling van het rendement, bedoeld in artikel 14.

§ 2. Aanpassing tarieven universele postdienst

Artikel 17

1. Het college gaat bij de toetsing of tariefwijzigingen voldoen aan artikel 25, eerste lid,
onderdeel a, van de wet, uit van de gewogen gemiddelde tarieven van enerzijds:

a. de enkelstukstarieven voor het verlenen van de universele postdienst met betrekking tot
het postvervoer van brieven als bedoeld in artikel 16, eerste lid, onderdeel a, tweede lid,
onderdeel a, derde lid, onderdeel a en b, en vierde lid, van de wet, en anderzijds;

b. de enkelstukstarieven voor het verlenen van de universele postdienst met betrekking tot
het postvervoer van poststukken niet zijnde brieven als bedoeld in artikel 16, eerste lid,
onderdeel b, tweede lid, onderdeel ben ¢, derde lid, onderdeel a en b, en vierde lid, van
de wet

2. Het percentage bedoeld in artikel 25, eerste lid, onderdeel a, van de wet, waarmee de
gewogen gemiddelde tarieven, bedoeld in het eerste lid, voor de universele postdienst in
de periode vanaf de meest recente vaststelling van de tarieven op basis van artikel 25,
derde lid, van de wet tot aan de voorgestelde ingangsdatum van de tariefswijziging
jaarlijks mogen worden gewijzigd, is voor alle tariefswijzigingen over voornoemde
periode tezamen ten hoogste gelijk aan de gecumuleerde ontwikkeling van de door het
Centraal Planbureau gepubliceerde consumentenprijsindex in de periode vanaf de eerste
dag van het kalenderjaar waarin de meest recente vaststelling van de tarieven op basis van
artikel 25, derde lid, van de wet heeft plaatsgevonden tot en met de laatste dag van het
kalenderjaar waarin de voorgestelde tariefswijziging ingaat

3. Het college toetst of een tariefswijziging van de verlener van de universele dienst
voldoet aan het tweede lid.




4. De weging, bedoeld in het eerste lid, wordt gebaseerd op de omzetaandelen van de
binnen het postvervoer, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a onderscheidenlijk onderdeel
b, te onderscheiden postdiensten van het kalenderjaar voorafgaand aan de
inwerkingtreding van deze wet.

5. Op verzoek van de verlener van de universele dienst kan de weging, bedoeld in het
eerste lid, vier jaar na inwerkingtreding van de wet, in afwijking van het vierde lid,
gebaseerd worden op de omzetaandelen van een later kalenderjaar. De verlener van de
universele dienst dient dit verzoek voor 1 juniin bij het college. Bij het verzoek legt hij
een verklaring over van de openbaar accountant, bedoeld in artikel 12, aangaande de
juistheid en de volledigheid van de verstrekte omzetaandelen.

§ 3. Tariefwijzigingen

Artikel 18

1. De verlener van de universele postdienst legt bij de toezending aan het college, bedoeld
in artikel 27, eerste lid, van de wet, gegevens over waaruit blijkt dat de tarieven en de
wijziging van de tarieven in overeenstemming zijn met de vereisten van artikel 24,
tweede en derde lid, en artikel 25, van de wet.

2. De verlener van de universele postdienst legt bij de gegevens, bedoeld in het eerste lid,
een verklaring over van een onafhankelijke, door het college aan te wijzen, accountant.
De verklaring heeft betrekking op de controle van de accountant van de gegevens,
bedoeld in het eerste lid, aan de vereisten van artikel 24, tweede en derde lid, en artikel
25, van de wet.

Artikel 19

1. Binnen twee weken na de ontvangst van de tarie ven of de wijziging van de tarieven,
bedoeld in artikel 27, eerste lid, van de wet, kan het college de verlener van de universele
postdienst verzoeken om een nadere onderbouwing hiervan of een nadere toelichting
hierbij, en verzoeken om het overleggen van nadere gegevens.

2. De verlener van de universele postdienst voldoet binnen een week aan het verzoek.

3. Indien naar het oordeel van het college de voorgestelde tarieven niet in
overeenstemming zijn met het bepaalde bij of krachtens paragraaf 4.5 van de wet, deelt
het college dit binnen drie weken na de ontvangst van de tarieven of de wijziging van de
tarieven, bedoeld in artikel 27, eerste lid, van de wet mee aan de verlener van de
universele postdienst.

4. De termijn, bedoeld in het derde lid, wordt opgeschort met de periode vanaf de dag na
de datum waarop het college de verlener van de universele dienst schriftelijk heeft
verzocht om de informatie, bedoeld in het eerste lid, tot en met de dag waarop de
gevraagde informatie door het college is ontvangen.

Hoofdstuk 5 Slotbepalingen

Artikel 20
Deze regeling treedt in werking op het tijdstip waarop de Postwet 2009 in werking treedt.

Artikel 21




Deze regeling wordt aangehaald als: Postregeling 2009
Deze regeling zal met de toelichting in de Staatscourant worden geplaatst.

's-Gravenhage,

De Staatssecretaris van Economische Zaken,




TOELICHTING
I. Algemeen

1. Doel en aanleiding
Deze regeling strekt tot vitvoering van de Postwet 2009 (hierna: wet) en het Postbesluit
2009 (hierna: besluit) en stelt hoofdzakelijk nadere regels met betrekking tot de
universele postdienst, in het bijzonder de tariefregulering. Uit het oogpunt van
continuiteit is hierbij, voor zover mogelijk, aangesloten bij de bepalingen uit de Postwet
en het Besluit algemene richtlijnen post (hierna: Barp).
De regeling geldt voor alle postvervoerbedrijven die de universele postdienst uitvoeren.
Voorts is de regeling van belang voor de uitoefening van het toezicht door de
Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit (hierna: het college) op de
uitvoering van de universele postdienst.
In de regeling is een viertal onderwerpen te onderscheiden. Met het oog op de
waarborging van de kwaliteit van de universele postdienstverlening worden allereerst
nadere regels gesteld ten aanzien van een aantal algemene zaken zoals:
» de afmetingen van een poststuk;
= de voorwaarden die gesteld kunnen worden voor de standaard overnight service;
= het assortiment van diensten van dienstverleningspunten;
= de voorwaarden die worden gesteld aan het sluiten van een dienstverleningspunt;
= de vereisten die worden gesteld aan voor aflevering van poststukken bestemde
brievenbussen.
Daarnaast is in de regeling een aantal verplichtingen van de verlener van de universele
postdienst nader uitgewerkt. De regeling stelt voorts nadere regels over de tarieven en de
tariefregulering van de universele postdienst.
Ten aanzien van de mogelijkheden die de wet en het besluit bieden voor de uitwerking
van een onderwerp in een ministeri¢le regeling is als algemeen uvitgangspunt gehanteerd
dat hiervan alleen gebruik is gemaakt als er noodzaak is om nadere regels te stellen.
Die noodzaak ontbreekt op dit moment voor zover het onderwerpen betreft als de
zogenoemde retourpost, bedoeld in artikel 12, eerste lid, van de wet, de berekening van
nettokosten van de universele postdienst en overige nadere regels met betrekking tot de
kwaliteit van de universele postdienst. Ten aanzien van de verplichting voor
postvervoerbedrijven om te voorzien in een procedure voor de behandeling van klachten
geldt eveneens dat er thans geen aanleiding is om dit nader te regelen. Met betrekking tot
de toegang tot het in artikel 9, eerste lid, van de wet, bedoelde netwerk is evenmin
gekozen voor nadere regels. Zoals artikel 9, vijfde lid, van de wet aangeeft dient het
college een jaar na inwerkingtreding van de wet aan de Minister van Economische Zaken
verslag uit te brengen over de doeltreffendheid en effecten in de praktijk van toegang tot
het netwerk. Daarbij verstrekt het college een advies over de wenselijkheid om toepassing
te geven aan artikel 9, vierde lid, van de wet. De Minister van Economische Zaken zendt
het verslag, vergezeld van zijn bevindingen aan de Staten-Generaal. Pas hierna zal, indien
nodig, van de in artikel 9, vierde lid, van de wet opgenomen mogelijkheid voor nadere
regelgeving gebruik worden gemaakt.

2. Universele postdienst algemeen




De bepalingen in de regeling met betrekking tot de universele postdienst zijn inhoudelijk
vrijwel gelijk aan de bepalingen van het Barp. Dit geldt voor de bepalingen over de
afmetingen van een poststuk waarop universele postdienst betrekking heeft, voor de
voorwaarden voor de standaard overnight service met betrekking tot de zogenoemde
kerstpost, de omvang van het assortiment van diensten dat wordt aangeboden op een
dienstverleningspunt en het beperken van de mogelijkheid om dienstverleningspunten te
sluiten.

De vereisten die gesteld worden aan voor aflevering van poststukken bestemde
brievenbussen komen nagenoeg overeen met het Besluit brievenbussen. Deze vereisten
zijn technische voorschriften die bij de Europese Commissie moeten worden
genotificeerd op grond van de Richtlijn 98/34/EG betreffende een informatieprocedure op
het gebied van normen en technische voorschriften en regels betreffende de diensten van
de informatiemaatschappij (PbEG 1998, L 204), zoals laatstelijk gewijzigd bij Richtlijn
08/48/EG (PbEG 1998, L 217). Het gaat immers om eisen die gesteld worden aan een
product, een brievenbus die in het algemeen bij een woning wordt geplaatst voor het
afleveren van poststukken, dat industrieel wordt vervaardigd.

3. Handhaving en toezicht

In de wet is het toezicht op de naleving van de voorschriften inzake de universele
postdienst opgedragen aan het college. Dit betreft tevens het toezicht op de naleving van
de in de onderhavige regeling neergelegde spelregels ten aanzien van de tariefregulering.
Het college kan in het kader van dit toezicht aanwijzingen geven, bestuurdwang
toepassen, een last onder dwangsom of een bestuurlijke boete opleggen. Met name het
geven van aanwijzingen kan effectief zijn bij het houden van toezicht op de universele
postdienst, indien nodig gevolgd door een last onder dwangsom of een bestuurlijke boete.
Voorts kan het college op grond van artikel 39 van de wet van een ieder de gegevens en
inlichtingen verlangen die het nodig heeft voor de juiste uitvoering van de haar bij of
krachtens de wet opgedragen taken.

4. Boekhouding, kostentoerekening en rapportage van de verlener van de universele
postdienst

Op grond van artikel 22, tweede lid, van de wet is in de regeling uitgewerkt op welke
wijze de verlener van de universele postdienst zijn boekhouding en
kostentoerekeningsysteem inricht. De wijze van kostentoerekening is logischerwijs van
invloed op de inrichting van de boekhouding van de verlener van de universele
postdienst. Uit artikel 22, eerste lid, van de wet vloeit voort dat een verlener van de
universele postdienst een boekhoudkundige scheiding maakt tussen de kosten en
opbrengsten van de universele postdienst en de kosten en opbrengsten van zijn overige
activiteiten overeenkomstig de Richtlijn nr. 1997/67/EG van het Europees Parlement en
de Raad van de Europese Unie van 15 december 1997 betreffende gemeenschappelijke
regels voor de ontwikkeling van de interne markt voor postdiensten in de Gemeenschap
en de verbetering van de kwaliteit van de dienst (PbEG 1998, 1. 15) (hierna: postrichtlijn).
Dit betekent dat de verlener van de universele postdienst in zijn boekhouding de kosten
en opbrengsten van de universele postdienst apart verantwoord. Het systeem van het
toerekenen van de kosten van de universele postdienst - dat het uitgangspunt vormt voor
de gescheiden boekhoudkundige verantwoording - dient zodanig te zijn ingericht dat op




een zo nauwkeurig mogelijke wijze kosten aan de universele postdienst kunnen worden
toegerekend. Dit is van belang voor het vaststellen van tarieven voor de universele
postdienst door de verlener van de universele postdienst. Uit artikel 12 van de
postrichtlijn en artikel 24, eerste lid, van de wet volgt dat deze tarieven uniform zijn en op
de kosten zijn gebaseerd. Aan de hand van het kostentoerekeningssysteem kan worden
geverifiecerd of de tarieven van de universele postdienst gebaseerd zijn op de kosten
hiervan. Het college houdt hier toezic ht op. De wet voorziet niet in goedkeuring door het
college van een door de verlener van de universele postdienst vastgesteld
kostentoerekeningssysteem. Indien echter de verlener van de universele postdienst zich
niet houdt aan de in de wet en deze regeling gestelde eisen voor bijvoorbeeld het
kostentoerekeningssysteem, de jaarrapportage, de boekhouding, de tarieven, etc., dan kan
het college op verschillende manieren ingrijpen (zie paragraaf 3).

In deze regeling is gekozen voor zoveel mogelijk continuiteit in de toerekening van
kosten en opbrengsten van de universele postdienst. De inrichting van het
kostentoerekeningssysteem en de boekhouding vormt ook de basis voor de financiéle
verantwoording van de kosten en opbrengsten van de universele postdienst die bij de
jaarlijkse rapportage over de uitvoering van de universele postdienst door de verlener van
de universele postdienst aan het college wordt overgelegd. De wijze van
kostentoerekening, de boekhoudkundige scheiding en de jaarrapportage zijn onder meer
bedoeld te komen tot uniforme en betaalbare tarieven en staan dus in verband met elkaar.
De jaarrapportage geeft inzicht in hoeverre de verlener van de universele postdienst
voldoet aan de kwaliteitseisen van de universele postdienst. De rapportage bevat de
resultaten van de maandelijkse metingen van het postvervoer binnen Nederland met de
standaard overnight service en gespecificeerde informatie over de dienstverleningspunten.
Tevens bevat de rapportage een overzicht van kosten en opbrengsten van de universele
postdienst conform de boekhoudkundige scheiding. In de regeling is opgenomen dat de
verlener van de universele postdienst zijn vennootschappelijke jaarrekening bij de
jaarrapportage voegt zodat het college de mogelijkheid heeft om financiéle relaties te
leggen tussen het overzicht van kosten en opbrengsten van de universele postdienst in de
financiéle verantwoording, indien deze jaarrekening niet zelfstandig naast die van de
groep waarvan de verlener van de universele postdienst deel uitmaakt openbaar moet
worden gemaakt op grond van het Burgerlijk Wetboek. Bij de bepalingen over de
jaarrapportage is voor zover mogelijk inhoudelijk aansluiting gezocht bij bepalingen uit
het Barp en de Postwet. Zowel de inrichting en de toepassing van het
kostentoerekeningssysteem, de vaststelling van de kosten en opbrengsten van de
universele postdienst, de inrichting van de boekhouding, als de financi€le verantwoording
bij de jaarrapportage, wordt door een onathankelijke registeraccountant gecontroleerd.
Deze accountant wordt aangewezen door het college.

5. Starttarieven en tariefregulering

Belangrijke voorwaarde bij het vrijgeven van de postmarkt is de garantie dat een bepaald
basispakket aan postvervoerdiensten, de universele postdienst, beschikbaar en
toegankelijk blijft voor de consument tegen uniforme en betaalbare tarieven. Deze
vitgangspunten zijn terug te vinden in de postrichtlijn en in het vereiste van artikel 24,
tweede lid, van de wet dat de tarieven op de kosten gebaseerd moeten zijn. Op basis van
artikel 25, eerste lid, van de wet kunnen de gewogen gemiddelde tarieven jaarlijks met
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een bepaald maximaal percentage worden gewijzigd. In dit kader wordt er op gewezen
dat het college op basis van artikel 25, derde en vijfde lid, van de wet, binnen zes
maanden na inwerkingtreding van de wet voor de eerste maal de tarieven voor de
onderscheiden postvervoersdiensten vaststelt. Dit betreft een bijzondere tariefstelling op
basis van de wet. Deze tariefstelling kan worden beschouwd als het stellen van de
starttarieven voor de universele postdienst. Na het vaststellen van de starttarieven zal de
verlener van de universele dienst naar verwachting tijd nodig hebben om deze
starttarieven door te voeren. Ingevolge het vijfde lid, van artikel 15, heeft de verlener van
de universele dienst derhalve drie maanden de tijd om deze starttarieven door te voeren.
De starttarieven vormen vervolgens de basis voor de wijziging van de gewogen
gemiddelde tarieven die jaarlijks maximaal mogelijk is op basis van artikel 25, eerste lid,
van de wet. Gedurende de periode van het vaststellen van de starttarieven ligt het dan ook
niet voor de hand dat de verlener van de universele dienst tariefswijzigingen voorstelt bij
het college. Immers, een dergelijke tariefswijziging zal getoetst moeten worden aan de
starttarieven en zal aldus bij afwezigheid van die starttarieven moeilijk te onderbouwen
zijn voor de verlener van de universele dienst, alsmede moeilijk te beoordelen zijn door
het college.

De vaststelling van de starttarieven vindt voor het eerst plaats binnen 6 maanden na
inwerkingtreding van de wet. Op basis van het overzicht en de berekening doet de
verlener van de universele dienst een voorstel aan OPTA voor de vast te stellen
starttarieven. Dit zal logischerwijze een voorstel voor alle afzonderlijke tarieven van alle
afzonderlijke postdiensten betreffen.

Het college stelt de starttarieven vast op grond van de daadwerkelijke kosten van de
universele posdienst en een redelijk rendement. Zie artikel 25, derde lid, van de wet. Wat
voor de vaststelling van de starttarieven de daadwerkelijke kosten en het redelijk
rendement zijn, is in de artikelen 13 en 14 van deze regeling bepaald. Bij deze cerste
vaststelling van de starttarieven (binnen 6 maanden na inwerkingtreding van de wet)
wordt daarvoor bij wijze van overgang uitgegaan van de kosten en het rendement van het
voorafgaande jaar op basis van omzet. Er zijn immers geen boekhoudkundige gegevens
beschikbaar op basis van de op grond van de wet voorgeschreven universele dienst en
boekhoudkundige vereisten. ‘

Op dit moment wordt het rendement voor TNT Post uitgedrukt in een rendement op
omzet. Gezien de hoge arbeidsintensiteit van het bedrijf blijft dit een redelijk vertrekpunt.
Uitgangspunt is een objectief redelijk rendement op omzet. Een rendement op omzet

is echter moeilijk te objectiveren. Voor de vaststelling van wat uiteindelijk als een
redelijk normrendement op omzet is te beschouwen zal dan ook in samenhang moeten
worden gekeken naar een aantal andere elementen, zoals :

1. de kosten en de rendementen in voorafgaande jaren;

2. een benchmark met andere vergelijkbare postbedrijven, en

3. het rendement op investeringen of kapitaal

Het rendement op investeringen of op kapitaal is een gangbare rendementsnorm die is
vast te stellen op basis van algemeen aanvaarde objectieve maatstaven. Door daarnaast
tevens te kijken naar het rendement van andere, vergelijkbare postbedrijven en naar de
kosten en de rendementen van TNT Post in voorafgaande jaren wordt gewaarborgd dat
wordt uitgegaan van een objectief redelijk rendement op omzet. Overigens is niet




uitgesloten dat zich de komende jaren gewijzigde omstandigheden voordoen, zoals een
reorganisatie van het bedrijf van de verlener van de universele dienst, of een fusie of
overname, waardoor uitgegaan moet worden van een andere rendementsnorm of van
andere elementen dan de hierboven genoemde elementen. Indien zich dit voordoet, zal de
onderhavige regeling zodanig worden aangepast dat rekening gehouden kan worden met
de nieuwe situatie van de verlener van de universele dienst

Na het vaststellen van de starttarieven door het college geldt bij wijziging van de tarieven
door de verlener van de universele postdienst een tariefbeheersingssysteem; het
zogenoemde pricecapsysteem. Het college toetst een tariefwijziging op grond van artikel
27, eerste lid, van de wet aan de vereisten van kostengebaseerdheid en uniformiteit zoals
volgt uit artikel 24, tweede en derde lid, van de wet en hetpricecapsysteem. Het
pricecapsysteem dat in artikel 17 van de regeling op grond van artikel 25, eerste lid, van
de wet, nader is ingevuld, werkt zodanig dat de jaarlijkse tariefruimte voor de verlener
van de universele postdienst beperkt wordt tot de inflatie. Zie daarvoor artikel 17, tweede
lid, van de regeling. De ruimte voor tariefswijziging wordt opgebouwd vanaf 1 januari
van het jaar van inwerkingtreding van de wet (zie artikel 17, tweede lid). Als inflatiecijfer
wordt de consumentenprijsindex voor huishoudens gehanteerd, zoals deze wordt
gepubliceerd door het Centraal Planbureau in de Macro Economische Verkenningen.
Uitgangspunt voor de tariefbeheersing is dat de uitgaven van de consument bij
ongewijzigde consumptie van de postdiensten niet meer stijgen dan de (gecumuleerde)
stijging van de consumentenprijsindex. De wijze van berekening is op basis van een
gewogen gemiddelde van de enkelstukstarieven van enerzijds het postvervoer van brieven
en anderzijds het postvervoer van poststukken niet zijnde brieven. Indien de kosten van
de universele postdienst sneller stijgen dan de opbrengsten, kan de verlener van de
universele postdienst aan de Minister van Economische Zaken toestemming vragen om
een hogere prijsstijging toe te staan. Bij deze toestemming zal de eis van de postrichtlijn
dat de tarieven betaalbaar moeten zijn een belangrijke rol spelen.

Naar verwachting zal het college de starttarieven opnieuw vaststellen wanneer het
wetsvoorstel een volledig kalenderjaar van toepassing is geweest. Het is na die periode
immers mogelijk om de kosten en het rendement vast te stellen op basis van de gegevens
zoals bedoeld in de wet, alsmede op basis van het kostentoerekeningssysteem zoals dit op
grond van deze regeling moet worden ingericht. Voorafgaand aan het opnicuw vaststellen
van de starttarieven zullen de artikelen 13 en 14 van de onderhavige regeling worden
aangepast, teneinde te bereiken dat ook die startarieven worden vastgesteld op basis van
een genormeerd redelijk rendement. Deze wijziging zal op grond van artikel 25, achtste
lid, van de wet, worden voorgehangen bij beide kamers der Staten-Generaal.

Het is voorts de bedoeling dat de starttarieven elke drie tot vijf jaar opnieuw worden
vastgesteld. Dit zal nodig zijn om de ruimte voor tariefswijziging gelijke tred te laten
houden met de daadwerkelijke ontwikkeling van inflatie.

6. Adviezen

Bij brief van 25 november 2008, kenmerk OPTA/AM/2008/202460 heeft het college de
ontwerp-regeling getoetst op uitvoerbaarheid. In de bijlage bij de uitvoeringstoets heeft
het college een aantal gedetailleerde opmerkingen gemaakt en voorstellen gedaan. De




voorstellen van het college zijn, waar nodig en mogelijk, overgenomen. Een aantal
opmerkingen van het college is niet verenigbaar met de uitgangspunten van de wet. Zo
wenst het college een goedkeuringsbevoegdheid ten aanzien van het
kostentoerekeningssysteem. In tegenstelling tot de oude Postwet voorziet de nieuwe wet
echter in toezicht achteraf in plaats van vooraf (via goedkeuring). Ook de wens van het
college om (vooraf) voorschriften te kunnen geven omtrent het toerekeningssysteem en
de inrichting van de boekhouding past niet in het uitgangspunt van de wet dat toezicht
door het college op de nakoming van de verplichtingen van de postbedrijven (zoals
omschreven in de wet) achteraf plaats vindt. Voorts wordt reeds met deze regeling
voorzien in een pakket van voorschriften en eisen betreffende het toerekeningssysteem en
de inrichting van de boekhouding van de verlener van de universele dienst.

De stelling van het college dat de financiéle verantwoording voor de universele dienst op
dezelfde principes moet zijn gebaseerd als de boekhouding, onderschrijf ik. De financiéle
rapportage moet ook uitgaan van de boekhoudkundige scheiding tussen de universele
postdienst en de overige diensten. Het college stelt echter ook dat er onvoldoende
aansluiting kan worden gemaakt tussen enerzijds de jaarrekening en het jaarverslag over
het totaal aan diensten door de verlener van de universele postdienst en anderzijds de
financiéle verantwoording van de uitvoering van de universele postdienst, bijvoorbeeld
om de reden dat er verschillende grondslagen gebruikt zouden kunnen worden voor het
bepalen van kosten en opbrengsten. Die stelling onderschrijf ik niet. Immers, artikel 12
van deze regeling biedt voldoende waarborgen voor een adequate vaststelling van de met
de universek postdienst gemoeide kosten en opbrengsten. De jaarlijkse rapportage gaat
vergezeld van een accountantsverklaring die onder andere ook betrekking heeft op de
vaststelling van de kosten en opbrengsten van de universele postdienst en de wijze van
inrichting en toepassing van het kostentoerekeningssysteem. De door het college
gewenste uitsplitsing van de kosten en opbrengsten van de universele dienst enerzijds en
de kosten en opbrengsten van de overige diensten anderzijds is aldus onnodig. Voorts zou
het ople ggen van deze uitsplitsing disproportioneelbelastend zijn voor de verlener van de
universele dienst en tot onnodige extra administratieve lasten leiden.

Andere opmerkingen en voorstellen van het college hebben wel tot aanpassingen geleid.
Zo is in de regeling en de toelichting verduidelijkt dat de in de regeling genoemde
informatieverplichtingen jegens het college niet afdoen aan de algemene
informatieverplichting jegens het college op grond van de Postwet.

7. Administratieve lasten

Uit deze regeling vloeien geringe extra administratieve lasten voort voor de verlener van
de universele postdienst. De regeling kent geen informatieverplichtingen voor burgers.
De verlener van de universele postdienst dient een kostentoerekeningssysteem te hanteren
voor het toerekenen van de kosten van de universele postdienst. Feitelijk wijzigt de
situatie niet ten opzichte van de afgelopen jaren, want een vergelijkbare verplichting om
een dergelijk systeem te maken en te onderhouden vloeide voort vit het Barp. Er treden in
de nieuwe situatie nauwelijks wijzigingen op ten aanzien van deze verplichting en de
daaruit voortvloeiende hoeveelheid werk. In de regeling wordt bepaald dat het college in
het kader van zowel de toetsing van tariefwijzigingen als de vaststelling van de
starttarieven de verlener van de universele postdienst kan verzoeken om nadere gegevens
en inlichtingen. Met het oog op een voortvarende uitvoering hiervan hebben zowel de




verlener van universele postdienst als het college belang bij een efficiénte uitwisseling
van gegevens en inlichtingen. De regeling verplicht de verlener van de universele
postdienst om binnen een korte periode aan een dergelijk verzoek van het college te
voldoen. In het geval van tariefwijzigingen geldt echter dat als deze voldoen aan de
wettelijke vereisten, de toetsing, evenals nu, een korte, eenvoudige procedure zijn. Voor
het vaststellen van de starttarieven geldt dat de door de verlener van de universele
postdienst aan te leveren gegevens zullen zijn gebaseerd op een reeds eerder door het
college goedgekeurd toerekeningssysteem. In dat licht wordt niet verwacht dat er veel
aanvullende gegevens noodzakelijk zullen zijn. Ten behoeve van de vaststelling van de
starttarieven door het college zijn er verder wel eenmalig extra administratie ve lasten
verbonden aan de accountantsverklaringen over de inrichting van het
kostentoerekeningssysteem, de berekening van de daadwerkelijke kosten en het redelijk
rendement (eenmalig). Voorts zijn er eenmalige extra administratieve lasten die
voortkomen uit het inzichtelijk maken van de kosten en de opbrengsten die aan de
universele postdienst kunnen worden toegerekend en het doen van een voorstel voor
starttarieven aan het college. Voor het beantwoorden van aanvullende vragen door het
college en voor bezwaar- en beroepsprocedures worden geringe extra administratieve
lasten voorzien. In totaal wordt voor de informatieverplichting in verband met de
vaststelling van de starttarieven een eenmalige extra administratieve last van € 332.000
geraamd. Actal heeft deze regeling niet geselecteerd voor een toets.

II. Artikelgewijs

Artikel 3

De verlener van de universele postdienst zorgt er op grond van artikel 15, zesde lid, van
de wet, voor dat, kort gezegd, brieven in ten minste 95% van de gevallen de dag volgende
op de dag van de aanbieding worden bezorgd, tenzij die laatste dag een zon- of officiéle
feestdag is. Daartoe heeft hij zijn logisticke activiteiten ingericht en aansluitend daarop
ook zijn algemene voorwaarden voor het postvervoer binnen de universele postdienst. Als
de afzender van een poststuk voldoet aan de algemene voorwaarden die zijn gesteld om
aflevering van het poststuk op de dag, volgend op de dag van de aanbieding (de
zogenoemde standaard overnight service) mogelijk te maken, dan kan hij erop rekenen
dat dit in vrijwel alle gevallen gebeurt. Doordat er veel wenskaarten worden verstuurd in
de maand december is in deze maand het aanbod van brieven voor postvervoer zeer groot
waardoor de standaard overnight service niet kan worden gegarandeerd. In de algemene
voorwaarden kan de verlener van de universele postdienst voorwaarden opnemen voor
het verlenen van de standaard overnight service in de maand december. In dit artikel
wordt de mogelijkheid van de verlener van de universele postdienst hiertoe beperkt met
het oog op de waarborging van een goede kwaliteit van de uitvoering van de universele
postdienst. Voor een periode van drie weken in december kan de verlener van de
universele postdienst in zijn algemene voorwaarden opnemen dat voor het verlenen van
de standaard overnight service losse brieven, voldoende gefrankeerd met een postzegel of
een postzegelafdruk, op een dienstverleningspunt moeten worden aangeboden. De
verlener van de universele postdienst zal elk kalenderjaar voor 1 november aan het
college bekend maken in welke aangesloten periode van drie weken in december deze
voorwaarde voor de standaard overnight service geldt. Daarnaast zal de verlener van de




universele postdienst moeten zorgen dat het publiek geinformeerd is over deze periode en
zorgen dat de dienstverlening op de dienstverleningspunten gedurende de periode is
ingesteld op een toename van het aanbieden van losse brieven.

Artikel 4

Artikel 16, zevende lid, van de wet bepaalt dat de verlener van de universele postdienst
zorgt dat het net van dienstverleningspunten voor het aanbieden van postzendingen en
voor het verrichten van andere met het postvervoer samenhangende handelingen ten
minste 2000 dienstverleningspunten omvat, waarvan ten minste 902 met een volledig
assortiment aan diensten. Dit betekent dat de andere dienstverleningspunten een nagenoeg
volledig assortiment moeten aanbieden. In aansluiting op het Barp zijn de diensten en
activiteiten voor een volledig assortiment en een nagenoeg assortiment van diensten
vastgesteld. In deze regeling zijn deze diensten en activiteiten voor het volledig
assortiment ongewijzigd overgenomen in een tweetal bijlagen. Voor het nagenoeg
assortiment is uitsluitend de collectie van pakketten naar het buitenland en de distributie
van pakketten uit het buitenland verhoogd tot 20 kilogram.

In het derde lid wordt de mogelijkheid van de verlener van de universele postdienst
beperkt om een dienstverleningspunt te sluiten. Het gaat om een dienstverleningspunt in
een woonkern met minder dan 5000 inwoners zonder winkelgebied, waarbij onder een
winkelgebied wordt verstaan een gebied met meer dan 4 winkels. Hierop is een aantal
uitzonderingen namelijk als er sprake is van sluiting als gevolg van opzegging of
bedrijfsbeéindiging door de ondernemer met wie de verlener van de universele dienst een
overeenkomst tot exploitatic van een dienstverleningspunt had gesloten dan wel indien er
wordt voldaan aan de voorwaarden dat er een andere dienstverleningspunt is met een
volledig of nagenoeg volledig assortiment binnen een straal van 5 kilometer dan wel dat
de omzet van het te sluiten dienstverleningspunt in zegelwaarden per jaar minder dan

€ 11.500 bedraagt. Deze bepalingen zijn gelijk aan de bepalingen uit het Barp en de
Postwet, met dien verstande dat er gekozen is voor een rond bedrag in plaats van het
bedrag € 11.344,50 dat in het Barp was opgenomen na de overgang van de gulden naar de
euro.

Artikel 7

Voor het toerekenen van de gemeenschappelijke kosten zijn in het eerste lid de
bepalingen van artikel 14, eerste tot en met derde lid, van richtlijn 97/67/EG gevolgd. Het
kostentoerekeningssysteem is gebaseerd op de moderne algemeen gebruikte
berekeningsmethode van activity based costing. Deze methode rekent de kosten causaal
toe aan de relevante activiteiten. Op deze wijze kunnen alle kosten op samenhangende,
consistente en integrale wijze worden toegerekend aan de universele postdienst conform
het vereiste van artikel 14, tweede lid, van de postrichtlijn. De kosten betreffen de inzet
van mensen, diensten en materialen en het gebruik van de productiemiddelen die worden
aangewend. De kosten hebben betrekking op alle processtappen van het
postvervoersysteem: van de collectie, het transport, de sortering tot en met de distributie
van poststukken. De verlener van de universele postdienst hanteert deze methodiek reeds.
In zoverre is sprake van continuering van het kostentoerekeningssysteem met dien
verstande dat het systeem moet worden aangepast aan de omvang van de universele
postdienst zoals opgenomen in artikel 16 van de wet.




Artikel 9

De verlener van de universele postdienst doet jaarlijks verslag over de uitvoering van de
universele postdienst in de jaarlijkse rapportage aan het college. In de artikelen 9 tot en
met 12 is bepaald welke gegevens deze rapportage moet bevatten alsmede welke
gegevens of verklaringen met deze rapportage moeten worden meegestuurd.

Met het college is afgesproken dat het zijn bevindingen over deze jaarlijkse rapportage op
zijn beurt aan de Minister rapporteert, onder afschrift aan de verlener van de universele
dienst.

Artikel 10

De verlener van de universele postdienst zorgt op grond van artikel 16, zesde lid, van de
wet voor dat, kort gezegd, brieven in ten minste 95% van de gevallen de dag volgende op
de dag van de aanbieding worden bezorgd, tenzij die laatste dag geen zon- of officiéle
feestdag is. De overkomstduur wordt regelmatig gemeten. Deze metingen moeten worden
uitgevoerd door een onafhankelijke en deskundige instelling.

Artikel 11

In artikel 11, derde lid, is de verplichting voor de verlener van de universele postdienst
opgenomen om bij de financiéle verantwoording de vastgestelde jaarrekening en het
vastgestelde jaarverslag bij te voegen van het jaar waarop de verantwoording betrekking
heeft. Met deze verplichting is niet bedoeld een verplichting op te leggen een jaarverslag
op te stellen indien dit niet vanuit andere wetgeving aanwezig moet zijn, maar om vast te
leggen dat, als dit jaarverslag aanwezig is, het bij de financiéle verantwoording moet
worden gevoegd.

Artikel 12

In het tweede lid is opgenomen waar de verklaring van de accountant betrekking op heeft.
Veelal zijn dit zaken die jaarlijks opnieuw moeten worden gecontroleerd, bijvoorbeeld, de
toepassing van het kostensysteem of de vaststelling van dosten en opbrengsten van de
universele postdienst. Waar het echter gaat om zaken die niet van jaar tot jaar veranderen,
bijvoorbeeld de wijze van inrichting van het kostentoerekeningssysteem, kan worden
teruggegrepen op eerder verklaringen en behoeft dit niet elke keer te worden onderzocht.
Indien wijzigingen in de wijze van inrichting van het kostentoerekeningssysteem hebben
plaatsgevonden, zal uiteraard wel een nieuw onderzoek van de accountant plaats moeten
vinden.

In het derde lid is opgenomen dat het college het instrument van peer review kan
toepassen in aanvulling op de reguliere en geregelde praktijk van het accountantstoezicht
in Nederland. Dit houdt in dat een accountant een vakgenootschappelijke toetsing verricht
op de wijze waarop de eerste accountant zijn controletaken op grond van de regeling
heeft verricht. De accountantscontrole noch het instrument van de peer review beperkt
overigens de algemene inlichtingenverplichting tegenover het college op basis van artikel
39, eerste lid, van de wet.

Artikel 13




Artikel 13 eerste lid bepaalt dat de daadwerkelijke kosten betrekking hebben op de
universele postdienst. Toerekening van deze kosten geschiedt aan de hand van de
bepalingen uit artikel 7, waarin de regels zijn opgenomen over de toerekening van de
rechtstreekse kosten en de gemeenschappelijke kosten. Tn het tweede lid wordt bepaald
dat de daadwerkelijke kosten berekend moeten worden voor de onderscheiden
postvervoerdiensten als bedoeld in artikel 16, eerste, tweede, derde en vierde lid. In die
bepalingen wordt een nader onderverdeling gemaakt naar in totaal elf postdiensten. De
universele postdienstverlener moet derhalve voor deze 11 onderscheiden postdiensten de
daadwerkelijke kosten berekenen.

Artikel 14

De starttarieven die het college op grond van artikel 25, derde lid en vijfde lid, van de wet
binnen zes maanden na inwerkingtreding van artikel 25 van de wet, moet vaststellen zijn
mede gebaseerd op een redelijk rendement. Het redelijk rendement functioneert als een
vergelijkingsmaatstaf voor het rendement dat door de verlener van de universele
postdienst is behaald. Als redelijk rendement geldt het rendement dat de verlener van de
universele postdienst heeft behaald op de universele postvervoerdienst als geheel (zie
artikel 16 en 17 van de wet) in het kalenderjaar voorafgaand aan de inwerkingtreding van
de wet De universele postdienst is immers op grond van het besluit beperkt tot
postvervoer tegen enkelstukstarief. De verlener van de universele postdienst zal de
berekening van het redelijk rendement (berekend op grond van artikel 14) aan het college
moeten overleggen alsmede een verklaring van een accountant die deze berekening en de
vaststelling van het redelijk rendement heeft gecontroleerd (zie artikelen 15 en 16). Het
college heeft overigens op grond van artikel 39 van de wet de mogelijkheid om nadere
gegevens en inlichtingen te verlangen van de verlener van de universele postdienst.

Na inwerkingtreding van de wet zal de norm voor een redelijk rendement op basis van
nader onderzoek opnieuw worden vastgesteld. Hiervoor is het noodzakelijk dat enige tijd
ervaring is opgedaan met de ingevolge de wet vastgestelde tarieven. De nieuwe norm zal
worden vastgesteld door wijziging van artikel 14 van de onderhavige regeling.

Artikel 15

Gelet op het korte tijdspad voor het college om binnen zes maanden na de
inwerkingtreding van de wet de starttarieven vast te stellen, is in artikel 15 van de
regeling voorzien in een procedure. Doel van die procedure is een goede en voortvarende
uitvoering te ondersteunen en transparant te maken wat en wanneer verwacht wordt van
de verlener van de universele postdienst enerzijds en het college anderzijds. Voor de
verlener van de universele postdienst geldt dat zij binnen acht weken gegevens en
inlichtingen verstrekt aan de hand waarvan het college de starttarieven kan vaststellen. De
verplichting om dergelijke gegevens en inlichtingen aan het college te verstrekken in dit
verband vloeit voort uit de algemene inlichtingenverplichting van artikel 39, eerste lid,
van de wet. Opgemerkt zij dat de verplichtingen op basis van artikel 15 van de regeling
niet afdoen aan de algemene inlichtingenverplichting tegen over het college van artikel
39, eerste lid, van de wet.

Artikel 17




In dit artikel is het tariefbeheersingssysteem, het pricecapsysteem, geregeld. Dit systeem
is toegelicht in paragraaf 4 van deze toelichting. De pricecap, bedoeld in artikel 25, eerste
lid, onderdeel a, van de wet, geldt voor een gewogen gemiddelde van de
enkelstukstarieven van enerzijds het postvervoer van brieven en anderzijds het
postvervoer van poststukken niet zijnde brieven. Dit onderscheid, de zogenoemde
mandjes, is gemaakt omdat het de verwachting is dat deze postvervoerdiensten in deze
mandjes de komende jaren in verschillende mate effecten van concurrentie zullen
ondervinden. Maatgevend voor de in het eerste lid gemaakte indeling in mandjes is dan
ook dat in een afzonderlijk mandje diensten moeten zitten die aan de zelfde mate van
concurrentie zijn blootgesteld. In dat licht is in het mandje voor brieven ook de
aangetekende brief en de brief met aangegeven waarde ondergebracht. De pricecap geldt
dus per mandje. Dat wil zeggen dat de verlener van de universele postdienst binnen de
mandjes voor onderscheiden postvervoerdiensten de tarieven in verschillende mate kan
wijzigen, zolang het totaal onder de pricecap valt.

In het tweede lid is aangegeven dat het percentage waarmee de gewogen gemiddelde
tarieven voor de universele postdienst jaarlijks mogen worden gewijzigd, wordt beperkt
door de ontwikkeling van de consumentenprijzen. Dit is de zogenaamde pricecap. Het
bevat daarmee de uitwerking van artikel 25, eerste lid, onderdeel a, van de wet. In het
derde lid is aangegeven waaraan het college tariefswijzigingen toetst. Kort gezegd komt
het erop neer dat de gecumuleerde stijging van de gewogen gemiddelde tarieven niet
groter mag zijn dan de gecumuleerde stijging van de consumentenprijsindex. Daarbij
wordt gekeken naar de stijging van de index vanaf de eerste dag van het kalenderjaar
waarin de meest recente vaststelling van de starttarieven op basis van artikel 25, derde lid,
van de wet, heeft plaatsgevonden tot en met de laatste dag van het kalenderjaar waarin de
voorgestelde tariefswijziging ingaat.

De vergelijking met de gecumuleerde ontwikkeling van de consumentenprijsindex dient
ertoe om eventuele onbenutte ruimte voor tariefwijzigingen in enig jaar door te kunnen
schuiven naar volgende jaren. Hierbij zij aangetekend dat zodra het college op basis van
artikel 25, derde lid, tweede volzin, van de wet opnieuw de tarieven vaststelt, die tarieven
als uitgangspunt dienen bij de beoordeling van de voorgestelde tariefwijzigingen.

Uit het vierde lid volgt dat bij vorenbedoelde toetsing aan de pricecap, het college de
gewogen gemiddelden van de twee mandjes, als vertrekpunt hanteert. In het vijfde lid is
opgenomen dat het college nieuwe omzetaandelen kan bepalen na een periode van vier
jaar na inwerkingtreding van de wet. Deze periode valt samen met het tijdstip van de
evaluatie van de wet.

De tekst van dit artikel kan worden weergegeven in onderstaande formule.

N
S W, * (1+M;,) < CPB,

=1

waarbij voor CPB, geldt:
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CPB, _ ? (1 + cpiy/100)

y = basisjaar

cpi, = de ontwikkeling van de consumentenprijsindex in jaar y. Voor de waarden worden
genomen de in de meest recent gepubliceerde Macro Economische Verkenningen
gepubliceerde waarden.

Uitgangspunt zijn de tarieven uit het basisjaar. De opbouw van de tariefruimte gaat vanaf
dat basisjaar lopen. Het basisjaar is het jaar waarin de tarieven voor het laatst zijn
vastgesteld.

W, = omzetaandeel behorende bij dienst j (omzet dienst j in het jaar voorafgaand aan de
inwerkingtreding van de wet gedeeld door de totale omzet van het pakket in het dat jaar)

M = tariefmutatie van dienst j op enig moment t in jaar n ten opzichte van het basisjaar,
vitgedrukt in decimalen.

n=jaarn
N = het aantal in een pakket opgenomen diensten

Artikel 19

Op grond van artikel 27, tweede lid, van de wet is in dit artikel een verfijning van de
procedure voor de toetsing van de tariefwijzigingen door het college opgenomen. Daarbij
is aangesloten bij de systematiek van artikel 15 voor zover voorzien is in de mogelijkheid
dat het college de verlener van de universele postdienst kan verzoeken om nadere
gegevens en inlichtingen, waaronder een eventuele herberekening. De verlener van de
universele postdienst is in het kader van een voortvarende toetsing door het college
verplicht binnen een week aan een dergelijk verzoek te voldoen.

De Staatssecretaris van Economische Zaken,
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Bijlage 1, als bedoeld in artikel 4, eerste lid, van de Postregeling 2009

Op dienstverleningspunten met een volledig assortiment worden de volgende diensten
aangeboden:

a. postzegelverkoop en postzegelafdrukken;

b. de collectie van:

1°. brieven die elk afzonderlijk ten hoogste twee kilogram wegen en die worden
aangeboden voor postvervoer binnen Nederland en voor postvervoer van en naar
gebieden buiten Nederland;

2°, pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste tien kilogram wegen en worden
aangeboden voor postvervoer binnen Nederland;

3°, pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste twintig kilogram wegen en die worden
aangeboden voor postvervoer van en naar gebieden buiten Nederland;

4°, aangetekende poststukken voor postvervoer binnen Nederland en voor postvervoer
van en naar gebieden buiten Nederland;

5°. poststukken die in hoofdzaak tekst bevatten in voor blinden bestemde tekens en die
elk afzonderlijk ten hoogste zeven kilogram wegen;

6°. poststukken met aangegeven waarde;

c. de distributie van:

1°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste tien kilogram wegen afkomstig uit
Nederland;

2°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste twintig kilogram wegen afkomstig uit
gebieden buiten Nederland;

3°. aangetekende poststukken voor postvervoer binnen Nederland en voor postvervoer
van en naar gebieden buiten Nederland;

4°, poststukken met aangegeven waarde;

d. de uitreiking van het gerechtelijk schrijven, bedoeld in de artikelen 585, tweede lid, en
587, eerste lid, van het Wetboek van Strafvordering.
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Bijlage 2, als bedoeld in artikel 4, tweede lid, van de Postregeling 2009

Op dienstverleningspunten met een nagenoeg volledig assortiment worden ten minste de
volgende diensten aangeboden:

a. postzegelverkoop en postzegelafdrukken;

b. de collectie van:

1°. brieven die elk afzonderlijk ten hoogste twee kilogram wegen en die worden
aangeboden voor postvervoer binnen Nederland en voor postvervoer van en naar
gebieden buiten Nederland;

2°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste tien kilogram wegen en worden
aangeboden voor postvervoer binnen Nederland;

3°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste twintig kilogram wegen en die worden
aangeboden voor postvervoer van en naar gebieden buiten Nederland;

4°, aangetekende poststukken voor postvervoer binnen Nederland;

5°. poststukken die in hoofdzaak tekst bevatten in voor blinden bestemde tekens en die
elk afzonderlijk zeven kilogram wegen;

c. de distributie van:

1°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste tien kilogram wegen afkomstig uit
Nederland;

2°. pakketten die elk afzonderlijk ten hoogste twintig kilogram wegen afkomstig uit
gebieden buiten Nederland;
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Geachle heer Heemskerk,

Op 17 navember ji. haeft het coliege van de Onathankelijke Post en Telecombnicatie Autoritait
{(hierna: hel coliege) uw brief d.d. 14 november 2007, met kenmerk ET/TM/B169041 ontvangen,

waarin U, oversenkomslig hel Infarmatiestatuul Onafhankelijke Post en Telacommunicatie Autoritei
{hierna: Informatiestatuut), het college verzoekt het ontwerp van de ministeriéle regeling
kostengebaseerde startlarieven {in het kader van de Postwel 20..) aan een uitvoeringslosts (e
onderwerpen. Daarbij verzoekt u hel college tevens om de uitvoeringstoets zo spoadig mogelijk uit ie
brengen, gerien het mogeliik voornemen van het kabinel om de postale regelgeving per 1 januari 2009
in werking te laten lreden. ‘

Het college dost v Merbij de door U verzochie vitvoeringsioets ten aanzien van het bij uwi briet
gevoegde soncept voor de ministariéle regeling houdends regels betreflends de universele posidienst
(Postregeling 20..) (hierna: ontwerpregeling) toekomen. Overaenkomslig uw verzoek hoefl het cotlege
deze mol spoed uilgevoerd.

Hel college heeft de ontwarpregeling overeenkomslig artikel & van het Informatiesialuul getoets! op:

« uitvoerbaarheid en handhaafbaarheid;

« mogelijkheden om e doettreffendheid en de doelmatigheid van het beleidsvoornemen le
vergroten;

»  gevolgen voar hel college in lermen van personeel, organisatie en financién,

Het college merkl in dit verband voor te gnade orde op dat hij bij brief van 3 december 2007,
OPTANPB/2007/202378, reads een uitvoeringstoets heelt verrichl ten aanzian van een eerdar nntwerp
van de beltrokken minisieriéle regeling, welke 1 hem had loegezonden bij brief d.d. 28 novembear 2007,
mel kenmeark ET/TM/ 7131929, Het college stell thans vast dat de voorliggende ontwerprageling wa!
op punten afwijkl van dil eerdere ontwerp, maar dat daarin an vooral op cruciaie punten voordij is




gegaan aan zin eardere advies. Omdal het commentaar van hel coflege uit ziin eerdere
vitvaeringstoets daarmee grolendeels gelding blijit houden, is deze als hillage bij de onderhavige
uitvoeringstoats gevoegd. Om aan de onderhavige uilvoaeringstoets nisttemin verdere loegevosgde
waarde te geven, heefl het college ziin bevindingen zoveel mogelifk in concrele voorsielien gedaan ten
aanzien van de inhoud van de onlwerpregeling

Deze brief beval in het navolgende een weergave op hoofdiijnzn van de bevindingen van het college.
In de bij deze briel behorende bijlage wordl een en ander meer uilgewerkt en onderwerp- en
artikelsgewijs behandeld. De brief en de bijlagen dienen lezamen e worden beschouwd als de
integrale uitvoeringstoets van hel college. Een afschrilt van deze uitvoeringstoets is heden ook per e-
mailbericht aan DGET toegezonden.

2. Reactie college op de ontwerpregeling

Goen daadwerkeljl koslengeorienteerds tarieven

Het college komt in de cerste plaals tot de canclusie dat de ontwerpregeling zoals die wordt
voergesield niet zal kunnen leiden 1ot het door hel college vaststellen van daadwerkelijk
koslengeoriénieerde larieven voor de ie onderschelden postvervoerdiensten binnen de universele
nostdienst. Daartoe kenl het slelsel zoals dat in de regeling is opgenomen narmelijk een aanial
struclurele gebreken, Hel college onderkent dat sommige van deze gebreken slecits door of op basis
van een welswijziging hersleld kunnen worden. Nigtiemin achi het college het aangewezen om, gelet

op zijn verantwoordelijkheid voor het zo adequaat mogelijk uitvoeren van toezicht, oak voor deze
gebreken aandacht te vragen.

In dit verband wijsi hat college erop dat de in de ontwerpregeling geregelde verplichtingen met
hetrekking 1ol de boekhoudkundige schending, hel toerekeningsysteem van xoslen en de jaarlijkse
rapporiage, onvoldoende samenhang verlonen, om hel op basis daarvan kunnen vaslistellen van
daadwerkelijk koslengecriénieerde tarieven le waarborgen. Bovendien ontbreakt in dit stelsel een
aantal essentiéle elementen die nodig zijn om dergelijke tarieven te kunnen bepalen

Zo dient hel loerekeningsysleem niel alleen op kosten, maar ook op opbréngsien betrekking te
hebben. Zonder inzichl in deze laatsie categorie kunnen bijvoorbeeld geen gefundeerde utspraken
worden gedaan aver het behaalde rendement op omzel of over de vraag of de universele
dienstverlening al dan niet netto-kosten oplevert. Van belang is voorts dat duidelijk is op welke wijze
kosten en opbrengsten bepaald moeien worden. Daarvoor ontbreekt thans evenesns een voorziening
in de ontwerpregeling. De infichting van hel stelsel zal er verder rekening mee moeten houden dat
artikel 25 van het wetsvoorstel voorschrijft dat kestengeoriénteerde (arieven moeten worden
vastgasield per te onderscheiden postvervoerdienst binnen de universele postdienst. Een en ander
vergh vervoigens weer een consequente doorverialing in de aan de boekhoudkundige scheiding en de
jaarlijkse rapporiage te stellen eisen. Daarbij achl hel college het noodzakelijk dal de bij de jaarlijkse
rapporiage le vosgen financiéle verantwoording een koppeling met jaarrekening an jaarvarslag
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mogelijk maakl. D2 ontwerpregeling biedt voor een dergelijke koppeling echier onvoldoende basis.

In- de tweede plaats slell hat college vast dat de in de ontwerpregeling voorziene door het college vast
le stellen startlarieven voor de universele postdienst in feile de tarieven zijn die in het kalenderjaar
voorafgaand aan de inwerkingtreding van de wel golden, waarma voor tariefwijzigingen een pricecap
2al gelden. Qua tariefstelling verandert er daarmee echier in wezen niets len opzichte van de situatie
onder de huidige postregelgeving. Daarbij is in de aniwerpregeling voorls vaslgelegd dat hel redelijk
rendement van de slarftarieven het rendement is dal de veriener van de univercele postdienst in hat
jaar voorafgaznd aan de inwerkinglreding van de nieuwe postregelgeving heefl behaald. De normering
van het redelijk rendement wordt vooralsnog niel ingevuld. Weliswaar vermeld de toelichling dat na de
inwerkingireding van hel wetsvoorstel nader zal worden ingevuld wal exact onder een genormeerd
redelijk rendement moet worden verstaan en dat het college de starttarizven opnieuw zal vastslelian
wanneer de niouwe wet een volledig kalenderjaar van loepassing is gewses!, maar onduidelijk blijft
door wie en wanneer de invulling van tde rendementsnorm zal plaatsvinden, terwijl detekst van de
regeling zelf voor een hernieuwde vaststelling van de startizrieven door het college thans gaen
{formele) basis biedt

Overigens prefereert het college een rendementsnorm ten opzichte van het geinves(eerd vermogen
(Return On Assets, ROA) boven een norm ten opzichie van de omzel (Return On Sales ROS). Naar
het oordeel van het college is een norm op basis van ROA beter objectief vast te stellen en-minder
afhankelijk van het toevallige moment van vaststellen dan een nom op basis van ROS.

In tegenstelling tot hel gestelde (n de toelichting bij de ontwerpregeling is het college van mening dal
het niet nodig is te wachten mel hel vaststellen van het genormeerd redelijk rendement &n nicuwe
startiarieven (ot een jaar na inwerkinglreding van de regeling. Naar de mening van het college is de
verlenar van de universele postdienst thans @i in staat of moet hij in staal worden geacht om de
daadwerkelijke koslen en opbrengsien van de te onderscheiden postvervoersdignsten binnen de
universele diensl te berekenen. Hetcollege adviseert dan ook om de artikelen in de antwerprégeling
voor het vasistellen van kostengeoriénteerde tarieven zodanig aan te passen dal hel college wel in
slaal wordt gesteld om binnen een hall jaar na inwerkingtreding van de wet daadwerkelijk
koslengeoriénieerde tarieven, inclusief de normering van ne! redelijk rendement, vast {e steflen zoals
artikel 25 van hat welsvoorstel voorschirijfi.

Uil een oogpunt van rechiszekerheld en duidelijkheid adviseert het college in dat geval wel om in de
ontwerpregeling middels gen overgangsartikel ie regelen dal de tsrieven van de verlener van de
universele posldienst, die galden op het moment van inwerkingtreding van de nisuwe Posiwet, blijven
gelden tol hel moment van invoering van de door het college vastgestelde daadwerkealijk
kostengeorieniearde tarievan.

Gelel op de hiervoor genoemde gebreken in het stelsel len aanzien van het vaststellen van de Larievan
moge het duidelijk zijn dat de ontwerpregeling naar de mening van het college geen invulling geeft aan
de verplichting van arlikel 25 van het wetsvoorsiel voor de nieuwe Postwet (hierna: welsvoorsiel), dat
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de larieven voor da e anderscheiden posivervaersdiensten binnen de universele aostdienst door het
college moeten worden vasigesteld op de daadwerkelijke kosien en een redelijk rendement
(kastengeoriénieerde tarieven).

Marginale toezichistaak college

Heal college stelt vast dat de in do ontwerpregeling voorziene loezichibevorgdheden van hel callege,
zowel wat betreft de taniefrequlering als de kwaliteii van de universele dienstontoereikend zijn om te
kurmen spreken van een effectiel toezicht. Zo wordt in de ontwerpregeling cp meerdere plaatsen
voorzien in hel door een accountant verrichien van conlroles en afgeven van verklarinuen. Onduidelijk
is in hoeverre @an hel college nog ean zelfstandige bevoegdheid loekomt om onderzoek e doen naar
de door de accountant reeds gecontrolearde gegevens. Hel feil dat in de ontwerprageling wordl
voorzien in de mogelijkheid van een vakgenootschappelijke toetsing, lijkl daarbij het tegendesl te
indiceren. Als teezichtinstrument ap 'het daadwerkellik door de verlener van de universele dienst
naleven van diens wetlelijke verplichtingen is deze "peer review” overigens reeds esrder van zaer
beperkie waarde gebleken,

De ontwerpregeling beval geen duidelijke opdrachl aan de vetlener van de universele postdienst wal
betreft de witwerking van de verschillende onderdeien van hel stelsel mel belrekking tol het vastsiellen
van de tarieven. Het coliege heefll in de onlwerpregeling achter evenmin bevoegdheden toegedesld
gekregen om, bijvoorbaeld via het stellen van voorschriflen of door middel van een goedkeuring
invloed it te oefenen op de gedetailiesrde uitwerking van het loerekeningsysteem, de
boskhoudkundige scheiding en de jzarlijkse rapportage met de financiéle verantwooding. Het
vaststelleri van kostengeoriénteerde larieven door hel colleye zal daardoor in zijn perceptie it niet
veel anders kunnen bestaan dan het overnemen van de facta door de verlener van de universeis
posidienst berekende en vourgestalde larieven. Het college vraagi zich in dil iicht af wal de
loegevoegde waarde van zijn toezichtstaak is, nu deze in de ontwerpregeling is gemarginaliseerd iot
een rol van in wezen ceremoniéle aard. Dal geldt ook voor de jaarlijkse rapporiages over de kwaliteil
van de universele dienstverlening waarvoor de ontwerpregeling, in tegenstelling tot de thans geldende
regeling in het Barp, geen enkele beoordeling of controlébevoegdheid van het college meer beval.

Het college bepleit dan ook om in de ontwerpregeling alsnog de moyelijkheid op te nemen dat hij aan
de universele diensiverlenar voorschriften kan geven ter zake van de inrichting van het
toerekeningsysteem, de boekhoudkundige scheiding an inhoud van de jaarlijkse rapporlage en
financiGle verantwoording en le voorzien in een uitdrskkelijke beoordeling- en controlebevoegdheaid ten
aanzien van de jaarlijkse kwalileitsrapporiages. Voor een effeclicve toepassing van dit instrumentarium
is het bovendien noodzakelijk dat het college kan beschikken over alle fer zake doende, door de
veriener van de universele postdienst te versirekken, infarmatie. Om elke twijfiel weg le nemen of
artikel 39 van het wetsvoorstel daarvoor wel een basis biadl, bepleit het college om waar nodig sleeds
uitdrukkelijk een voorziening in de ontwarpregeling op le nemen.

Frice Cap regulariig

Ten aanzien van de price cap regeling lan slotte, bapleit het college om de thans nog m de loehchling




opgenomen formule onderdeel van de regeling zelf te maken. Voorts acht hel college nodiy om de
mogelijkheid op te nemen dal hij, indien nodig, een herberekening van de verlener van de universele
dienst kan verlangen. Verder merkl het college op dat de teksl van de oniwerpregeling voor de in de
loelichting bij artikel 17 van de ontwerpregeling verme!de mogelijkheid, dat hel college na vier jaren
nieuwe omzelaandelen kan bepalen, goen (formele) basis biedt, nu voigens dat arlike! het college
daarioe uilsluitend op verzoek van de verlener van de universele dienst kan overgaan. Evenmin is in
artikel 17 een bevoaadheid voor het college of ean normering opgenomen om el verzoek van de
veriener van de universele posldienst te beoordelen. Het college is overigens van mening dat een
dergelijke: bepaling vooralsnog ook niet in de ontwerpregefing hoeft ta worden opgenomen, oridat hel
college ervan uit gaal dal pricecap-sysieem en hiermee eventuesel ook de weging van de dignstenin
de mandjes, voordien reeds moel zijn aangepasl op grond van rightlijn 2008/6/EC.

Uit een oogpunt van rechiszekerheid en duidelijkheid adviseert het college vooris om in de
ontwerpregeling vast le leggen dat de universele dienstverener niet [ol invoering van gen voorgeslelde
tariefwijziging rar overgaan, indien het collene heefl vastgesteld dat de tariefwijziging niet in
overeenstemming iz met hei bepaaide bij of krachiens paragraaf 4 5 van het wetsvoorstel.

Conclusie

Naar het oordeel van hel coliege kan in een belangrijk deel van de in het vorenstaande behandelde
onderwerpan via een aanscherping van de ontwerpregeling verbatering worden gebracht, Waar
daarvaor op welsnivean aanpassingen nodig zijn, bepleil hel college deze dsnog zo spoedig mogelijk
aan te brengen.

3. Inschatting van de gevolgen van de ontwerp Postregeling voor het college

Bij de aanvuihng op de uitvoeringstoels wijziging Postwet van 20 januari 2006
(OFTA/IPB/2005/203608) en de uitvoerlngstoefs op het Postbesiuit (OPTA/IPB/2007/202094) is hel
college reeds ingegaan op de geschatie gevolgen qua budgel en benodigde menskracht van da
nicuwve regelgeving. Bij de eerdere uitvoeringstoels heeft het college aangegeven dat deze vooralsnog
niel leidde ial een asnpassing van de inschalting.van het budget &n het aantal benodigde fie. De thans
voorgeleqde ontwerpregeling maak! dil niet anders. De daadwerkelilke gevolgen zullen echier mede
afhanpen van de loekomslge invulling van de tariefregulering.

Hoogachlend,

HET COLLEGE VAN DE DNARHANKELIKE POST EN TELEGOIMMUNICATIE AUTORITEIT,

namens het college.’
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Bijlage 1 bij OPTA/AM/2008/202460

Advies en commentaar uitvoeringstoets ontwerp Postregeling
Datum: 25 november 2008
Kenmerk: OPTA/AM/2008/202461

Algemeen

In de ontwerp Postregeling (hierna: ontwerpregeling) worden ter uitvoering van het welsvoorstel voor
de nieuwe Postwel (hierma: hel wetsvoorstel) en van het Posibesluit nadere regels gesleld ten aanzien
van:

a. de statlarieven an de periodieke lariefregulering (pricecap) van de universele postdienst;

- b, een aantal verplichtingen van de verlener van de universele posidienst;

c. de waarborging van de kwaliteit van de universele postdiensiverlening;

Geen invulling artikel 25, derde en vijfde lid van het wetsvoorstel, starttarieven geen
kostengeoriénteerde tarieven

Het college stelt aliereerst vast dal de ontwerp Postregeling geen invullinggeefl aan de verplichting
van artikel 25, derde en vijfde lid van het welsvoarslel dat de tarieven voor de te onderscheiden
postvervoersdiensten binnen de universele postdienst door het college moeten worden vastgesield op
de daadwerkelijke kosten en een redelijk rendement (kostengeoriénteerde tarieven)'.

Het college constateert ten eerste dat het stelsel van verplichtingen voor de verlener van de universele
postdienst dat in de ontwerpregeling is opgenomen met betrekking tol een boekhoudkundige
scheiding, een loerekeningsysleem met het oog op de vaststelling van kostengeoriénteerde larieven
ontoereikend 1s om lot vastslelling van kostengeoriéntearde tarieven te komen,

Ten tweede worden 2an het college geen (beoordelings-)bevoegdheden toegekend, waardoor het
vaglstellen van de larieven door het college in de praktijk uil niet veel anders zal kunnen bestaan dan
het overnemen van de door de verlener van de universale postdienst berekende/bepaaide tarieven.

In de regeling zijn in ieder geval voor het eerste jaar na inwerkingtreding van de Postregaling artikelen
opgenomen die beirekking hebben op starttarieven, maar door de gekozen invulling daarvan verandert
er gua tariefstelling in wezen niets ien opzichle van de situatie onder de huidige postregelgeving. F
wordl gekozen voor continuileil van de huidige tarieven en-van het slelsel voor loerekening van kosten
en opbrengsien van de universéle postdienst, Daarbij is in de ontwerpregeling vasigelegd dat het
redelijk rendement het rendement is dat de verlener van de universele posidienst in het jaar
voorafgaand aan de inwerkinglreding van de nieuwe postregelgeving heeft behaald. De normering van
hel redelijk rendement wordt vooralsnog niet ingevuid. Evenmin krijgt het college bevoegdheden om tot
die invulling over te gaan. In ieder geval voor het eerste jaar na inwerkingireding van de Postregeling
zijn de starttarieven voor de universele postdienst de faclo de tarieven van de verlener van de
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Bijlage 1 bij OPTA/AM/2008/202480

universele postdienst in het kalenderjaar voorafgaand aan de inwerkingtreding van de wet, waama
deze starttarieven het vitgangspunt zullen zijn voor tariefwijzigingen onder een pricecap.

De toelichting bij de ontwerp Postregeling geeft aan dat het college de starltarieven opnieuw zal
vaststellen wanneer het wetsvoorstel een volledig kalenderjaar van toepassing is geweest. Het college
consiateert echter dat de tekst van de ontwerpregeling zelf hier thans geen basis voor biedt. Het
vorenstaande geeft geen invulling aan het gestelde in artikel 25, derde lid, van het wetsvoorstel dat
bepaalt dat zes maanden na inwerkingtreding van dit wetsartikel voor de te onderscheiden
postvervoerdiensten binnen de universele postdienst kostengeorignteerde tarieven moeten worden
vastgesteld.

Naar het cordee! van het college biedt de ontwerpregeling thans geen garantie dat tot de vasltstelling
van daadwerkelijk kostengeoneénteerde tarieven kan worden gekomen vanwege het ontbreken van een
samenhangend stelsel tussen boekhoudkundige scheiding ud/niet-ud, een toerekeningsysteem van
kosten en opbrengsten, een ud-rapportage met de resultatenrekening, hel geinvesteerd vermogen en
het rendement van de ud en vanwege het ontbreken van bevoegdheden op grond waarvan het college
daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven kan vaststellen.

Ontoereikend stelsel voor vaststellen kostengeoriénteerde tarieven

Het college heeft in zijn op een eerdere versie van de ontwerpregeling uitgebrachte uitvoeringstoets
van 3 december 2007 aangegeven en toegelichl dat de ontwerpregeling, om tot vaststelling van
daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven te komen, een sluitend (toezicht)systeem moet bevatten.
Het college heeft daarbij geschetst hoe een toezichistelsel dat leidt tot kostengeoriénteerde tarigven,
naar zijn oordeel zou moeten worden ingericht en heeft de samenhang van de elementen in de
onderstaande figuur weergegeven-

Gescheiden Rapportage (UD/niet-UD)
inclusief vermogenstoedeling: geinvesteerd vermogen

v

wasrull werkelijk rendement blijkt

A &
: s Boekhoudkundige
Vastleggingen Scheiding
4
Toerekeningssysieem
kosten en opbrengsten
v
1. Starttarieven

B (kosten + redelfk rendément)
2. Tarieven hinnen een priceceap

Veor de toelichting op deze figuur verwijst het college hier kortheidshalve naar zijin eerdere
uitvoeringstoats,

Hel college stelt vast dat in de voorliggende ontwerpregeling regels zijn opgenamen voor de
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afzonderlijke elementen van het toerekeningsysteem, de boekhouding, de financiéle verantwoording
en vaststelling van de daadwerkelijke kosten. De samenhang van deze elementen in het
toezichtstelsel en de hierbij behorende verplichtingen is echter onvoldoende in de ontwerpregaling
uitgewerkt om op basis daarvan vaststelling van daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven te
waarborgen. Bovendien ontbreekt in dit stelsel een aantal essentigle elementen die nodig ziin om
dergelijke tarieven te kunnen bepalen.

Zo dient het toerekeningsysteem niet alleen op kosten, maar ook op opbrengsten betrekking te
hebben. Zonder inzicht in deze laatste categorie kunnen bijvoorbeeld geen gefundeerde uitspraken
worden gedaan over het behaalde rendement op omzet of over de vraag of de universele
dienslverlening al dan niet nelto-kosten oplevert. Van belang is voorts dat duidelijk is op welke wijze
kosten en opbrengsten bepaald moeten worden. Daarvoor ontbreekt thans eveneens een voorziening
in de ontwerpregeling. De inrichting van het stelsel zal er verder rekening mee moeten houden dat
artikel 25 van het wetsvoorstel voorschrijit dat kostengeorignteerde tarieven moeten worden:
vastgesteld per te onderscheiden postvervoerdienst binnen de universele postdienst. Een en ander
vergl vervolgens weer een consequente doorvertaling in de aan de boekhoudkundige scheiding en de
jaarlijkse rapportage te stellen eisen, die thans in de ontwerpregeling ontbreekt, Daartij acht het
college het noodzakelijk dat de bij de jaarlijkse rapportage te voegen financiéle verantwoording een
directe koppeling met jaarrekening en jaarverslag mogelijk maakt. De ontwerpregeling biedt voor een
dergelijke koppeling echter onvoldoende basis.

Op de hiervoor geconstateerde gebreken en onvolkormenheden in het stelsel zal het college in het
navolgende meer in detail ingaan. ' ‘

Marginale toezichtstaak college

Het college stelt voorts vast dat in de voorliggende ontwerpregeling de toezichtbevoegdheden van het
college zowel ten aanzien van lariefregulering als ten aanzien van het toezicht op de kwaliteit van de
universele dienst gemarginaliseerd zijn ten opzichte van het huidige Besluit algemena richtlijnen post
{hierna: Barp). Het college heeft op grond van het huidige Barp de bevoegdheid om het
toerekeningsysteem van de universele dienstverlener goed te keuren en daaraan voorschriften te
verbinden. Verder heeft het college op grond van het Barp beoordelings- en controlebevoegdheden ten
aanzien van de uitvoering van de kwaliteitseisen voor de universele postdienst. Deze bevoegdheden
voor het college zijn niet overgenomen in de ontwerpregeling.

De bevoegdheden voor het college zouden ten opzichte van die in het Barp juist ruimer moeten zijn,
teneinde tot vaststeling van daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven te kunnen komen,

De toepassing van de arlikelen 7, 8 en 11 tot en met 16 van de ontwerp regeling zou moeten leiden tol
de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven door het college. Het college constateert evenwel dat
alleen met betrekking tol de aanwijzing van de in de artikel 12 en 15 bedoelde accountant e&n
concrete bevoegdheid voor hem is opgenomen. Het vaststellen van de tarieven zelf door het college
kan daardoor uil niet veel anders bestaan dan het overnemen van de facto door de verlener van de
universele postdienst berekende en voorgestelde tarieven. Het college vraagt zich in dit licht af wat de
toegevoegde waarde van zijn toezichtslazak is, nu deze in de ontwerpregeling is gemarginaliseerd 1ot
een rol van in wezen ceremoniéle aard. Hel college meent dat deze uitwerking van zijn bevoegdheden
in de ontwerpregeling niet in overeenstemming is met de bedoeling van artikel 25, derds en vijfde lid.
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van het wetsvoorsiel,

De toelichting bij artikel 7 van de ontwerpregeling geell aan dat voor de opreming van taken en
bevoegdheden voor het college een wettelijke grondslag ontbreekt. Het college realiseert zich dat
wijziging van het wetsvoorstel een ander wetgevingstraject belreft dan dat voor de ontwerpregeling.
Toch doet het college in zijn voorliggende uitvoeringstoets, naast voorstellen om de ontwerpregeling
aan te scherpen, voorstellen om dit hiaat via herstelwetgeving weg te nemen. Zoals hij hiervoor heeft
aangegeven. is het opnemen van een wettelijke grondslag in het walsvoorstel noodzakelijk om in de
ontwerpregeling invulling te geven aan de hem in artikel 25, derde en vijfde lid, van het wetsvaorstel
opgedragen tagk om daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen voor de onderscheiden
postvervoerdiensten binnen de universele postdienst en om daadwerkelijk toezicht te houden op de
kwaliteit van de universele postdienst. Voor het toekennen van elk van die bevoegdheden aan het
college ontbreekt een wettelijk grondslag, omdat in het wetsvoorste| een algemene basis ontbraekt ocm
bij lagere regelgeving taken en bevoegdheden aan het college op te dragen en toe te kennen. In
onderdee| F van de voorliggende uitvoeringstoets pleit het college er dan ook voor om deze algemene
wettelijke basis alsnog in het weisvoorstel op te nemen. Het college wijst er daarbij op dat hij bij briaf
van 22 januari 2008 aan de staatsecretaris van Economische Zaken, al heeft aangegeven dat het’
uitstel van de inwerkingtreding van de nieuwe Postregelgeving in zyn visie de mogelijkheid bood om
alsnog een aantal verbeteringen in het wetsvoorstel aan te brengen.

Conclusie coilege

Het college concludeert dat de ontwerpregeling die hem thans voor uitvoeringstoets is voorgelegd hem
niet in staat stelt om op grond van artikel 25, derde en vijffde lid, van fiet voorstel van de Postwet om
daadwerkelilk kostengeorignteerde tarieven vast te stellen, omdat:

1. er structureel een ontoereikend en onvoldoende samenhangend stelsel van verplichiingen
voor de verlener van de universele postdienst in de ontwerpregeling is opgenomen met
betrekking tot een boekhoudkundige scheiding ud/niet-ud, een toerekeningsysteem van kasten
en epbrengstan, een ud-rapportage met de resultatenrekening, het geinvesteard vermogen en
het rendement van de ud, met het oog op de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven.

2. aan het college geen bevoegdheden worden gegeven, waardoor het vaststellen van de
tarieven door het college in de praktijk uit niet veel anders zal kunnen besiaan dan het
overnemen van de door de verlenar van de universele postdienst berekende/bepaalde
taneven;

3. in deregeling in ieder geval voor hel eerste jaar na inwerkingtreding van de Postregeling
artikelen zijn opgenomen die betrekking hebben op starttarieven, maar waarmee door de
gekezen invulling qua tariefstelling in wezen niets verandert ten opzichte van de situatie onder
de huidige postregelgeving. De toelichting bij de ontwerp Postregeling geeft weliswaar aan dat
het college de starttarieven opnieuw zal vaststellen wanneer et welsvoarstel gen volledig

kalenderjaar van toepassing is gewéest, maar de tekst van de ontwerpregeling zelf biedt hier
thans geen basis voor. Hoe het traject naar de vaststelling van nieuwe en daadwerkehjk
kostengecrienteerde starttarieven zal veriopen, blijft op grond hiervan vaag.

Opbouw en inrichting van het artikelsgewijs commentaar van het college
Het college stelt vast dat in de antwerpregeling een complexe materie moet worden geregeld en dat
vitwerking van de samenhang van de elementen voor de vasistelling van kostengeori¢nteerde tariaven
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nauw lustert

Zoals hierveor is aangegeven heeft het college al een uitvoeringstoets gedaan op een eerderg versia
van de ontwerp Poslregeling (hiema: de eerdere uitvoeringstoets). In paragraaf 5 van hef algemeen
deel van toelichting bij de voorliggende versie van de ontwerpregeling, wordt ook naar deze eerdere
vitvoeringstoets verwezen. Deze eerdere uitvoeringstoets is daarom als bijlage bijgevoegd. Hierin
heeft het college al geconcludeerd dat de artikelen van de ontwerpregeling die betrekking hebben op
uitwerking van artikel 25, derde en vijfde lid. van het wetsvoarstel het hem in zijn ogen nief mogelijk
maken am conform dat artikel daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen. In dat
verband heeft het college geadviseerd hoe naar zijn oordeel de systematiek rond de vasistelling van
koslengeoriénteerde tarieven in de ontwerpregeling zou moeten worden vastgelegd. Het college stelt
thans vast dat de voorliggende ontwerpregeling wel op punten afwijkt van het ontwerp dat hem bij brief
van 29 november 2007 voor een uitvoeringstoets is voorgelegd, maar dat daarin en vooral op cruciale
punten veorbij is gegaan aan zijn eerdere advies.

Het college wijst er voorts op dat hij bij brief van 22 januari 2008 (OPTA/NIPB/2008/200020), eveneens
als bijlage bijgevoeqd. heeft aangegeven dat het uitstel van de inwerkingtreding van de nieuwe
Fostregelgeving in zijn visie de mogelijkheid bood om alsnoy een aantal verbeleringen in het
welsvoorstel aan te brengen. Deze verbeteringen zien onder andere op het opnemen van een
weltelijke basis voor het in de ontwerpregeling vastleggen van bevoegdheden voor het college ten
behoeve van de vaststelling van daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven. Het college stelt vast dat
van deze mogelijkheid geen gebruik is gemaakt.

Gelet hierop blijft het commentaar van het college uit zijn eerdere uitvoeringstosts dan ook grotendesls
ziin gelding houden en zou een hermieuwde uvitvoeringstoets in zoverre neerkomen op een herhaling
van zettan. Om nietlemin aan de onderhavige uitvoeringstoets verdere toegavosgde waarde te geven,
zal het college in het navolgende naar aanleiding van zijn bevindingen zoveel mogelijk concrete
voorstellen doen ten aanzien van de inhoud van de ontwerpregeling. De door het college geadviseerde
tekstvoorstellen zijn in de desbetreffende artikélen cursief aangegeven. Daar waar het college voorstelt
tekstdelen in de artikelen te verwijderen, is dit aangegeven met (... ).

Het commentaar van het college is hierna gestructureerd naar de volgende onderwerpen:
Het stelsel voor hel vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven;
De normering van het redelijk rendement,

© >

De regulering van tarieven en tariefwijzigingen onder een pricecap:

De rol van de accountant en accountantscontrole;

Varplichtingen die betrekking habben op de uitvoering van de universele postdignst;
Voorsiellen voor aanpassingen in het wetsvoorstel voor de nieuwe Postweat (voor zover aan
“opneming van bevoegdheden voor het college in de onlwerpregeling wettelijke beletselen in de
weg zouden staan);
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LOPTA k.

Deel A: het stelsel voor het vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven

1.4 Algemeen

Het college heeft hiervoor al geconcludeerd dat de verplichtingen in de ontwerpregeling ontoereikend
zijn voor het, op grond daarvan, vaststellen van daadwerkelijk kostengeorignteerde tarieven. Het
college zal in deel A toelichten welke onvolkomenheden er in zijn ogen staan in de artikelen die tot
vaststelling van kostengeori¢énteerde tarieven zouden moeten leiden (artikelen 7, 8, 11, 13, 14, 15 en
16) worden in deel A door het college uitgelicht.

Het college leest in de toelichting bij de ontwerpregeling dat het de bedoeling is dat het vaststellen van
daadwerkelijke kosten en een redelijk rendement een jaar na de inwerkingtreding van het wetsvoorstel
zal worden ingevuld. Paragraaf 4 geeft aan: ‘Voor de vaststelling van de starttarieven na
inwerkingtreding van het walsvoorstel zal bif wijze van overgang worden uvitgegaan van de kosten en
hetrendement van het voorafgaande jaar. Er zijn immers geen boekhoudkundige gegevens
beschikbaar op basis van de op grond van het wetsvoorstel voorgeschreven universele dienst en
boekhoudkundige indeling. Wat exact onder een genormeerd redelijk rendement zal worden verstaan
zal na inwerkingtreding van het wetsvoorstel nader worden ingevuld. Daarvoor is inzicht nodig in de
gegevens op basis van de nieuwe regels. Het college zal de starttarieven opnieuw vaststellen wanneer
hel wetsvoorstel een volledig kalenderjaar van toepassing is geweest en het derhalve mogelijk is de
kosten en het rendement vast fe steflen op basis van de gegevens zoals bedoeld in het welsvoorsiel.’

Hel college constateert echter dat in de ontwerpregeling geen regels zijn opgenomen die zouden
moeten leiden tot het vaststellen van kostengeorigénteerde tarieven. Het college is, in tegenstelling tot
het gestelde in de toelichting, van oordeel dat het niet nodig is om een jaar te wachten om eerst inzicht
te verkrijgen in de gegevens op basis van de niesuwe regels. Het college is van oordeel dat de verlener
van de universele postdienst wel in staat is om direct bij inwerkingtreding van het wetsvoorstel de
daadwerkelijke kosten en opbrengsten van de te onderscheiden postvervoersdiensten binnen de
universele dienst te berekenen op basis van het ingevolge artikel 7 van de ontwerpregeling in te
richten toerekeningsysteem. De verlener van de universele postdienst is in staat is dan wel moet in
staat worden geacht om het toerekeningsysteem van kosten en ophrengsten aan te passen en
vervolgens de kosten en het behaalde rendement te bepalen/berekenen per te onderscheiden
postvervoerdienst binnen de universele dienst. Deze universele postdienst op grond van het
wetsvoorstel bestaat namelijk uit de huidige universele dienst minus de partijenpost brieven tot en met
50 gram en minus de pestbussendienst. Naar het college bekend is, worden de volumes en omzet van
de partijenpost brieven tot en met 50 gram door TNT Post B.V, apart geregistreerd en is dat ook het
geval voor de omzet en kosten van de postbussendienst.

Het college adviseert dan ook om de artikelen in de ontwerpregeling voor het vaststellen van
kostengeorignteerde tarieven zodanig aan te passen dat het college wel in staat wordt gesteld om
binnen een half jaar na inwerkingtreding van de wet daadwerkelijk kostengeorignteerde tarieven vast
te stellen zoals artikel 25, derde en vijfde lid, van het voorstel voar de Postwet voorschrijft.
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1.2 Toerekeningsysteem

, 1.21 Commentaar

1211 Algemeen
De voorschriften en verplichtingen die in de visie van het college ten aanzien van het
toerekeningsysteem zouden moeten gelden. hebben betrekking op twee punten;

*  deinrichting van het toerekeningsysteem zelf en de toepassing hiervan die als
basis dient voor de boekhoudkundige scheiding, gescheiden financiéle rapportage
en koslengeorignteerde tarieven:

*  de beschrijving van het toerekeningsysteem zodat op basis hiervan het toezicht
door het college en de controle van de accountant kan plaatsvinden.

- 1.21.2  Bepaling van kosten en opbrengsten
Het college is van cordes! dat in het toerekeningsysteem ook de bepaling van kosten en
opbrengsten inzichtelijk moet worden gemaakt Voordat kosten en opbrengsten worden
toegerekend, zullen deze namelijk eerst moeten worden bepaald. De wijze waarop dit
gebeurt, kan de omvang van de kosten en opbrengsten beinviveden. Zo kan de afschrijving
van vasle acliva op basis van lineaire afschrijving op de historische waarde plaaisvinden of
op basis van economische waarde. Da keuze van de manier waarop de afschrijvingskosten
worden bepaald. heeft dus gevolgen voor de omvang van deze kosten in een bepaald jaar
Een ander voorbeeld zijn de kosten van reorganisaties. In de regel wordt er ten behoeve van
een reorganisatie in é2n of meerdere jaren een reservering getroffen. In het kader van de
bepaling van de kostprijzen is dan de vraag aan de orde of da dotaties aan deze reservering
in de jaren dat ze plaatsvinden tot de kosten moeten worden gerekend {zoals in de regel is
voorgeschreven in het kader van de jaarrekening) of dat deze kosten over een groter aantal
jaren gespreid kunnen worden. Het college adviseer dan ook om artikel 7 hierop aan te
passen. Het college wijst er wel op dat voor deze aanpassingen ook wijziging van hat
wetsvoorstel nodig is. Het college verwijst hiervoor naar de uitwerking in onderdeel F.

1.2.1.3 Toerekening van koslen
In artikel 7 van de ontwerpregeling is voor de foere’kenlng van kosten aangesloten bij artikel
14, derde fid van richilijn 87/67/EC. Het college wijst erop dat in richtlijn 2008/6/EC aan
arlikel 14, derde lid. een sub iv is toegevoeqd over de toerakening van de
gemeenschappelijke kosten. Deze toevoeging is gericht op de situatie waarin er niet langer
sprake is van een monopolie. Het college meent, dat nu op grond van de voorgestelde
posfregelgeving het monopolie wordt opgeheven, deze toegevoegde verplichting voor de
toerekening van gemeenschappelijke kosten, in de onlwerpregeling moet worden
opgenomen. Het college stelt voor om deze verplichting in artikel 7. cerste lid, onderdesl b,
onder (v) in te voegen.

1.2.1.4  Toerekening van opbrengsten
Het toarekeningsysieem in de voorliggende ontwerpregeling is beparkt tot kosten. Het
college wijst er op dat de toerekening van opbrengsten noodzakelijlk is voor de bepaling van
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return on sales” en voor de nacalculatie gerealiseerd rendement (boekhoudkundige

scheiding). Bovendien is bij vaststelling van eventuele nettokosten van de UD de

ﬁl" toerekening van cpbrengsten van grool belang. In een toerekeningsysteem van kosten en

' opbrengsten vormt de betrouwbaarheid en juistheid van de toerekening van de
opbrengsten (door bijv. metingen of registratie) een belangrijk element. Dit valt thans onder
de huidige Barp ook onder de controle van de accountant die corntroleert of het
toerekeningsysteem van kosten en opbrengsten is toegepast. Als de toerekening van de
opbrengsten in de ontwerpregeling geen onderdeel uitmaakt van het toerekeningsysteem,
dan vormt dit dus ook geen onderdeel van een accountantscontrole. Als de verlener van de
universele postdienst op grond van de voorliggende ontwerpregeling zelf en zonder enig
foezicht van het college kan bepalen hoe de opbrengsten zullen worden toegerskend, dan
bepaalt de verlener van de universele postdienst daarmee ook zelf de verdeling van de
opbrengsten over de universele dienst en de ovenge diensten. Een dergelijke situatie, werkt
stralegisch gedrag van de verlener van de universele postdienst in de hand waardoor het
risico aanwezig is dat minder opbrengsten zullen worden toegerekend aan de universele
postdienst. Dit is naar het cordee! van het college een onwenselijke situatie. Het college is
van oardee| dat het nodig is dat het loerekeningsysteem in artikel 7 ook betrekking heeft op
de toerekening van opbrengsten (zie ook onderdeel F voor een voarstel tot aanpassing van
het wetsvoorstel op dit punt).

1.2.1.5  Te onderscheiden postvervoersdiensien
Uit arlikel 25, derde lid van het voorstel voor de nieuwe Postwet volgt dat binnen zes
maanden na inwerkingtreding van de wet, de tarieven voor de le onderscheiden
postvervoersdiensten binnen de universele postdionsi gebaseerd dienen te zijn op de
daadwerkelijlke kosten van de universele postdienst en een redelijk rendement. Op grond
hiervan dient het toerekeningsysteem van kosten en opbrengsten zodanig te worden
ingericht door de verlener van de universele postdienst dat toerekening naar de te
onderscheiden postvervoersdiensten kan plaatsvinden.
Onder de te ondarscheiden postvervoerdiensten moet naar het oordeel van het collega in dit
kader worden verstaan elke afzonderlijke postvervoerdienst waarvaor een afzonderlijk tarief
gehanteerd wordt door de verlener van de universele postdienst. Het college wijst er daarbij
op dat in richtlijn 2008/6/EC eveneens is geregeld datvoor elk van de diensten die
onderdeel vormen van de universele postdienst kostengeorignteerde tarieven moet worden
vasigesteld. Het vervoer van brieven in de gewichtsklasse van 0-20 gr zou dan bijvoorbeeld
een specifieke dienst betreffen en brieven met de volgende gewichisklasse 20-50 gram een
andare specifieke dienst, De verlener van de universele postdienst hanteert binnen de in het

welsvoorste| gedefiniearde postdienst verschillende tariefklassen. Dit leidl 1ot de volgende é;
aantallen te onderscheiden postvervoersdiensten: - IR
: Diensten 1 Aantal onderscheiden tarieven voor ;3
oo | postvervoersdiensten |z
[ Binnenland 25 (brieven, aangetekend zendingen, pakketten, | o
izu_ o ) zendingen met frankeermachine) i[ i
Buitenland binnen Europa 147

? Retumn cn sales (ROS) = resuiaatiomaet
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Buitenland buiten Europa 32

Totaal 104

Het college wijst er op dat, indien wordt uitgegaan van de wijze waarop artikel 25 van het
wetsvoorstel in de ontwerpregeling wordt uitgewerkt, te weten vaststelling van de kosten en
rendement van de universele postdienst als geheel, dat dan de verlener van de universele
postdienst in staat wordt gesteld tot kruissubsidiéring tussen de diensten en strategisch
prijsgedrag. Dit gedrag zou tot gevolg kunnen hebben dat tarieven in bepaalde
marktsegmenten dusdanig worden vastgesteld dat het concurrerende postvervoerders
moeilijk wordt gemaakt om hun diensten op deze segmenten aan te bieden. Het college
merkt echter cok op dat het aantal te onderscheiden postvervoersdiensten omvangrijk is. De
vraag is of op eenvoudige wijze op basis van de door universele postdienstverlener reeds
toegepaste activity based costing systeem de kosten en opbrengsten aan deze 104 te
onderscheiden postvervoersdiensten toe te rekenen zijn. De vraag is ook in hoeverre
kostenorigntatie dan zou moeten leiden tot een omvangrijke herbalancering van de tarieven
van de te onderscheiden postvervoersdiensten. Het college is van oordeel dat nader
onderzocht moet worden wat het effect is van het uitgangspunt van kostenoriéntatie voor elk
van de te onderscheiden postvervoersdiensten. Indien dit onevenredig belastend zou zijn
enfof zou leiden tot ongewenste effecten, dan zou een oplossing gevonden kunnen worden
in het clusteren van diensten in dienstencategorieén. Voor deze oplossing is mogelijk een
wijziging van artikel 25, derde lid van het wetsvoorstel nodig.

Naar het oordeel van het college geeft artikel 7 van de entwerpregeling met de vaststelling
van de kosten en rendement van de universele postdienst als geheel geen juiste invulling
artikel 25 van het wetsvoorstel. Het college zou bij de vaststelling van daadwerkelijk
kostengeoriénteerde tarieven nader kunnen onderzoeken of clustering van te onderscheiden
postvervoerdiensten in dienstencategorie#n mogelijk is zonder kruissubsidigring tussen de
diensten en strategisch prijsgedrag door de verlener van de universele postdienst in de hand
te werken.

Detailniveau van toerekeningsysteem

In de toelichting bij artikel 7 van de ontwerpregeling is aangegeven dat het
toerekeningsyststeem is gebaseerd op de methode van activity based costing en dat de
verlener van de universele postdienst deze methodiek al hanteert, En dat in zoverre sprake
is van continuering van het toerekeningsysteem met dien verstande dat het systeem moet
worden aangepast aan de omvang van de universele postdienst zoals opgenomen in artikel
16 van hel wetsvoorstel,

Het college is van oordeel dat er in de ontwerpregeling aan voorbij gegaan wordt dat de
globale inrichting en beschrijving van het huidige toerekeningsysteem van onderdeel 6.3 van
het Besluit algemene richtlijnen'post (hierna: Barp) ontoereikend zijn, als op basis daarvan
daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven moeten worden vastgesteld. Op grond van
onderdeel 6.3 van het Barp dient de verlener van de universele postdienst thans de kosten
en opbrengsten toe te rekenen naar de voorbehouden, de overige opgedragen en de vrije
diensten. Als het de bedoeling is om kostengeoriénteerde tarieven voor de te onderscheiden
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o postvervoerdiensten binnen de universele dienst vast te stellen, dan zal het huidige

toerekeningsysteem voor kosten en opbrengsten zowel qua inrichting als beschrijving verder

o moetan worden uitgebreid en gedelaillesrd. Het toerekeningsysteem dat in de
ontwerpregeling moet worden opgenomen, dient zodanig te worden ingericht dat een de
kosten en opbrengsten van de universele postdienst en de overige diensten zichtbaar
worden gemaakt. Het belang hiervan zal hierna bij artikel 11 van de ontwerpregeling worden
toegelicht. Tegelijkertijd dient de inrichting van het toerekeningsysteem zodanig te worden
ingericht dat kosten en opbrengsten aan de te onderscheiden postvervoersdiensten binnen
de universele postdienst kunnen worden toegerekend. De beschrijving van het
toerekeningsysteem dient hierop te worden aangepast.

Niet alle beslispunten over de loerekening van kosten en opbrengsten en boekhoudkundige
scheiding kunnen echter op voorhand in regelgeving worden vastgelegd. Daarom zal hat
college in de praktijk naar bevind van zaken moeten kunnen beslissen en zo hodig
voorschriiten voor het toerekenr’ngsysieém van kosten en opbrengsten moeten Kunnen
geven. Het college stelt voor om deze bevoegdheid voor het college in artikel 7 op te nemen.
Voor zover voor het toekennen van deze bevoegdheid ean wettelijke basis ontbresit,
adviseert het cellege om het wetsvoorstel hierop aan te passen {zie onderdeel F).

1.2.2 Voorstel voor artikel 7 van de ontwerpregeling

Artikel 7
1. Bij de (...) loerekening van de kosten an de opbrengsten van de universele posidienst
hanteert de verlener van de universele postdienst een toerekeningsysteem dal

a. inzichtelijk maakt hoe de los te rekenen kosfen en opbrengsten zijn bepaald:

b. de toe te rekenen kosten als volgt naar de onderscheiden postvervoerdiensien toerekent:
i} de kosten die rechtstreeks zijn toe te rekenen aan een bepaalde dienst of aan een bepaald
product, worden aldus toagerekend;

iiy de gemeenschappelijke kosten worden toegerekend op basis van een rechistreckse
analyse van de aard van de kosten zelf, zo nodig op basis van een analyse van ds
samenstelling van de poststroom. )

iii) indien een rechtstreekse analyse niet mogelijk is, worden de gemeenschappehjke kosten
toegerekend op grond van een indirect verband met een categorie van kosten of met een
andere groep van kostencategorieén waarvoor een rechistreskse toerekening magelijk is,
waarbii het indirecte verband steunt op vergelijkbare kostenstructuren;

iv) indien geen rechtstreekse of indirecte toerekening als bedoeld onder i en il mogetijk is,
wordt de kostencategorie toegerekend op grond van sen algemene verdeglsleutel waarbij de
verhouding wordt weergegeven tussen enerzijds alle kosten die rechtstreeks of indirect
worden toegerekend aan de universele postdienst, en anderzijds, alie kosten die
rechistreeks of indirect worden toegerekend aam andere acliviteilen van de verlener van de
universele postdienst;

v) gemsenschappelijke kasten die nodig eijn voor het aanbieden van zowel universele
diensien als overige diensien worden proportiones! toggerekend, voor universele diensten
en overige diensten worden in beginsel dezelfde kostendrijvers gehanteerd.

¢. de toe fe rekenen opbrengsten als volgt naar de enderscheiden postvervoerdiensten
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toerekent:

i) de opbrengsten die rechtstreeks zijn toe te rekenen aan een bepaalde dienst of aan een
bepaald product, worden aldus loegerekend;

i) de overige opbrengsten worden toegerekend op basis van een rechistreekse analyse van
emvang en de samenstelling van de poststroom;

iii) gemeenschappelijke opbrengsten die voortvioeien uit het aanbieden van zowel universele
dienslen als overige diensten worden proportionee! toegerekend.

2. Het toerekehingsysteem:

a. belreffende de kostenbepaling bedoeld in het eerste lid, onder a, hanteert het
uitgangspunt van fully allocated costs:

b. betreffende de toerekening van kosten en opbrengsten bedoeld in het eerste lid. onder b
enc:

i) voldoet aan ariikel 14 van de richtlijn 97/67/EG en, in overeenstemming daarmee,
beantwoordt aan de beginselen van marktconformiteit, proportionaliteit en integraliteit:

i) voldoet aan het toerekeningconcept van activity based costing;

iii) is gebaseerd op een door de verlener van de universele postdienst gehanteerde
consistente, objectieve en transparante methode:

iv) geeft het oorzakelijk verband aan tussen de kosten die variéren met het volume van de
universele postdienst:

v} rekent de kosten en opbrengsten slechts eenmaal toe.

vi) geeft bij de berekening van de kosten het verband aan met kosten en de volumes van de
postdienst zoals gerapporteerd in de meest recente jaarrekening.

3. Het toerekeningsysteem bedoeld in het eerste en tweede lid behoeft de goedkeuring van
het college.

4. Met inachtneming van het bepaalde in artikel 39 van de wet, kan het college aan de
verlener van de universele postdienst alle informatie verzosken die hij nodig acht voor de
beoordeling van het toerekeningsysteem. Ook kan het college verzoeken om aanpassing
van het voorgestelde goedkeuringssysteem overeenkomstig de voorschrifien die hij daaraan
verbindt. '

5. Tenzij artikel 16, vijfde lid van toepassing is, verstrekt de verlener van de universele
pastdienst de verzochte informatie binnen een door het coflege te bepalen redslijke termijn
aan het college.

1.3 Boekhoudkundige scheiding

1.3.1  Commentaar

Gelet op de samenhang van de elementen van het stelsel op grond van daadwerkelijk
kostengeorignteerde tarieven moet, naar het oordeel van het college, ook de boekhouding van de
universele postdienstverlener zien op de kosten én opbrengsten van de te onderscheiden
postvervoerdiensten binnen de universele postdienst. In artikel 8 moet bovendien de relatie worden
gelegd tussen de boekhouding van de verlener van de universele postdienst met de boekhoudkundige
scheiding op grond van artikel 22, eerste lid van het wetsvoorstel,

Zoals hierboven, onder paragraaf 1.2.2.6, met betrekking tot artikel 7 is aangegeven, kunnen niet alle
beslispunten over de toerekening van kosten en opbrengsten en boekhoudkundige scheiding op
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o 3 . .

voorhand in regelgeving worden vastgelegd en moet het college naar bevind van zaken kunnen

o beslissen en zo nodig hiervoor voorschriften kunnen geven aan de verlener van de universele

& postdienst. Het college stelt daarom voor om in artikel 8 de bevoegdheid voor het college op te nemen

tot het geven van voorschriften over de inrichting van de boekhouding voor zover de
toerekeningsystematiek bedoeld in artikel 7 hierop van invioed is (zie ook onderdeel F voor een
voorstel tot aanpassing van het wetsvoorstel op dit punt), Hiermee wordt de samenhang tussen het

toerekeningsysteem en de boekhouding gewaarborgd en wordt de invioedsfeer van de voorschriften
beperkt tot deze samenhang.

1.3.2  Voorstel artikel 8 van de ontwerpregeling
Artikel 8
1. De boekhouding, bedoeld in artikel 22, eerste lid van de wel, van de verlener van de
universele postdienst wordt ingericht overeenkomstig consequent toegepaste en objectief
gerechtvaardigde en algerneen aanvaarde normen voor bedrijfsadministratie.
2. De boekhouding van de verlener van universele postdienst geeft de kosten en de
opbrengsten van de onderscheiden postvervoerdiensten weer, zoals toegerekend op grond
van het toerekeningsysteem bedoeld in artikel 7.
3. Het college kan de verlener van de universele postdienst voorschriften geven met
betrekking tot de inrichting van de boekhouding voor zover relevant voor de faarlijkse
rapportage van de verfener van de universele postdienst bedoeld in artikel 23 van de wet.

14 Financiéle verantwoording

141 Commentaar

1.4.1.1  Gescheiden financigle verantwoording
In artikel 11 van de ontwerpregeling dient wat betreft de verplichting tot het jaarlijks
rapporteren voor de verlener van de universele postdienst duidelijk de relatie te worden
gelegd met de boekhoudkundige scheiding van kosten en opbrengsten. Naar het oordeel
van het college moet de jaarlijkse financiéle verantwoording in ieder geval op dezelfde
principes zijn gebaseerd als de boekhoudkundige scheiding. Deze financisle rapportage is
een verantwoording achteraf van hetgeen in de boekhoudkundige scheiding is geregistreerd
en vastgelegd. De financiéle rapportage moet derhalve betrekking hebben op deze
scheiding van universele postdienst en de overige diensten.
Weliswaar bevat artikel 11, derde lid. van de ontwerpregeling een verplichting voor de
verlener van de universele postdienst tot het overleggen van de jaarrekening en jaarverslag
maar zonder een verplichting tot gescheiden financisle rapportage is de informatie uit de
jaarrekening onvoldoende. De jaarrekening en het jaarverslag hebben namelijk betrekking
op de financiéle resultaten van alle diensten van de verlener van de universele postdienst,
Daarbij wordt er geen scheiding gemaakt naar de universele postdienst en de averige
diensten. Het college acht het belang om in het kader van de beoordeling van de financiéle
verantwoording de aansluiting te kunnen maken met ‘objectieve’ bronnen zoals de
Jjaarrekening en jaarverslag van de verlener van de universele postdienst. Dit dient ter
vergroting van het inzicht en de samenhang in de aannames die zijn gedaan bij de
toerekening van kosten en opbrengsten. Voor een adequate aansluiting is het nodig dat
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zowel de boekhoudkundige scheiding als de financiéle rapportage bedoeld in artikel 11 van
de ontwerpregeling, is uitgesplitst naar de financiéle resuftaten (overzicht van kosten en
opbrengsten en het behaalde rendement) van de universele postdienst enerzijds en de
overige diensten anderzijds. Zo is het mogelijk dat in de financiéle verantwoording en de
jaarrekening verschillende grondslagen worden gebruikt voor het bepalen en toerekenen van
kosten en opbrengsten. Dit kan tot heel verschillende resultaten en cijfers leiden, Het college
dient te kunnen beschikken over deze gegevens om te kunnen nagaan of er sprake is van
verschillen en waardoor deze worden vercorzaakt.

Ter illustratie kan het volgende voorbeeld dienen. Stel dat het college alleen de beschikking
heeft over de financigle verantwoording van de universele dienst en niet van de overige
activiteiten en wel over de jaarrekening van de universele dienstveriener beschikt. Deze
jaarrekening heeft betrekking op het totaal van alle diensten. In die situatie zou het volgende
zich kunnen voardoen:

L UD-rapportage Jaarrekening
ub Niet-UD Totaal Totaal
Loonkosten 100 ;. ? 400

Op grond van deze gegevens, kan het college niet vaststellen of de grondslagen voor de
toerekening van de arbeidskosten in de financiéle Verantwoording juist zijn.

Als het college wel over de volledige gegevens, dus ook niet-ud, zou beschikken, dan kan
blijken dat de toepassing van het loerekeningssysteem leidt tot het volgende:

UD-rapportage Jaarrekening
ubp Niet-UD Totaal Totaal
Loonkosten 100 325 425 400

Deze cijfers zouden voor het college aanleiding kunnen zijn om het verschil met de cijfers uit
de jaarrekening nader te onderzoeken en vragen te stellen bij de toegepaste grondslagen en
wijze van toerekening naar ud/niet ud, Dit voorbeeld illustreert het belang voor een adequaat
toezicht van het overleggen van de financigle verantwoording over de universele dienst en
overige diensten als resultaat van de boekhoudkundige scheiding op grond van artikel 22,
eerste lid van de wet. Dan kan ook de aansluiting worden gemaakt tussen de financiéle
verantwoording en de jaarrekening en het jaarverslag over het betrokken jaar, Zonder de
gegevens over de overige activiteiten, worden de mogelijkheden voor het college tot het
verkrijgen van inzicht in de toepassing van het toerekeningsysteem van kosten en
opbrengsten, beperkt. Zoals hieronder, bij artikel 12 van de ontwerpregeling, nog zal worden
aangegeven, is de taak van de accountant in dit verband beperkt tot het controleren of hat
toerekeningsysteem juist is toegepast, waarbij dit systeem als een gegeven wordt
beschouwd. Tot het toezicht van het college dient naar zijn cordeel echter ook te behoren de
beoordeling of de keuzes die door de verfener van de universele dienst worden gemaakt
over de wijze van toerekenen, de juiste zijn. Daarom adviseert het college om aan hem de
bevoegdheid toe te kennen om aan de jaarlijkse rapportage en financiéle verantwoording
voorschriften te kunnen verbinden. Hiervoor is zoals eerder aangegeven een algemene
grondslag in het wetsvoorstel nedig (zie onderdeel F),
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Jaarrekening en jaarverslag

In de vorige paragraaf heeft het college al aangegeven dat het van belang is om in het kader
van de beoordeling van de financidle verantwoording de aansluiting te kunnen maken met
de 'objectieve’ bronnen van de jaarrekening en het jaarverslag. In de toelichting bij artikel 11
wardt in het midden gelaten of de universele dienstveriener al dan niet een jaarverslag
vaststelt. Het college is van cordeel dat de verplichting tot het overleggen van een stuk dat
nodig Is voor zijn beoordeling van de financigle verantwoording, niet afhankelijk mag worden
gesteld van de afweging van de universele dienstverlener om dat stuk al dan niet vast te
stellen. De jaarrekening en het jaarverslag van de universele dienstverlener moeten

derhalve jaarlijks worden overgelegd bij de financiéle verantwoording, Het college adviseert
dit aldus in artikel 11 vast te leggen.

1.4.2 Voorstel artikel 11 van de ontwerpregeling

Artikel 11

1. De jaarlijkse rapportage gaat vergezeld van een financidle verantwoording van de
verlener van de universele postdienst over de activiteiten in het voorgaande jaar ter
uitveering van de universele postdienst, welke is gebaseerd op de boekhouding van de
verlener van de universele postdienst als bedoeld in artikel 8.

2. De financiéle verantwoording bevat de financigle gegevens over het behaalde rendement
en de behaalde financiéle resultaten van de activiteiten ter uvitvoering van de universele
postdienst en van de andere activiteiten als bedoeld in artikel 22, eerste lid.

3 De financiéle resultaten bedoeld in het tweede lid, ziin opgenomen in een overzicht van de
opbrengsten en de kosten aan de hand waarvan het netto bedriffsresultaat van de
activiteiten ter uitvoering van de universele postdienst kan worden vastgestsld en de
toepassing van het door het college goedgekeurde tosrekeningsysteem bedoeld in artikel 7
kan worden beoordeeld, 4

4. De verlener van de universele postdienst legt bij de financisle verantwoording de (...)
jaarrekening, en het (...) jaarverslag over van het jaar waarop de financiéle verantwoording
betrekking heeft, alsmede de bijbehorende accountantsverkiaring,

5. Ten behoeve van het toezicht op de naleving van het bepaalde in de hoofdstukken 3 en 4
van deze regeling, kan het college de verlener van de universels postdienst voorschriften
geven ten aanzien van de jaarlijkse rapportage en de bifbehorende financisle
veraniwoording.

6. Met inachtneming van het bepaaide in artikel 39 van de wel, kan he! collega de verlener
van de universele postdienst alle informatie verzoeken die hij in redelijkheid nodig acht voor
Zijn controle op de daadwerkeljjke foepassing van het toerekeningsysteem als bedoeld in
artikel 7. De verlener van de universele postdienst is verplicht de gewenste informatie binnen
een door het college te bepalen redelijke termijn over te laggen.

7. Het college doet zijn bevindingen aan de Minister toekomen, en zendt hiervan tegelijkertijcl
een afschrift aan de verlener van de universele postdienst.
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Daadwerkelijke kosten

1.5.1 Commentaar

Zoals het college hiervoor al heeft aangegeven is de verlener van de universele postdienst na
aanpassing van het toerekeningsysteem, op grond van het door het college voorgestelde artikel 7 van
de ontwerpregeling, in staat dan wel moet in staat worden geacht om de kosten en het behaalde
rendement te bepalen/berekenen per te onderscheiden postvervoerdienst binnen de universele dienst,
Vervolgens zou het college dan daadwerkelijke kosten en een redelijk rendement voor de te
onderscheiden postvervoersdiensten kunnen vaststellen,

Indien de verlener van de universele postdienst daadwerkelijke kosten zou moeten berekenen voor de
universele postdienst als geheel, dan zou vervolgens alleen kunnen worden vastgesteld of de tarieven
gemiddeld genomen kostengeoriénteerd zijn. Daardoor zouden de verschillen in kosten en dus ook de
mogelijke verschillen in mate van kostenoriéntatie tussen de onderscheiden postvervoersdiensten niet
tot uitdrukking komen in de uiteindelijke tarieven. Dit is naar het cordeel van het college niet in
overeenstemming met artikel 25, derde lid, van het wetsvoorstel, Het college adviseert om in artikel 13
te regelen dat de daadwerkelijke kosten voor de onderscheiden postvervoersdiensten binnen de

universele dienst worden vastgesteld aan de hand van het door het college voorgestelde artikel 7
betreffende het toerekeningsysteem,

1.5.2  Voorstel voor artike! 13 van de ontwerpregeling
Artikel 13
De daadwerkelijke kosten van de onderscheiden postvervoerdiensten, bedoeld in artikel 25,
derde lid, van de wet, zijn de aan de onderscheiden postvervoerdiensten van de verlener
van de universele postdienst toe rekenen kosten bedoeld in artikel 7, eerste lid, onderdeel b,
zoais die zijn gemaakt in het kalenderjaar voorafgaand aan de inwerkingtreding van de wet.,

2.(.) :

1.6 Redelijk Rendement

1.6.1  Toelichting

Zoals in het algemene deel van het commentaar al door het college is aangegeven, wordt de
normering van het redelijk rendement vooralsnog niet ingevuld, aangezien in artikel 14 van de
ontwerpregeling is vastgelegd dat het redelijk rendement, het rendement is dat de veriener van de
universele postdienst in het jaar voorafgaand aan de inwerkingtreding van de nieuwe post regelgeving
heeft behaald op haar afzonderlijke postvervoersdiensten onder de universele dienst. Hiermee wordt

duidelijk dat de in de ontwerpregeling beoogde starttarieven, de (huidige) tarieven van voor de
inwerkingtreding zijn.

Het college wijst er op dat in artikel 14 van de ontwerpregeling niet is geregeld via welke principe het
rendement berekend zou moeten worden en bij wie de verantwoordelijkheid daarvoor ligt. Op grond
daarvan kan de universele dienstverlener voor vaststelling van de starttarieven zelf de
berekeningsmethode voor de bepaling van het rendement kiezen. In het algemene deel van toelichting
bij de ontwerpregeling is. onder paragraaf 4, het volgende opgenomen: 'Wat exact onder een
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genormeerd redelifk rendement zal worden verstaan zal na inwerkingtreding van het wetsvoorsiel
nader worden ingevuld. Daarvoor is inzicht nodig in de gegevens op basis van de nisuwe regels. Het
college zal de starttarieven opnieuw vaststellen wanneer het welsvoorstel een volledig kalenderjaar
van loepassing is geweest en hel derhalve mogelijk is de kosfen en he! rendement vasi te stellen op
basis van de gegevens zoals bedoeld in het welsvoorstel.

Het college kan deze redenering in de loelichting niet volgen. Voor het vaststellen van een redelijk
rendement zijn weliswaar gegevens van de universele postdienstverlener nodig maar het college ziet
niet in waarom het daarvoor nodig zou zijn eerst gedurende een jaar de nieuwe regels toe te passen.
Hel college adviseert dan ook om daadwerkelijk invulling te geven aan arlikel 25, derde en vijfde lid,
van hel wetsvoarstel door in artikel 14 van de ontwerpregeling op te nemen dat het college de
normering voor het redelijk rendement van de te onderscheiden postvervoersdiensten binnen de
universele postdienst vaststelt.

Tevens staal in de toelichting op de ontwerpregeling ten aanzien van de rendementsvaststelling nadat
het wetsvoorstel een volledig kalenderjaar van toepassing is geweest, het volgende:

“Op dit moment wordt het rendement voor TNT Post uitgedrukt in een rendement op omzet, Gezien de
hoge arbeidsintensiteit van het bedrijf bijjft dit een redelijk vertrekpunt, Uitgangspunt is een objectief
redelijk rendement op omzet. Een rendement op omzet is echter moeilijk te objsctiveren. Voor de
vastslelling van wat uiteindelijk ak een redelijk normrendement op omzet is te beschouwen zal dan
ook In samenhang moeten worden gekeken naar een aantal andere elemenien, zoals:

1. de kosten en de rendementen in voorafgaande jaren;

2. een benchmark met andere vergelijkbare bedrijven, en

3. het rendement op investeringen of kapitaal.

Het rendement op investeringen of Op kapitaal is een gangbare rendementsnorm die is vas! e stellen
op basis van algemeen aanvaarde objectieve maalstaven. Door daarnaast tevens te kijken naar het
rendement van andere, vergelijkbare bedrijven en naar de kosten en de rendementen van TNT Post in
voorafgaande jaren wordf gewaarborgd dat wordt vitgegaan van een objectief redelijk rendement op
omzel”,

Het college is echter van ocordeel dat een objectief vast te stellen redelijk rendement gebaseerd dient
te zijn op de gewogen gemiddelde vermogenskoslenvoet. Het college adviseert dan ook om deze

normering op te nemen in artikel 14, De motivering hiervoor is opgenomen onder onderdeel B van de
voorliggende uitvoeringstoets.

1.6.2  Voorstel voor artikel 14 van de ontwerpregeling

1. Het redelijk rendement van de onderscheiden postvervoerdiensten van de verlener van de
universele postdienst, bedoeld in artikel 25, derde lid, van de wet, word! bepaald door het
college.

2. Hel college baseert het redelijk rendement van de onderscheiden postvervoerdiensien op
de gewogen gemiddelde vermogenskostenvoet.
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b 1.7 Procedure voor vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven
™,
5 1.7.1  Commentaar

1.7.1.1  Algemeen

Op grond van artikel 25, derde en vijfde lid, van het voorstel voor de Postwet dient het
college binnen zes maanden na inwerkingtreding van de wet kostengeoriénteerde tarieven
vast te stellen. Het college is van oordeel dat de procedure daarvoor een goede en
voortvarende uitvoering most ondersteunen en transparant dient te maken wat en wanneer
verwacht wordt van de verlener van de universele postdienst enerzijds en het college
anderzijds. Het algemeen deel van de toelichting, onder paragraaf 4, van de ontwerpregeling
geeft dit ook met zoveel woorden aan. Het college wijst er evenwel op dat de procedure van
artikel 16 van de ontwerpregeling naar zijn cordeel in wezen overbodig is als de starttarieven
de facto de tarieven van de universele postdienstverlener van het jaar voorafgaand aan
inwerkingtreding van de ontwerpregeling zijn.

Een procedure aan de hand waarvan binnen zes maanden daadwerkelijk
kostengeoriénteerde tarieven voor de te onderscheiden postvervoerdiensten binnen de
universele postdienst moeten worden vastgesteld, moet scherp worden geformuleerd en
moet verplichtingen voor de universele postdienstveriener, de taken en bevoegdheden voor
het college, en de termijnen voor uitvoering daarvan helder weergeven.

Gelet op de korte termijn voor het college om daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven
vast te stellen, zullen in de visie van het college de volgende procedures deels parallel
moeten verlopen: :

* de normering van een redelijk rendement door het college,

e het voorstel voor de daadwerkelijke kosten door de verlener van de verlener van de
universele postdienst en de beoordeling en vaststelling van de daadwerkelijke kosten
door het college, ‘

» het voorstel voor het toe te passen toerekeningsysteem van kosten en opbrengsten en
het opleveren van de beschrijving hiervan door de verlener van de universele
postdienst, en de beoordeling en goedkeuring van het toerekeningsysteem waaraan het
college eventueel voorschriften kan verbinden.

In de procedure moeten strakke termijnen worden opgenomen. Uitloop hierin is niet mogelijk.
Dit vergt volledige medewerking van de verlener van de universele postdienst. De verlener
van de universele postdienst dient daarbij steeds op korte termijn te voldoen aan verzoeken
van het college tot het aanleveren van gegevens en het uitvoeren van herberekeningen. Het
cellege siuit niet vit dat dergelijke verzoeken binnen de uitvoering van deze procedures zich
meerdere malen kunnen voordoen. Alleen dan moet het in beginsel mogelijk zijn om binnen
een half jaar kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen.

1.7.4.2  Vaststelling en inwerkingtreding van de starttarieven
Het vijfde lid van artikel 16 van de ontwerpregeling geeft aan dat de verlener van de
universele postdienst uiterlijk drie maanden nadat de starttarieven, bedoeld in artikel 25,
derde lid, van de wet, door het college zijn vastgesteld, de postvervoerdiensten binnen de
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universele postdienst tegen deze tarieven verricht. Op het moment dat het college conform
zijn voorstel daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven vaststelt, acht hij een termijn voor
inwerkingtreding daarvan, hijvoorbeeld voor het drukken van postzegels met de
kostengeoriénteerde tarieven, redelijk. Het college ziet echter niet in waarom het nodig zou
zijn om de verlener van de universele postdienst nog eens drie maanden te gunnen om zich
voor te bereiden op het hanteren van starttarieven, als deze op grond van de
ontwerpregeling de facto dezelfde tarieven zijn als de tarieven in het jaar voorafgaand aan
de inwerkingtreding van het wetsvoorstel.

Bevoegdheid college tot verzoek om inlichtingen

In de slotalinea van paragraaf 4 van de toelichting wordt gesteld dat de verplichting om
gegevens te verstrekken ten behoeve van het vaststellen van de starttarieven voortvioeit uit
de algemene inlichtingenplicht van artikel 39 van het wetsvoorstel. Het college is niet geheel
zeker in hoeverre dit een houdbare stelling zal blijken. Een voorziening op dit punt in de
procedure acht hij daarom zeker nodig.

Voorstel voor de artikelen 15 en 16 van de ontwerpregeling
Arlikel 15
1. Binnen twee weken na inwerkingtreding van deze regeling verzoekt het college de
verlener van de universele postdienst om gegevens die redelijkerwifs nodig zijn voor de
bepaling van het redelijk rendement van de onderscheiden posltvervoerdiensten, bedoeld in
artikef 14.
2. Binnen twee weken na het verzoek bedoeld in hef earste lid verstrekt de veriener de
verzochte gegevens.
3. Indien hij zulks nodig acht, en uiterljjk één week na de onlvangst van de gegevens
bedoeld in het voorgaande lid, verzoekt het college aan de verlener van de universele
postdienst om aanvullende gegevens De verlener van de universele postdienst verstrekt de
aanvullende gegevens uiterlijk twee weken nadat het verzoek daartoe is onivangen,
4. Uiterlijk vier weken na ontvangst van de gegevens bedoeld in het tweede lid dan wel het
derde lid, steft het college het redelijkc rendement vast als bedoeld in artikel 14, en doet hij de
veriener van de universele postdienst hiervan mededeling.

Artikel 16

1. Uiterlitk 6 weken na inwerkingtreding van deze regeling legt de verlener van de universele
postdienst aan het college over:

a. een overzicht van de daadwerkelijke kosten per onderscheiden postvervoerdianst,
bedoeld in artikel 13:

b. een beschrijving van het goed te keuren toerekeningsysteem bedoeld in artikel 7, eerste
en tweede lid,

2.Uiterlijk een week na de mededeling bedoeld in artikel 15, vierde lid doet de verlener van
de universele postdienst een voorstel voor de door het college vast fe stelfen
kostengeoriénteerde starttarieven,

3. De stukken bedoeld in het eerste en tweede lid gaan vergezeld van een verklaring van
een onafhankefijke, door het college aan te wijzen, accountant. Deze verkiaring heeft
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betrekking op de controle van de accountant op de juistheid en volledigheid van de
gegevens bedoeld in artikel 15, tweede en derde lid en artikel 16, eerste en tweede lid,
alsmede op de controle op de naleving van het bepaalde in artikel 7, bij de berekening van
de daadwaerkelijke kosten bedoeld in artikel 13.

4. Onverminderd zijn bevoegdheid op basis van artikel 39, eerste lid, van de wet, kan het
college binnen vier weken na ontvangst van de stukken bedoeld in het eerste en tweeds lid,
de verlener van de universele postdienst verzoeken om een nadere onderbouwing, een
nadere toelichting, en het overleggen van nadere gegevens. Ook kan het college aan de
verlener van de universele postdienst verzoeken om wijziging van het voorgestelde
toerekeningsysteem, herberekening van de daadwerkelijke kosten en aanpassing van de
voorgenomen starttarieven. Dif verzoek kan gepaard gaan met voorschriften,

5. De verlener van de universele postdienst voldoet binnen drie weken aan het verzoek
bedoeld in het vierde lid.

6. Tot viterfijk 3 weken na ontvangst van de stukken bedoeld in het vijfde lid kan het college
aan de verlener van de universele postdienst opnieuw een verzoek doen bedoeld in het
vierde lid. De verener van de universele postdienst voldoet binnen twee weken aan dit
verzoek.

7. Tenzif het college tjjdig een verzoek heeft gedaan op grond van het vierde of zesde lid,
keurt het college hel toerekeningsysteem goed, en stelt hij de starttarieven vast. Hiervan
doet hij uiterlijk vier weken na ontvangst van de stukken bedoeld in het serste, tweede en
derde, dan wel het viffde lid, mededeling aan de verlener van de universele postdienst.

8. Wanneer het college tijdig een verzoek heeft gedaan bedosld in het vierde of zesde fid,
kan hel tot uiterlijk een week na ontvangst van de stukken als bedoeld in voornoemde leden,
ophicuw een vaerzoek doen tof aanpassing als bedoeld in het vierde lid. De verlener van de
universele postdienst voldoet binnen 1 week aan dit verzoek.

9. Na ontvangst van de stukken bedoeld in het voorgaande lid, en uitsiuitend wanneer de
verlener van de universele postdienst heeft voldaan aan de door het college gestelde
voorschriften, keurt het college het voorgestelde toerekeningsysteem goed en stelt hij de
starttarieven vast. Alsdan, en uiterlijk binnen een week na ontvangst van vorenbedoelde
stukken, doet het college hiervan mededeling aan de verlener van de universele postdienst..
Indien de veriener van de universele postdienst niet heeft voldaan aan de voorschriften, dan
stelt het college wuiteriijlk 6 maanden na inwerkingtreding van deze regeling de startarieven
vast die naar zijn cordee! passend zijn,

7. Het coflege kan in iedere periode van drie jaar na de inwerkingtreding van deze regeling
of na beoordeling van een verzoek van de veriener van de universele postdienst opniouw
kostengeoriénteerde starttarieven vaststellen.. De voorgaande leden zijn dan van
overeenkomstige toepassing.

5. De verlener van de universele postdienst gaat binnen 3 maanden na vaststelling van de
starttarieven over fot invoering ervan,
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Tarieven tot het moment van invoering van kostengeoriénteerde tarieven

Commentaar

Het college wijst er op dat thans niet is voorzien in een overgangsregeling die regelt welke
tarieven voor de universele postdienst zullen gelden totdat het college binnen 6 maanden na
de inwerkingtreding van de Postwet daadwerkelijk kostengeoriénteerde (start)tarieven heeft
vasigesteld. Het wetsvoorstel bevat evenmin een overgangsartikel met betrekking tot de
tarieven, waardoor het in het huidige Barp geldende tariefbeheersingsysteem niet kan
worden gecontinueerd,

De toelichting bij de ontwerpregeling geeft aan dat niet voor de hand ligt dat de verlener van
de universele dienst tariefwijzigingen voorstelt bij het college het gedurende de periode van
het vaststellen van de starttarieven. Immers, zo stelt de toelichting, een dergelijke
tariefswijziging zal getoetst moeten worden aan de starttarieven en zal aldus bij afwezigheid
van die starttarieven moeilijk te onderbouwen zijn voor de verlener van de universele dienst,
alsmede moeilijk te beoordelen zijn door het college.

Het college is van mening dat het wellicht niet in de rede ligt dat de verlener van de
universele dienst tariefswijzigingen voorstelt bij het college gedurende de periode van het
vaststellen van de starttarieven, maar dat zulks ook niet uigesloten is. In ieder geval bieden
noch de ontwerpregeling noch de toelichting daarbij een basis voor beoordeling door het
college van voorstellen tot tariefwijziging indien de universele dienstverlener deze toch zou
indienen in de periode tot vaststelling van de starttarieven.

Uit een cogpunt van rechtszekerheid en duidelijkheid adviseert het college om in de
ontwerpregeling middels een overgangsartikel te regelen dat de tarieven van de verlener van
de universele postdienst die golden op het moment van inwerkingtreding van de nieuwe
Postwel, blijven gelden tot het moment van invoering van daadwerkelijk kostengeorignteerde
tarieven. Hierbij gaat het college ervan uit dat conform artikel 25, derde lid, van het
wetsvoorstel kostengeoriénteerde tarieven worden vastgesteld.

1.8.2 Voorstel voor een overgangsartikel in de ontwerpregeling

Artikel 21

De regeling treedt in werking op het tijdstip waarcp de Postwet in werking treedt. De tarieven
die gelden op het moment van inwerkingtreding duren voort totdat het college de
starttarieven voor de eersle keer heeft vasigesteld en de verlener van de universele
postdienst deze heeft ingevoerd.

2 Deel B: de normering van het redelijk rendement

2.1 Inleiding

Het college zal in dit deel van de uitvoeringstoets zijn standpunt uiteenzetten ten aanzien van de wijze
van normering van het rendement. Het college baseert zich daarbij mede op de resultaten van een in
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zijn opdracht verricht onderzoek door CentER AR over de bepaling van het redelijk rendement in de
Postsector. Het desbetreffende definitieve onderzoeksrapport zal het college op korte termijn aan het
ministerie van Economische Zaken doen toekomen,

2.2 De toelichting bij de ontwerpregeling en standpunt college in eerdere
uitvoeringstoets

In de toelichting op de ontwerpregeling wordt gesteld:

"Op dit moment wordt het rendement voor TNT Post uitgedrukt in een rendement op omzet. Gezien de

hoge arbeidsintensiteit van het bedrijf blijft dit een redelijk vertrekpunt. Uitgangspunt is een objectief

redelijk rendement op omzet. Een rendement op omzet is echter moeilijk te objectiveren. Voor de

vaslstelling van wat uiteindelijk als een redslijk normrendement op omzet is fe beschouwen zal dan

ook in samenhang moeten warden gekeken naar een aantal andere elementen, zoals:

1. de kosten en de rendementen in voorafgaande jaren;

2. een benchmark met andere vergelijkbare bedrijven, en

3. het rendement op investeringen of kapitaal.

Het rendement op investeringen of op kapitaal is een gangbare randemenisnorm die is vast te steflen

op basis van algemeen aanvaarde objectieve maatstaven. Door daamaast tevens te kijken naar het

rendement van andere, vergelijkbare bedrijven en naar de kosten en de rendementen van TNT Post in

voorafgaande faren wordl gewaarborgd dat wordt uitgegaan van een objectief redelijk rendement op
omzet”,

In zijn eerdere uitvoeringstoets heeft het college al gesteld dat in de ontwerpregeling ten aanzien van
de normering van het redelijk rendement kennelijk wordt gedacht aan toepassing van een andere norm
dan de ROA (return on assets = resultaat/balanstotaal). Hij heeft toen aangegeven van oordeel te zijn
dat de toepassing van een andere norm in tegenspraak is met het in de financierings- en
beleggingstheorie en -praktijk algemeen aanvaarde uitgangspunt dat, anafhankelijk van de mate van
kapitaalintensiteit van de betreffende ondernemihg-, de ROA de enige objectieve maatstaf is voor de
bepaling welk rendement redalijk is. Het college heeft daarbij gesteld dat hij ervan uit gaat dat de
invulling van wat als het redelijk rendement heeft te gelden, door hem zal plaatsvinden en niet al in de
regeling zelf zal worden vastgelegd.

2.3 Standpunt van het college met betrekking tot een rendementsnorm ten opzichte
van de omzet.
Het college merkt op dat in de hiervoor aangehaalde passage uit de toelichting bij de ontwerpregeling
niet is aangegeven hoe de kosten en rendementen van voorgaande jaren, de benchmarks en het
rendement op investeringen of kapitaal samen moeten leiden tot een norm voor het rendement ap
omzel. Het college verwacht dat deze onduidelijkheid tot onnodige discussies aanleiding kan geven.
Hieronder zal het college nader ingaan op de voor- en nadelen van een norm voor het redelijk
rendement op basis van de omzet

2.3.1 Voor- en nadelen van een norm voor het redelijk rendement op basis van de omzet

Een normrendement ten opzichte van de omzet kan op twee manieren worden bepaald, zoals ook al
uit vorenstaande toelichting bij de ontwerpregeling blijkt:
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= Op basis van een vergelijking (benchmark) met eerdere jaren of met vergelijkbare bedrijven.
« Op basis van de bepaling van de zogenaamde marktwaardeneutrale Return on Sales.

Het college wijst er op dat een vergelijking met voorgaande jaren weliswaar zeer eenvoudig is, maar
geen objectieve narm geeft voor een redelijk rendement. immers, indien het rendement in voorgaande
jaren niet redelijk was, zal de rendementsnorm die daarop is gebaseerd ook niet redelijk zijn, tenzij er
een objectieve maatstaf is om vast te stellen of de rendementen uit het verleden redelijk waren. Maar

als die norm er is, hoeven de rendementen uit het verleden geen rol meer te spelen, want dan kan die
norm rechtstreeks warden gehanteerd.

Een vergelijking (benchmark) met vergelijkbare bedrijven geeft, naar het oordeel van het college, al
iets meer indicatie. Hij is echter van oordeel dat er ook grote bezwaren kleven aan deze vergelijking
(benchmark). Op de eerste plaats is het vinden van echt vergelijkbare bedrijven niet eenvoudig. Op de
tweede plaats is het onzeker of er betrouwbare gegevens beschikbaar zijn over deze bedrijven. En op
de derde plaats is het de vraag hoe redelijk de rendementen van de bedrijven in de benchmark zijn.
Als de bedrijven namelijk écht vergelijkbaar zijn, genereren ze wellicht ook vergelijkbare rendementen.
Zo ligt voor TNT Post een vergelijking met andere Europese postbedrijven voor de hand, maar deze

bedrijven opereren ofwel in vergelijkbare marktomnstandigheden als TNT, ofwel ze zijn niet echt
vergelijkbaar met TNT,

2.3.2 Cijfers benchmark vergelijkbaar maken

Als de bedrijven in de benchmark niet volledig vergelfijkbaar zijn, dan dienen naar het oordeel van het
college de cijfers over de gerealiseerde rendementen in de benchmarkgroep vergelijkbaar te worden
gemaakt. Een belangrijke factor die van invioed is op het rendement dat als ‘redelijk’ kan worden
beschouwd, is de omzetsnelheid van het kapitaal, Een onderneming met een hoge omzet ten opzichte
van het balanstotaal hoeft per Euro omzet minder winst te maken om de verschaffers van het
vermogen tevreden te stellen dan een bedrijf mel een relatief lage omzet. Om bedrijven met elkaar
vergelifkbaar te maken, dient dus met de omzetsnelheid van het kapitaal rekening te worden
gehouden. Een relatief arbeidsintensieve (en dus relatief kapitaalextensieve) onderneming heeft een
relatief hoge omzetsnelheid van het kapitaal en heeft dus een relatief lage winstmarge nodig om de
vermogensverschaffers tevreden te stellen. Met andere woorden: voor een arbeidsintensieve
onderneming zal een relatief laag redelijk rendement op basis van ROS gelden.

Het college concludeert derhalve dat, indien de rendementsnorm op basis van ROS wordt bepaald met
behulp van een benchmark, de cijffers van de bedrijven in de benchmark dan vergelijkbaar zullen
moeten worden gemaakt door een correctie voor verschillen in de omzetsnelheid van het kapitaal. In

feite betekent dit dat de bedrijven in de benchmark niet vergeleken worden op hun ROS, maar op hun
ROA™.

* Immers:
ROA = resultaat/balanstotaal
Omzetsnalheld kapitaal = Ok = omzet/balanstotaal

ROS = resultaat/omzet = (resultaat/balanstotaal) x {balanstotaalomzet) = (ROA/Ok)
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2.3.3 Markiwaardeneutrale ROS: in feite ROA

Naar het cordeel van het college is het overigens wel mogelijk om rechtstreeks, dus zonder gebruik te
maken van benchmarks, een min of meer objectieve norm voor het rendement op omzet te bepalen,
uitgaande van enkele gegevens over de betreffende onderneming. Dit zou bijvoorbeeld kunnen
gebeuren aan de hand van de zogenaamde marktwaardeneutrale Return on Sales®. Het college wijst
er echter op dat de uitkomst van deze marktwaardeneutrale Return on Sales voor het groatste deel
wordt bepaald door de gewogen gemiddelde vermogenskostenvoet. En deze gewogen gemiddelde
vermogenskostenvoet is weer de norm voor een redelijk rendement op basis van Return on Assets.

Immers, dit is het rendement dat vereist is om de verschaffers van het eigen en het vreemde vermogen
tevreden te stellen.

234 Vraagstukken bij toepassing ROA

Hoewel de ROA naar het oordeel van het college als rendementsmaatstaf op principiéle gronden de
voorkeur verdient boven de ROS, kleven er aan het gebruik van de ROA ook nadelen.

Het vaststellen van de gewogen gemiddelde vermogenskostenvoet voor TNT als geheel is, relatief
eenvoudig. Voor de universele dienst binnen TNT wordt dit echter al een stuk minder eenvoudig.
(mmers, bepaalde gegevens die nodig zijn voor de berekening van de gewogen gemiddelde
vermogenskostenvoet, zijn slechts bekend voor de onderneming als geheel. Bijvoorbeeld: om het
systematische risico van de activiteiten binnen de universele dienst vast te stellen, dient er een nadere
analyse gemaakt te worden, waarbij meerjarige gegevens aver cashflows van TNT nodig zijn. Indien
deze gegevens niet voorhanden zijn, kan het zijn dat een kwalitatieve analyse voldoende is. [s dat
echter niet zo, dan dient er een kwantitatieve analyse gemaakt te worden waarbij onder andere cijfers
gebruikt worden van andere bedrijven die vergelijkbare activiteiten uitvoeren. Daarmee wordt echter
het Instrument van de benchmark 'via de achterdeur weer binnengehaald'.

Met de invoering van het wetsvoorstel en de ontwerpregeling wijzigt de mate van regulering van de
bedrijfstak. Deze wijziging heeft in theorie invioed op het systematische risico van de universele dienst
van TNT. Het college schat in dat de structurele invioed van deze wijziging in de regulering zeer gering
zal zijn, maar dit dient nog nader onderzocht te worden,

Ten behoeve van de bepaling van de gerealiseerde ROA dient een toerekening gemaakt te worden
van kapitaal naar de ud-diensten en de overige diensten. Deze toerekening dient zeer nauwkeurig te
gebeuren en dient ook overeen te stemmen met de wijze waarop het kapitaal (impliciet) wordt
toegerekend binnen het toerekeningsysteem.

2,35 Stabiliteit van de norm

Het college wijst er verder op dat een norm op basis van ROS in de tijd minder stabiel is dan een norm
op basis van ROA. De rendementsnorm op basis van de markiwaardeneutrale Return on Sales is
namelijk sterk conjunctuurafhankeliik. In tijden van hoogconjunctuur met een hoge bezettingsgraad van
de productiecapaciteit, is de berekende marktwaardeneutrale ROS relatief laag. Omgekeerd is er in
tiiden van laagconjunctuur een relatief hoge ROS nodig. Het toevallige moment van vaststellen is
daardoor erg bepalend voor de hoogte van de norm. Dat zou geen groot bezwaar behoeven te zijn als

! Zie bijvoorbeeld: Duffhues, P.J.W. (2005), Optimaal geintegreerd werkkapitaalbeheer, in: Handboek treasury, Kluwer Uitgeverij
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de norm jaarlijks opnieuw wordt vastgesteld, maar is wel bezwaarlijk als de norm de basis vormt voor
meerjarige tariefregulering. Dit probleem is deels te ondervangen door voor de marktwaardeneutrale
ROS een gemiddelde over een aantal jaren te hanteren®, De norm voor redelijk rendement ten
opzichte van het geinvesteerd vermogen is aanzienlijk minder conjunctuurgevoelig.

2.4 Conclusie

Gelet op het vorenstaande concludeert het college als volgt,

Het vaststellen van de norm voor het redelijk rendement op basis van ROS kan gebeuren door een
benchmark of door het vaststellen van de marktwaardeneutrale ROS, Het college heeft hiervoor
aangegeven dat een simpele vergelijking met het verleden of met andere bedrijven in zijn ogen geen
goede mogelijkheid is voor het vaststellen voor een rendementsnorm. Een ‘serieuze’ benchmark
vereist namelijk een zodanige bewerking van de gegevens, dat de uiteindelike analyse neerkomt op
het vergelijken van de ROA's. Hetzelfde geldt voor het bepalen van de marktwaardeneutrale ROS, die
in feite ook neerkomt op het normeren op grond van de ROA.

Hel op verantwoorde wijze vaststellen van een norm op basis van ROS wordt derhalve naar het

oordeel van het college tamelijk complex en komt bovendien impliciet neer op het vaststellen van een
norm voor de ROA,

Hoewel ook het vaststellen van de rendementsnorm op basis van de ROA in het geval van de
universele dienst niet heel geheel zonder problemen is, prefereert het college, alles afwegende, een
norm op basis van de ROA boven een norm op basis van ROS. Indien een benchmark of de
marktwaardeneutrale ROS in het kader van de ontwerpregeling als uitgangspunt worden genomen
voor rendementsbepaling dan dient dit naar het oordeel van het college worden geinterpreteerd in
overeenstemming met het bovenstaande. Dit houdt in dat het college in dat geval een norm zal
vaststellen op basis van ROA en deze zal omrekenen in een norm ten opzichte van de omzet. Cijfers
uit het verleden en vergelijkingen met andere bedrijven zullen daarbij naar het cordeel van het college
zo veel mogelijk een ondergeschikte rol spelen, ‘

3 Deel C: de regulering van tarieven en tariefwijzigingen onder een pricecap

3.1 Pricecap-systeem

3.11 Commentaar

3.1.1.1  Diensten in de mandjes van de pricecap
Het eersle artikellid van artikel 17 van de ontwerpregeling geeft aan welke diensten binnen
welk mandje van het pricecap-systeem vallen. Het tweede artikellid regelt het percentage
waarmee de tarieven voor de universele postdienst mogen wijzigen. In dit artikellid wordt
geen onderscheid gemaakt naar de in het eerste lid genoemde mandjes. Het college meent

* Om dit probleem helemaal op te lossen dient de duur en het verloap van de volledige conjuncluurcyclus bekend te zijn, Dat is

slechts Iin thearie mogelijk. Door echter ta werken met een gemiddelde over bijvoorbeeld 5 jaren kan men dit “ideaal’ eniogszins
benaderen,
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dat dit een omissie is in het tweede artikellid. Het instellen van de mandjes heeft tot doel dat
de tariefwijzigingen binnen elke mandje van diensten gelimiteerd is. In de toelichting bij
artikel 17 is dan ook aangegeven dat de pricecap per mandje geldt. Uit de tekst van artikel
17 blijkt dit naar het oordeel van het college echter onvoldoende duidelijk, nu de aanhef van
het eerste artikellid ljkt aan te geven dat het college het gewogen gemiddelde van de twee
mandjes als vertrekpunt hanteert voor de toetsing of tariefwijzigingen binnen de pricecap
vallen. Daardoor lijkt er in feite slechts sprake van één mandje. Het college adviseert de
tekst van artike! 17 op dit punt te verduidelijken.

Relatie formule en artikel 17

Het college ziet voorts onvoldoende het verband tussen artikel 17 en de in de toelichting
aangegeven formule voor het pricecap-systeem. Zoals blijkt uit de toelichting bij artikel 17 is
de formule slechts een onderdeel van de toelichting. Daarmee vormt de formule naar het
oordeel van het college derhalve geen onderdeel van de wettelijke toetsing of een
tariefwijziging binnen de grenzen van het pricecap-systeem valt. Dit klemt temeer nu het
college constateert dat wat geregeld wordt in artikel 17 afwijkt van hetgeen in de toelichting
is gesteld en in de formule is opgenomen. Zo regelt artikel 17, tweede lid, dat alle tarieven
jaarlijks gemiddeld niet meer mogen wijzigen dan de gecumuleerde ontwikkeling van de
consumentenprijsindex. Dit impliceert, naar het cordeel van het college, €én mandje van
diensten. In de toelichting bij de formule wordt echter gesproken van de gewogen
gemiddelden van de twee mandijes binnen het pricecap-systeem.

Vanuit uitvoeringstechnisch oogpunt pleit het college ervoor om de pricecap-formule
onderdeel te laten vormen van de verplichtingen in artike! 17 van de ontwerpregeling door
bijvoorbeeld de formule in de bijlage op te nemen en in het artikel 17 zelf een verwijzing naar
die formule aan te brengen, overeenkomstig de regeling in het thans geldende Barp,
onderdeel 5.4 en bijlage onder 2,

Wijziging weging diensten in de mandjes aan de hand van omzetaandelen

Artikel 17, vijfde lid, van de ontwerpregeling geeft aan dat op verzoek van de verlener van de
universele dienst de weging, van de diensten in de mand]jes kan worden gebaseerd op de
omzetaandelen van een later kalenderjaar, De verlener van de universele dienst dient dit
verzoek voor 1 juni in bij het college en legt daarbij een verklaring aver van de openbaar
accountant,

Weliswaar staat in de toelichting bij dit artikellid dat het college na vier jaren nieuwe
omzetaandelen kan bepalen, de tekst van de ontwerpregeling biedt voor een dergelijke
vaststelling evenwel geen basis. En geeft het college evenmin bevoegdheden om het
verzoek van de verlener van de universele postdienst te beoordelen, Het college is
bovendien van mening dat een dergelijke bepaling vooralsnog ook niet in de ontwerpregeling
hoeft te worden opgenomen. Het pricecap-systeem en hiermee eventueel ook de weging
van de diensten in de mandjes dient namelijk op grond van richtlijn 2008/6/EC te worden
aangepast. Op dit laatste gaat het college in de volgende paragraaf in.

Implementatie van richtlijn 2008/6/EC
Artikel 12 van Richtlijn 2008/6/EC, die uiterlijk op 31 december 2010 in de Nederlandse
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wetgeving moet zijn geimplementeerd bepaalt dat de prijzen niet alleen kostengeoriénteerd
moeten zijn, maar ook een efficiénte aanbieding van de universele dienst moeten stimuleren,
Een dergelijk efficiencystimulans wordt in een pricecap-systeem meeslal gevat in een cpi
(consumentenprijsindex) minus x (efficiencyfactor). Gelet hierop adviseert hel college om
een verzoek tot wijziging van de weging van de diensten in de mandjes, die op grond van
het vijfde lid van artikel 17, pas vier jaar na inwerkingtreding van de wetkan worden
ingediend, pas te regelen na aanpassing van de posiregelgeving in het kader van de
implementatie van de richtlijn. Alsdan kan ook de bevoegdheid voor het coliege voor
beoordeling van het verzoek van de verlener van de universele dienst en voor de vaststelling
van nieuwe omzetaandelen door het college in artikel 17 worden geregeld.

3.12  Voorstel voor artikel 17 van de ontwerpregeling

3.2

3.21
32141

1. Hel college gaal bij de toetsing of tariefwijzigingen voldoen aan artikel 25, eerste lid,
onderdeel a, van de wet, uit van de gewogen gemiddelde tarieven van enerzijds:

a. de enkelstukstarieven voar het verlenen van de universele postdienst met betrekking tot
het postvervoer van brieven als bedoeld in artikel 18, eerste lid, onderdeel a, tweede lid,
onderdeel a, derde lid, onderdeel a en b, en vierde lid, van de wet, en anderzijds;

b. de enkelstukstarieven voor het verlenen van de universele postdienst met betrekking tot
het postvervoer van poststukken niet zijnde brieven als bedoeld in artikel 16, eerste lid,
onderdeel b, tweede lid, onderdeel b en ¢, derde lid, onderdeel a en b, en vierde lid, van de
wel.

2. Het percentage bedoeld in artikel 25, eerste lid, onderdeel a, van de wet is de uitkomst
van de formule opgenomen in onderdeel 2.1. van de bijlage behorend bij deze regeling,
vermenigvuldigd met honderd. Dit percentage dient vanaf het basisjaar struclureel beneden
de consumentenprijsindex fe liggen zoals gepubliceerd door hel Ceniraal Planbureau.

3. Als basisjaar voor de gewogen tariefonmikkeh‘ng bedoeld in het iweede lid geldt het jaar
waarin het starttarief bedoeld in artikel 16 dat laatstelijk is vastgesteld.

4. Bij het bepalen van de hoogte van een tariefwijziging betrekt de verlener van de
universele postdienst de ontwikkeling van de consumentenprifsindex voor het gehele jaar
waarin de tariefwijziging van kracht wordi.

4. De weging, bedoeld in het eerste lid, wordt gebaseerd op de omzetaandelen van de
binnen hel postvervoer, bedoeld in het eerste lid, onderdeel a onderscheidenlijk onderdeel b,

te onderscheiden postdiensten van het kalenderjaar voorafgaand aan de inwerkingtreding
van deze wet,

8.0

Tariefwijzigingen

Commentaar

Bevoegdheid tot het vragen van herberekening

Naar het oordeel van het college dient hij na antvangst van de voorgenomen
tariefwijzigingen ten behoeve van de beoordeling of deze tarieven binnen de ruimte van de
pricecap vallen de bevoegdheid te hebben om, indien nodig, de universele dienstverlener te
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verzoeken om een herberekening te doen. Het kan namelijk voorkomen dat het
tariefvoornemen uitgaal van onjuisle veronderstellingen die nopen tot herberekening Het
college adviseert artikel 19 dienovereenkomstig aan te passen.

Procedure invoering tarief

Uit een oogpunt van rechtszekerheid en duidelijkheid adviseert het college om een met
onderdeel 5.4, onder g, van het Barp vergelijkbaar artikellid op te nemen voor de procedure
van invoering van het tarief. Deze procedure regelt dat de universele dienstverlener niet tot
invoering van de tariefwijziging kan overgaan, indien het college heeft vastgesteld dal de
tariefwijziging niet in overeenstemming is met het bepaalde bij of krachlens paragraaf 4.5
van het wetsvoorstel. Blijft een dergelijke vooiziening achterwege dan zal de universele
dienstverlener het oordeel van het college alleen in rechte kunnen laten loetsen via bezwaar
en beroep tegen een handhavingbesiuit van het college ter zake van het door de universele

dienstverlener overtreden van zijn wettelijke verplichtingen. Het college acht dat geen
wenselijke gang van zaken.

3.2.2 Voorstel voor artikel 19 van de ontwerpregeling

Arlikel 19

1. Binnen twee weken na de ontvangst van de tariefwijzigingen, bedoeld in artikel 27, eersle
lid, van de wet, kan het college de verlener van de universele postdienst verzoeken om een
nadere onderbouwing hiervan of een nadere toelichting hierbij, en verzoeken om het
overleggen van nadere gegevens en een herberekening.

2. De verlener van de universele postdienst voldoet binnen een week aan het verzoek.

3. Indien naar het oordeel van het college de voorgestelde tariefwijzigingen niet in
overeenstemming zijn met hel bepaalde bij of krachtens paragraaf 4.5 van de wet, deelt het
college dit binnen drie weken na de ontvangst tariefwij:zigingen. bedoeld in artikel 27, eerste
lid, van de wel mee aan de verlener van de universele postdienst.

4. De termijn bedoeld in het derde lid, wordt opgeschort met de periade vanaf de dag na de
datum waarop het college de verlener van de universele dienst schriftelijk heeft verzocht om
de informatie, bedoeld in het eerste lid, tot en met de dag waarop de gevraagde informatie
door het college is ontvangen.

S. De verlener van de universele posidienst gaat niet over tot invoering van de voorgenomen
tariefwijzigingen wanneer het college aan de verfener van de universele postdienst een
mededeling heft gedaan bedoeld in het derde lid, en dat binnen één maand na deze
mededeling uitvoering zal worden gegeven aan het bepaalde in ariikel 47 van de wet.
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4 Deel D: de rol van de accountant en de accountantscontrole

4.1 De rol van de accountant

411 Commentaar
41.1.1 Algemeen

In de ontwerpregeling wordt op meerdere plaatsen voorzien in het door een accountant
verrichten van controles en afgeven van verklaringen. Het komt het college voor dat de
conslructie van deze accounlantscontroles in de ontwerpregeling bedoeld is als
controlemiddel dat het college als gegeven moet beschouwen. Hel college vraagt zich in dat
licht af hoe hij de zinsnede aan het slot van de toelichting op artike! 13 van de
ontwerpregeling, dat de accountantscontrole en de peer review niet afdoet aan de
inlichtingenplicht op basis van artike! 39, moet duiden In de toelichting staat dat het
instrument van de peer review aanvullend op de reguliere en geregelde praktijk van het
accountantstoezicht kan worden toegepast. Maar wat betreft het niet afdoen aan de
inlichtingenplicht aan het college, Is het voor het college niet duidelijk of het doel van de

vakgenootschappelijke toetsing is het controleren van de accountant dan wel van de door
hem gecontroleerde gegevens,

In het kader van zijn beoordeling van de concessierapportage 2004 en de uitkomst van de
daarbij uitgevoerde peer review, heeft het college moeten vaststellen dat aan de prakiische
toepassing van de aanwijzing van een peer review accountant befangrijke nadelen kieven,
die verband houden met gebrekkige uitwisseling van informatie en beperkie
rapportagemogelijkheden voor de reviewende accountant op grond van de voor hem
geldende gedrags- en beroepsregels, Het effectief van het inzetten van dit instrument is
daarmee beperkt tot controle van werkzaamheden van de eersle accountant door een

vakgenoot. Het college verwijst hiervoor kortheidshalve verder naar zijn eerdere
uitvoeringstoets.

4.1.1.2 Accountantscontrole
Het college wijst erop dat de rol van de accountant uitsluitend is gelegen in de beoordeling of
de verlener van de universele postdienst het toerekeningsysteem op een juisle wijze
loepast, waarbij het door het college goedgekeurde toerekeningsysteam voor hem een
gegeven is. Wal betrefi de beoordeling van de vraag of het systeem en de uitgangspunten
hierin tot een juiste loerekening van kosten en opbrengsten leidt, is geen rol weggelegd voor

de accountant. Naar het oordeel van het college, dient dit onder het toezicht van het college
le valien.

Het college adviseert om in artikel 12, eerste lid van de ontwerpregeling toe te voegen dat de
controle van de accountant betrekking moet hebben op de juistheid en volledigheid van de
door de verlener van de universele postdienst op grond van de artikelen 7, 8,9, 10 en 11

van de ontwerpregeling over te leggen gegevens.
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Zelfstandige bevoegdheid voor college tol nader onderzoek

Het college acht het voor een effectief toezicht van wezenlijk belang dat hij naast de controle
door de accountant de bevoegdheid krijgt om zelfstandig onderzoek te (laten) doen, al dan
niet op basis van de door middel van de accountantscontrole verkregen informatie. Zoals
hiervoor is aangageven, is het college van oordeel dat zijn toezichtstaak meer moet
inhouden dan alleen het aanvaarden van wat de verlener van de universele postdienst aan
informatie overlegt maar het college zou ook een zelfstandige beoordeling moeten kunnen
maken. Het college stelt daarom voor om een artikellid aan artikel 12 toe te voegen waarin
de bevoegdheid voor het college is opgenomen om zelfstandig kennis te nemen van en
nader onderzoek te doen naar de uitvoering van de verplichtingen van de verlener van de
universele postdienstverlener.

Het voorgaande geldt mutatis mutandis ook voor het doen uitvoeren van een peer review.
Een peer review is geen doel op zich. Het resultaat hiervan dient te zijn dat dit kan leiden tot
eventuele voorschriften voor de controle van de accountant, bijvoorbeeld een aanpassing in
het controleplan, Hiertoe zou het college de bevoegdheid moeten hebben. Anders dient ook
de peer review in de visie van het college geen zinvol doel,

4.1.2 Voorstel voor artikel 12 van de ontwerpregeling
Artikel 12
1. De jaarlijkse rapportage gaal vergezeld van een verklaring van een, door het college aan
te wijzen, openbaar accountant,
2. De verklaring heeft betrekking op de controle van de accountant op de juistheid en
volledigheid van:
a. de wijze van inrichting en toepassing van het (... )toerekeningsysteem, bedoeld in artikel Fa
b. de vaststelling van de kosten en opbrengsten van de universele postdienst op grond van
het (... )toerekeningsysteem, bedoeld in artikel 7;
c. de inrichting van de boekhouding, bedoeld in artikel B,
d. het beleid ten aanzien van de dienstverleningspunten, bedoeld in artike! 9
e. de kwaliteit van de overnight service, bedoeld in arlikel 10;
f. de financiéle verantwoarding, bedoeld in artikel 11.
3. De verklaring gaat vergezeld van het controleplan, het controleverslag en de bevindingen
van de accountant naar aanleiding van zijn controle.
4. Indien de in het eerste lid bedoelde accountant tevens de onafhankelijke accountant is die
de in Titel 9 van Boek 2 van het Burgerlijk Wetboek voorgeschreven accountantscontrole
verricht met betrekking tot de jaarrekening en het jaarverslag van de vennootschap die de
verlener van de universele postdienst is, kan het college een andere openbaar accountant
aanwijzen voor het verrichten van een vakgenootschappelijke toetsing van de uitvoering van
de controletaken, bedoeld in het tweede lid. De verlener van de universele postdienst is
verplicht medewerking le verlenen aan de vakgenootschappelijke toetsing.
5. De accountant die de vakgenootschappelijke toetsing, bedoeld in het vierde lid, uitvoert
deell als resultaat van zijn toetsing aan het college mede of de verklaring, bedoeld in het
tweede lid, op voldoende deugdelijke grondslag berust.
6. Indien het resultaat van de vakgenootschappelijke toetsing inhoudt dat de verklaring,
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bedoeld in het tweede lid, niet of niet geheel op een voldoende deugdelijke grondslag berust
geeft de accountant die de vakgenootschappelijke toets heeft verricht in zijn mededeling aan
het college de zakelijke gronden aan waarop zijn becordeling berust.

7. Het college kan naar aanleiding van de verklaring bedoeld in het tweede lid, dan wel! de
mededeling over de vakgenootschappelijke toetsing bedoeld in het vierde lid, nacler
onderzoek doen dan wel daartoe opdracht geven. Dit onderzoek heeft betrekking op de
naleving van de voorschriften gericht aan de verlener van de universele postdienst fer zake
van de onderdelen &, b, ¢ en f van het tweede lid. De verlener van de universele postdienst
is verplicht aan dit onderzoek mee te werken. Het college maakt zijn bevindingen op grond
van dit onderzoek bekend aan de Minister

8. Het college zendt een afschrift van het resultaat van de vakgenootschappelijke toetsing
aan de minister,

9. Het college kan voorschriften geven omirent de controle bedoeld in het tweede lid en de
vakgenootschappelijke toetsing bedoeld in het vierde lid,

10. De mededeling, bedoeld in het vijfde lid, wordt gedaan binnen zes maanden na de
datum waarop de verklaring, bedoeld in het tweede lid, aan het college is overgeleqd.

5 Deel E: Verplichtingen die betrekking hebben op de uitvoering van de
universele postdienst

5.1 Jaarlijkse rapportage over de dienstverleningspunten en de overkomstduur van
de universele postdienst

511 Commentaar

In de artikelen 9 en 10 van de ontwerpregeling is een verplichting tot jaarlijkse rapportage over het
aantal en de spreiding van de dienstverleningspunten respectievelijk de meting van de overkomstduur
van de universele postdienst geregeld. Het college stelt vast dat in deze artikelen geen beoordelings-
en controlebevoegdheid van het college is opgenomen zoals deze thans is geregeld in onderdeel 2.10
en 2.20 van het Barp. Als deze bevoegdheden niet opgenomen worden in de ontwerpregeling, dan kan
het college niet veel meer dan deze rapportages na ontvangst doorsturen naar de Minister,
Rapportage aan het college ontbeert daarmee naar zijn inzicht relevante toegevoegde waarde. Het
college adviseert dan ook om in de ontwerpregeling de thans in het Barp opgenomen bevoegdheden
op dit punt op te nemen

5.1.2  Voorstel voor artikel 9 en 10 van de ontwerpregeling
Artikel 9
1. De verlener van de universele postdienst verstrekt de jaarlijkse rapportage bedoeld in
artikel 23 van de wet voor 1 juni aan het college. De rapportage heeft betrekking op het
kalenderjaar voorafgaand aan de indiening ervan en bevat ten minste:
a. het aantal dienstverleningspunten, uitgesplitst naar soort, aan het einde van elk kwartaal:
b. de verspreiding van de dienstverleningspunten over Nederland:
¢. de verantwoording van de meetmethodiek voor de bepaling van de straal van vijf
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e kilometer, bedoeld in artikel 16, zevende lid, onderdeel a en b, van de wet;

d. de verantwoording van de bepaling van het inwoneraantal van een woonkern als bedoeld
E:: in artikel 16, zevende lid, onderdeel b, en achtste lid, van de wet:

e. een verantwoording van de systematiek ter vaststelling of is voldaan aan de
spreidingsnormen van artikel 16, zevende lid, van de wet;

f. de datering van de gehanteerde bronnen;

g. een definitie van gehanteerde begrippen, voor zaver die afwijken van de begrippen van de
wet, het besluit of deze regeling.

2. Het college beoordeelt jaariijks aan de hand van de gegevans, bedoeld in het eerste lid, of
de verlener van de universele postdienst heeft voldaan aan het bepaalde in artikef 16,
zevende lid van de wet,

3. Het college doet zijn bevindingen op grond van de in het tweede lid bedoelde beoordeling
binnen zes maanden na het kalenderjaar waarop de beoordeling betrekking heeft, toekomen
aan de Minister, en zendt hiervan tegelijkertijd een afschrift aan de verlener van de
universele posidienst.

Artikel 10

1. De jaarlijkse rapportage gaat vergezeld van het resultaat van een meting van de verlener
van de universele postdienst over het voorafgaande kalenderjaar van de kwaliteit van het
postvervoer binnen Nederland van brieven met de standard overnight service, bedoeld in
artikel 16, zesde lid, van de wet.

2. De verlener van de universele postdienst laat de meling, bedoeld in het eerste lid,
maandelijks uitvoeren door een onafhankelijke en deskundige instelling.

3. De verlener van de universele postdienst lagt aan het college voor 1 juni van het
kalenderjaar na de meting over:

a. de algehele uitkamsten van de meting;

b. een toelichting bij de uitkomsten;

c. een nauwkeurige omschrijving van de door de instelling toegepaste meetsystematiek.

4. Het college controleert aan de hand van de aan hem overgelegde gegevens de uitvoering
van het bepaalde in artike! 16, zesde lid van de wet, alsook de deugdelijkheid van de
verrichte melingen.

5. Het college doet zijn bevindingen op grond van de in het vierde lid bedoelde controle
binnen zes maanden na het kalenderjaar waarop de beoordeling betrekking heeft, toekomen
aan de Minister, en zendt hiervan tegeljjkertijd een afschrift aan de verlener van de
universele postdisnst.

6 Deel F: voorstellen voor aanpassing van het wetsvoorstel

Indien, zoals in de toelichting bij de ontwerpregeling wordt aangegeven, voor de opneming van taken
en bevoegdheden voor het college een wettelijke grondslag ontbreekt, dan pleit het college ervoor om
deze via herstelwetgeving weg te nemen. Bij de hiervoor genoemde brief van het college van 22
januari 2008 heeft het college hierop al aangedrongen. Het college stelt echter vast dat van de
mogelijkheid die het uitstel van de inwerkingtreding van de nieuwe Postregelgeving daartoe in zijn visie
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bood, geen gebruik is gemaakt.

Het college pleit ervoor om het wetsvoorstel alsnog op twee punten te wijzigen.

6.1 Artikel 22 van het wetsvoorstel

Artikel 22, tweede lid van het wetsvoorstel dient zodanig aangepast te worden dat nadere regels
kunnen worden gesteld voor de wijze van toerekenen van kosten én opbrengsten van de
onderscheiden diensten binnen de universele postdienst. Daarnaast dient aan artikel 22, tweede lid

worden toegevoegd dat bij de ministerigle regeling taken en bevoegdheden aan het college kunnen
worden opgedragen.

Zonder toerekening van de opbrengsten kan naar de mening van het college geen boekhoudkundige
scheiding van de kosten en opbrengsten van de universele dienst en de kosten en opbrengsten van
andere activiteiten op grond van artikel 22, eerste lid van het wetsvoorstel, worden gerealiseerd. Om
daadwerkelijk tot kostengeoriénteerde tarieven te komen, moet het toerekeningsysteem evenals de
boekhoudkundige scheiding en de jaarrapportage betrekking hebben op kosten &n opbrengsten. Dit
houdt naar het oordeel van het college in dat het toerekeningsysteem, als bedoeld in het tweede lid
van artikel 22 van het wetsvoorstel, en nader uitgewerkt in artikel 7 en 8 van de ontwerpregeling, op dit
punt moeten worden afgestemd op eerste lid van artikel 22 van het wetsvoorstel.

De toelichting bij artikel 22, tweede lid, van het wetsvoorstel stelt: "De boekhouding moet dus zodanig
zijn ingericht, dat daaruit, met behulp van een door het College goedgekeurd toerekeningsysteem, de
vraag kan worden beantwoord of de larieven op kosten gebaseerd zijn. In de ministerisfe regeling, die
op grond van het tweede fid kan worden opgesteld, zullen dus zodanige eisen aan de boekhouding
worden gesleld dat aan deze eis wordt voldaan' Op basis hiervan is het college er van uitgegaan dat
hem de bevoegdheid zou toekomen om het de door de verlener van de universele postdienst
voorgestelde toerekeningsysteem goed te keuren. Deze goedkeuringsbevoegdheid is echter niet aan
het college toegekend. In de toelichting, onder paragraaf 5, bij de ontwerpregeling wordt aangegeven
dat artikel 22, tweede lid, van het wetsvoorstel, hiervoor geen grondslag biedt.

Het college is van oordeel dat een dergelijke goedkeuringsbevoegdheid met de mogelijkheid om
voorschriften te stellen van wezenlijke betekenis is voor het toezicht op het toerekeningsysteern en ook
de andere elementen het samenhangend toezichistelsel voor vaststelling van kostengeoriénteerde

tarieven. Hij pleit er derhalve voor om de grondslag voor deze bevoegdheden alsnog in het
wetsvoorstel op te nemen

6.2 Algemene grondslag voor het toekennen van taken en bevoegdheden aan het
college
In het wetsvoorstel ontbreekt een algemene basis om bij lagere regelgeving taken en bevoegdheden
aan het college op te dragen en toe te kennen. Een dergelijke algemene bepaling (vergelijk artikel 5
van de huidige Postwet) biedt de grondslag, voor zover deze in artikel 25 van het voorstel van de
Postwet ontbreekt, voor toekenning van taken en bevoegdheden aan het college met betrekking tot de
jaariijkse financigle rapportage en de vasistelling van daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven,
Verder is bij de uitwerking van lagere regelgeving een algemene wettelijke basis nodig om taken en
bevoegdheden aan het college op te dragen met betrekking tot toezicht op de kwaliteit van de
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universele postdienst. Het college pleit er dan ook voor om deze algemene wettelijke basis alsnog in
M het wetsvoorstel op te nemen.

7 Deel G: Kosten werkzaamheden college

Artikel 20 van de ontwerpregeling regelt dat de door het college in rekening gebrachte vergoeding,
bedoeld in artikel 64 van het wetsvoorstel, voor een beperkte overgangsperiode, in afwijking van de
gebruikelijke wijze van betaling, binnen 30 dagen moet worden voldaan.

In dit artike| wordt verwezen naar artikel 19 van het besluit. Het college wijst erop dat artikel 19 van het
besluit moet worden aangepast. Dit artikel verwijst nog naar de jaren 2008 en 2009. Dit moet zijn 2009
en 2010 als gevolg van het uitstel van de inwerkingtreding van het wetsvoorstel,

Daarnaast wijst het college op twee onjuistheden in de toelichting bij artikel 20 van de ontwerpregeling.
De toelichting geeft aan dat de vergoeding pas kan worden voldaan als de omvang van de totale
toezichtkosten van het college in kaart is gebracht. De vergoeding kan echter pas worden voldaan als
het omzetcriterium, als bedoeld in artikel 19 van het besluit, is vastgesteld.

Verder staat in de toelichting dat tot die tijd is bepaald dat de vergoeding achteraf in rekening kan
waorden gebracht, Voor de basis daarvan wordt in de toelichting verwezen naar artikel 15, derde lid van
het besluit. Dit moet echter arlikel 19 van het besluit zijn.

HET COLLEGE VAN DE OgAFHANKELIJKE POST EN TELEGOMMUNICATIE AUTORITEIT,
namens het colLe7e;"" ‘
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: Uitvoeringstoets Ontwerp Postregeling 1
b3 DEC 2007

Geachte heer Heemskerk,

Op 30 november |l. heeft het college van de Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit
(hierna: het college) uw brief d.d. 29 november 2007, met kenmerk ET/TM/ 7131929, ontvangen,

" waarin u het college verzoekt het ontwerp van de ministerigle regeling kostengebaseerde starttarieven

(in hel kader van de Postwet 20..) aan een uitvoeringstoets te onderwerpen. Gezien de bij uw verzoek
gevoegde bijlage gaat het college ervan uit dat uw verzoek het oritwerp voor de Postregeling 20..
(hierna: ontwerp Postregeling) betreft. .

Het college heeft de ontwerp Postregeling overeenkomstig artikel 5 van het Informatiestatuut

Onafhankelijke Posi en Telecommunicatie Autoriteit (hierna: Informatiestatuut) getoetst op:

« uitvoerbaarheid en handhaafbaarheid;

e mogelijkheden om de doeltreffendheid en de doelmatigheid van het beleidsvoornemen te
vergroten;

= gevolgen voor het college in termen van personeel, organisatie en financién,

Gelet op uw voornemen om de postale regelgeving per 1-januari 2008 in werking te laten treden heetft
u verzocht de uitvoeringstoets, in afwijking van de in artikel 5 van het Informatiestatuut voorziene
termijn van 4 weken, zo spoedig mogelijk uit te brengen.

Hierbij ontvangt u de door u verzochte uitvoeringstoets ten aanzien van de ontwerp Postregeling. Hel
college heeft deze overeenkomstig uw verzoek met de grootst mogelijke spoed uitgevoerd. Dit brengt
wel met zich mee dat het college niet in de gelegenheid is geweest de gehele regeling op de
gebrulkelijke wijze aan een analyse te onderwerpen en dat hem de tijd heeft ontbroken om op
sommige onderwerpen meer zorgvuldig en in detail in te gaan. Het college kan dan ook niel geheel
uitsluiten dat hij niet alle voor de uitvoering van de Postregeling relevante aépecten in beeld heeft
gekregen. '
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Het vorenstaande heefl geleid tot een uitvoeringstoets die zich vooral concentreert op de belangrijkste
elementen van de voorgestelde regeling. Hierbij geeft het college aan dat hij het in bijlage 3 bij de
ontwerpregeling opgenomen kostentoerekeningssysteem niet inhaudelijk in deze uitvoeringstoets heeﬁ
kunnen meenemen.

In deze brief gaat het college in op de hoofdlijnen van zi‘jn commentaar. In de bij deze brief behorende
bijlage wordt één en ander meer vitgewerkt en artikelsgewijs behandeld. De bijlage bevat de integrale

uitvoeringstoets van het college. Het college doet daarin waar mogelijk voorstellen voor uitwerking van -

de regeling.

Een afschnft van de bijlage bij deze Lntvoenngstoets met artlkeisgewus commentaar is heden ook per
e-mailbericht aan DGET toegezonden.

1. De ontwerp Postregeling :

In de ontwerp Postregeling worden ter uitvoering van het welsvoorstel voor de nieuwe Postwet en van
het Postbesluit nadere regels gesteld ten aanzien van: ;

a. de staritarieven en de periodieke tariefregulering (price cap) van de universele postdlenst

b. een aantal verplichtingen van de verlener van de universele postdienst;

¢. de waarborging van de kwaliteit van de universele postdienstverlening;

Ten aanzien van de tarieven en de tariefregulering van de universele dienst is in de regeling gekozen

. voor zoveel mogelijk continuiteit in de toerekening van kosten en opbrengsten van de universele

dienstverlening. Voor 2008 wordt daarbij aangesloten bij het kostentoerekeningssysteem dat de ud-
verlener nog in 2007 hanteerde en word! het dbcr de ud-verlener in 2007 behaalde rendemenljop het
postvervaer tegen enkelstukstarief als redelijk rendement aangemerkt. Vervolgens is het de bedoeling
dal het college op basis van een wijziging van de Postregeling in 2009 wederom starttarieven bepaalt
op grond van de daadwerkelijke kosten van de universele postdienst en een genormeerd redelijk
rendement. Voor de aldus vastgestelde larieven geldt een pricecap die is gerelateerd aan de
conéumentenprijsindex.

Wat betreft de waarborging van de kwaliteit van de universele postdienstverlening bevat de ontwerp

Paostregeling nog enige voorzigningen in aanvulling op en ter uitwerking van hetgeen reeds is geregeld

inhet voorsiel voor de Postwet zelf en het ontwerp Postbesluit en die goeddeels overeenkomen met
hetgeen thans is geregeld in het Besluit algemene richtlijnen post (hierna: Barp).

2. * Reactie college op de ontwerp.Postregeling

2.1 Geen vaststelling koétengeorié’nteerde tarieven door het college
Het college concludeert in eerste plaats dat de uitwerking die in de ontwerp Postregeling wordt
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- gegeven aan arlikel 25, derde lid, van het voorstel van de Postwet het hem niet mogelijk maakt om

canform genoemd wetsartikel tot de vaststelling van daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven te
komen. De thans voorgestelde regeling komt erop neer dat TNT, als de aangéwezen veriener van de
universele postdienst, het door haar tot nu toe gebruikte toerekeningssysteem toepast en zelf het door
haar behaalde rendement berekent. Zij geeft een overz:cht van.de totale kosten en het.rendement van
de universele dienst, vergezeld van een controlerende accountantsverklanng, aan het college. Na het
aanleveren van deze gegeVan door de ud- verlener kan het college slechts een nadere onderbouwing,
toelichting of nadere gegevens vragen.

In de ontwerp Posliregeling zijn geen mogelijkheden voor het college opgenomen om voorwaarden te
stellen of voorschriften te verbinden aan de béekhaudkundige scheiding, het toerekeningssysteem, de
starltarieven of de ud-rapportage. Nu ook het redelijk rendement in de vaorliggende Postregeling in
feile niet wordt genormeerd, vooralsnog evenmin duldelijk is hoe dit in de toekomst genormeerd zal
worden, en het college ook niet de bevoegdheid krijgt om daar zelf invu[liné aan te geven, concludeert
het college dat de verlener van de universele postdienst in belangrijke mate zo niet geheel zelf bepaalt
wat de tarieven zijn en dat de ontwerp Postregeiing het college niet in staat stelt om daadwerkelijk
kostengeoriénteerde tarieven voor de te onderschelden postvervoersdiensten binnen de universele
postdienst vast te stellen. ‘ '

Dat het in de regeling bedoelde kostentoerekeningssysteem en redelijk rendement alleen voor 2008
zou gelden en dat het college, blijkens de toelichting bij de regeling, in 2009 wederom starttarieven
moet bepalen op grond van de daadwerkelijke kosten van de universele postdienst en een
genormeerd redelijk rendement, doet naar de mening van het college op geen enkele wijze af aan het
voorgaande. In de visie van het college komt dit er bovendien in feite op neer dat het vaststellen van
daadwerkelijk kostengeoriénteerde staritarieven nog met een Jaarwordt uitgesteld. Dat daarbij ten
aanzien van de loekomslige normering van het redelijk rendement kennelijk wordt gedacht aan
toepassing van een andere norm dan de ROA, s naar de mening van het cellege in tegenspraak met
het in de financierings- en beleggingstheorie en -praktijk algemeen aanvaarde u:tgangspunt dat,
onafhankelljk van de mate van kapitaalintensiteit van de betreffende onderneming, de ROA de enige
objeclieve maatstaf is voor de bepaling welk rendement redelijk is. Overigens is het college er steeds
vanuit gegaan dat de invulling van wat als het redelijk rendement heeft te gelden, door hem zou
plaatsvinden en niet al in de regeling zelf zou worden vastgelegd.

Gezien het voorgaande vraagt het college zich af wat de loegevoegde waarde van zijn foezichtstaak in
dit verband is, als hij niet in staat is om de naar zijn oordeel voor het vastsiellen van daadwerkelijk
kostengeoriénteerde tarieven noodzakelijke aanpassingen in de boekhoudkundige scheiding en het |
loerekeningssysteem en de hierbij behorende gewijzigde tariefberekeningen af te dwingen. Het
vasistellen van de tarieven door het college kan dan immers uit niet veel anders bestaan dan het
overnemen van de facto door de verlener van de universele postdienst vastgestelde/berekende
tarieven. Het college constateert verder-dat hij, gelet op de wijze waarop de informatieverstrekking en
—controle in de regeling is geconstrueerd, slechts kan uitgaan van wat de verlener van de universele
postdienst aan informatie overlegt, zonder daadwerkelijk zelf te kunnen vast stellen welke primaire en
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aanvullende gegevens nodig zijn en deze gegevens zelf te kunnen onderzoeken.

Het college meent dat dit niet in overeenstemming is met de bedoelmg van artikel 25, derde lid, van
het voorsiel voor de Pastwet,

Indien wel een inhoudelijke rol voor het college wordt beoogd, is een goedkeuringsbevoegdheid, .rnet
de mogelijkheid om voorschriften te stellen, naar het oordeel van het college van wezenlijke betekenis
om het loerekeningssysteem (en cok de andere elementen zoals regels over de wijze van vastlegging,
de boekhoudkundige scheiding, ud- -rapportage en wijze van berekenen van de larieven) zodanig te
kunnen beinvloeden dat dit leidt tot daadwerkelijke vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven.’
Indien, zoals in de toelichting wordt aangegeven, aan opneming van een dergelijke bevoegdheid in de

' ontwerp Postregeling weltelijke beletselen in de weg staan, adviseert het college om deze via

herstelwetgeving weg te nemen,

2.2 Overige opmerkingen ten aanzien van de kostenoriéntatie

Naar hel cordeel va het college komt de samenhang tussen de verschillende elementen die nodig zijn
om kostengeoriénteerde tarieven voor de te onderscheiden diensten binnen de universele postdienst
te kunnen vaststellen (boekhoudkundige scheiding, toerekeningssysteem, starttarieven en ud-
rapportage) in de ontwerp Postregeling nog onvoldoende tot uitdrukking. Met het'cog op een sluitend
en effectief (toezichis)systeem dienen de eisen die gesteld worden om te komen tot
kostengeoriénteerde tarieven eveneens te gelden ten aanzien van de boekhoudkundige scheiding, het
toerekeningssysteem en de ud-rapportage. Dit dient in de regeling te worden geéxpliciteerd.

Voorts heett artikel 235, derde lid, van het voorstel voor de Postwet naar het ocrdeel van het college
betrekking op de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven voor elke te onderscheiden
postvervoerdienst binnen de universele dienst, In de ontwerp Postregeling is echter niet opgenomen
dat het overzicht van de kosten en rendement van de universele dienst ook op dat niveau betrekking
moet hebbe'n. Dit zou kunnen betekenen dat alleen gegevens op het niveau van de universele dienst
als geheel door de verlener van de universele postdienst worden aangeleverd en niet op-het niveau
van de te onderscheiden postvervoersdiensten. Voor zover het al mogelijk zou zijn, ziet het college
evenwel niet de ratio om op het niveau van de universele dienst of voor clusters van diensten één
kostengeariénteerd tarief vast te stellen. In de ontwerp Postregeling zou dit punt moeten warden
aangepast. :

Met betrekking tot het in artikel 13, tweede lid, van de ontwerp Postregeling bedoelde

o kostenloerekeningssysteern merkt het college het volgende op. Het huidige door TNT toegepaste en

door het college goedgekeurde toerekeningssysteem geeft een beschrijving op globaal niveau van de
wijze waarop kosten en opbrengsten worden toegerekend naar monopolie, de overige opgedragen en
vrije dienslen. Deze op die driedeling toegesneden globale beschrijving is ontoereikend om als basis te
dienen voor het vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven. Hiervoor dienen alsnog in de ontwerp
Pastregeling expliciet regels te worden opgenomen waarbij de verlener van de universele postdienst
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verplicht worct om een gedetailleerd loerekeningssysteem te overleggen op basis waarvan
kastenonemaue van de te onderscheiden postvervoersdtensten blijkt.

Ook indien de ud-verlener pas op een later tijdstip na de inwerkingtreding een boekhoudkundige
scheiding naar de ud/niet-ud hoeft op te leveren, is het volgens het college van belang dat de regels
-met betrekking tot boekhoudkundige scheiding, kostentoerekening, vaststelling van
kostengeoriénteerde tarieven en financiéle verantwoording in de ud-rapportage reeds goed en solide in
de voorliggende ontwerp Postregeling worden neergelegd. Daarbij merkt het college nog op dat naar
zijn mening TNT ook nu al in staat moet worden geacht om een kostprijs per te onderscheiden
postvervoersdienst binnen de ud en het hiervoor behaalde rendement te berekenen.

Verder merki het college op dat artikel 16 van de ontwerp Postregeling de procedure voor de
vaststelling van de tarieven door het college lijkt te beperken tol siechts drie stappen. Voor een
effectief toezicht acht het college het echter van veel belang dat hij zelf kan vaststeflen op welk
moment welke 'gegevens nodig zijn voor de vaststelling van koslengeoriénteerde tarieven en dat hij
deze gegevens zelf kan onderzoeken zonder daarbij uit te moeten gaan van controlerende
accountanisverklaringen. Naar de mening van het college wordt zijn bevoegdheid om op grond van
artikel 39 van het voorstel voor de Postwet gegevens en inlichtingen te vorderen onnodig door de
regeling van artikel 16 van de ontwerp Postregeling ingeperkt.

[

2.3 Voorstellen college ten aanzien van de tariefregulering
In de bijlage heeft het college zijn voorstellen ten aanzien van de inhoud van de tariefregulering op
haoofdlijnen uitgewerk.

In dit verband merkt het college op dat tot zeer kort vaor de beoogde inwerkingireding van de nieuwe
postregelgeving onzekerheid heeft bestaan over de inhoud daarvan. Het college is daardoor niet in de
gelegenheid geweest om reeds in het najaar van 2007 het nodige te doen aan voorbereiding op de
uitvoering van die regelgeving, Een consequentie daarvan is dat de haalbaarheid voor het callege om
binnen de in artikel 25, derde lid, van het voorste! voor de Postwet genoemde termijn van zes
maanden na inwerkingtreding kostengeoriénteerde tarieven voor de te onderscheiden
postvervoersdiensten binnen de universele postdienst vast te stellen, onder druk Is komen te staan. Dit
maakt het temeer van belang dat de eerdergenoemde noodzakelijke bevoegdheden van het college
om die taak uit te oefenen adequaat in'de regeiihg worden vastgelegd,

Indien er voor wordt gekozen om eerst vanaf 2009 over te gaan tot het vaststellen van daadwerkelijk
kostengeoriénteerde starttarieven, dan acht het college het wenselijk dit via herstelwetgeving tot
uitdrukking te brengen en dat voor 2008 overgangsbepalingen worden opgenomen, waarbij wel alvast
de verplichtingen (waaronder het vaststellen van een daadwerkelijke normering van een redelijk
rendement) uit de ontwerp Postregeling in werking treden. Dit geefi het college de gelegenheid om
direct na inwerkingtreding van de nieuwe postregelgeving de verfener van de universele postdienst te
verplichten om kostenoriéntatie van de te onderscheiden postverveersdiensten aan te tonen en
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zonodig haar systemen (registratie, baekhouding, toerekening, verslaglegging) hierop aan te passen
eventueel op basis van voorschriften van het college. Herstelwetgeving biedt daarmee.tevens de
gelegenhend om te regelen dat bij de ministeriele regeling taken en bevoegdheden aan het college
kunnen worden toegekend zoals eerder in deze uitvoeringstoets daor het college bepleit zadat hij in
staat wordt gesteld om daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen.

2.4 Accountantscontrole

[n de artikelen 12 en 15 van de ontwerp Postregehng wordt voorzien in het overleggen van een
accountantsverklaring in de in die artikelen bedoelde gevallen. Het college is van mening dat het
overleggen van een accountantsverklaring niet op zichzelf dient te staan maar most strekken tot een
doel. Het college acht het voor een effectief toezicht van wezenlijk belang dat hij naast deze cantrole
door de accountant de bevoegdheid krijgt om zelfstandig onderzoek te (laten) doen, al dan niet op
basis van de door middel van de accountantscontrole verkregen informatie.

Het voorgaande geldt mutatis mutandis ook voor het doen uitvoeren van een peer review. In het kader
van zijn beoordeling van de concessierapportage 2004 en de uitkomst van de daarbij uitgevoerde peer
review, heeft het college echter moeten vaststellen dat aan de praidische toepassing van dit instrument
belangrijke nadelen kleven, die verband houden met gebrekkige uitwisseling vaninformatie en
beperkte rapportagemogelijkheden voor de reviewende accountant op grond van de voor hem
geldende gedrags- en beroepsregels. Het effect van het inzetten van dit instrument is dadrmee beperkt
tot controle van werkzaamheden van de eerste accountant door een vakgenoot. Echter een peer
review is geen doel op zich. Het resultaat hiervan dient te zijn dat dit kan leiden tot eventuele
voorschriften voor de controle van de accountant, bijvoorEeeld een aanpassing in het controleplan,
Hiertoe zou het college de bevoegdheid moeten hebben. Anders dienit ook de peer review in de visie
van het college geen enkel doel. ~ '

Uit de omstandigheid dat de reviewende accountant niet mag ingaan op de inhoud van de door hem

ingeziene controledossiers, zoals opnieuw geregeld in artikel 12, zesde lid, van de ontwerp
Postregeling, blijkt ook duidelijk het antbreken van de bevoegdheid van het cbllege om zelfstandig
kennis te nemen van en nader onderzoek te doen naar de uitvoering van de wettelijke regels door de
ud-verlener op de elementen die moeten leiden tot de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven
door het college. Het college hecht er, in het belang van het zo effectief mogelik kunnen uitoefenen
van ziin toezichthoudende taken, echter sterk aan dat de bevoegdheid om, ongeacht de inhoud van de
afgegeven accountantsverklaringen dan wel evenfuele peer review resultaten, zelfstandig onderzoek
te kunnen doen naar de onder!iggeﬁde gegevens, feiten en omstandigheden, alsnog uitdrukkelijk wordt
verankerd in de regelgeving.

2.5 Price cap
Het college stelt vast dat in de ontwerp Postregeling alleen wordt voorzien in een mogelijkheid voor het
college om te toetsen of de ud-verlener voldoet aan de voor hem geldende price-cap voorschriften
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ingevolge artikel 25, eerste lid onderdeel a, van het voorstel voor de Postwet, en dat hem terzake geen
expliciete besluitbevoegdheid toekomt ten aanzien van voorgestelde tariefwijzigingen. Evenmin
voorziet de regeling in termijnen voor het Indienen van tariefvoorstellen of waarbinnen het college zijn
loelsing moet verrichten, Dit leidt tot onzekerheid over de status van voorgestelde tariefwijzigingen. Als
het college vaststelt dat tariefwijzigingen niet aan de weltelijke eisen voldoen, zal hij in voorkomend
geval alleen door toepassing van formele handhavingsinstrumenten kunnen voorkomen dat die
wijzigingen worden doorgevoerd. Dit kan een verhoging van de met de uitvoering van de regelgeving
gemoeide administralieve lasten tot gevolg hebben.

Met betrekking tot de price cap acht het college het voorts in het belang van zowel de verlener van de
universele postdienst als van de afnemers van die dienst, essentieel dat vastgelegd wordt voor welke
periode de price cap telkens maximaal van toepassing is. Daarnaast dient nog in de ontwerp
Postregeling te worden opgénurnen wat het aandeel (gewicht) van de in de twee mandjes opgenomen
eenheden is, bijvoorbeeld het gewicht op basis van omzetaandeel of volumeaandeel.

Ten slotte wijst het college erop dat in de toelichting bij artikel 18 staat vermeld dat de eerste
tariefruimte ontstaat op 1 januari 2008, Het college constateert dat dit niet strookt met het gestelde in
paragraaf 4 van de algemene toelichting dat het college in 2009 wederom staritarieven moet bepalen
op grond van de daadwerkelijke kosten van de universele postdienst en een genormeerd redelijk
rendement. Daarmee is niet duidelijk wat op 1 januari 2009 van toepassing zal zjjn.

Naast enkele in de bijlage genoemde technische aanpassingen, pleit het college ervoor om in de
regelgeving op te nemen dat hij de bevoegdheid heeft om voorstellen tot tariefwijzigingen van de
verlener van de universele postdienst goed te keuren, zodat eventuele problemen of onduidelijkheden
ten aanzien van de uitvoerbaarheid worden weggenomen. Hiervoor is wijziging van artikel 27 van het
voorslel voor de Postwet nodig. ' -

Voorts pleit het college ervoor om in de ontwerp Postregeling op te nemen dat de verlener van de
universele postdienst het college ten minste &&n maand voor de algemene bekendmaking schriftelijk in
kennis stelt van een voorgenomen lariefwijziging en daarbij, door zljn externe accountant
geverifieerde, informatie verstrekt, waaruit blijkt dat de wijziging in overeenstemming is met de
weltelijke vereisten. De verlener van de universele postdienst gaat niet over tot invoering van de
voorgenomen tariefwijziging indien het college hem binnen 3 weken na de ontvangst van het
voornemen heeft bericht dat hij de wijziging niet goedkeurt,

2.6 Kwaliteit universele postdienstverlening
Voor een aantal opmerkingen met betrekking tot de waarborging van de kwaliteit van de universele
postdienstverlening, moge het college kortheidshalve verwijzen naar de bijlage, deel D,

2.7 Overige opmerkingen van het college
Het college is op zich voorstander van een zo spoedig mogelijke inwerkingtreding van de gewijzigde

IBIU0INY SHEJIUNLILIDNS|a ) US S04 ayljayueuleun




22/11/80072

LS_@O PTA

postregelgeving. Hij benadrukt daarbij echter wel dat het voor een effectief-en efficiént toezicht door
het college noodzakelijk is dat de lagere regelgeving, na een zorgvuldig afwegingsproces, adequaat is
ultgewerkt waarbij aan de voor het college essentiéle punten in deze uitvoeringstoets gevolg is
gegeven,

3. Inschatting van de gevolgen van de ontwerp Postregeling voor het college

Bij de aanvulling op de uitvoeringstoets wijziging Postwet van 20 januari 2006
(OPTA/IPB/2005/203608) en de uitvoeringstoets op het Postbestuit (OPTA/IPB/2007/202094) is het
college reeds ingegaan op de geschatte gevolgen qua budget en benodigde menskracht van de
nieuwe regelgeving. De onderhavige ontwerp Postregeling leidt veoralsnog niet tot een aanpassing
van de inschatting van het budget en het aantal benodigde fte. De daadwerkelijke gevolgen zullen
echter mede afhangen van de toekomstige invulling van de tariefregulering.

Hoogachtend,

HET COLLEGE VAN DE ONAFHADK
namens hgt college; ;

LIJKE POST EN TELECOMMUNICATIE AUTORITEIT,

oorzitter
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Bijlage bij brief OPTA/IPB/2007/202378

Artikelsgewijs commentaar vitvoeringstoets ontwerp Postregeling

Datum: 3 december 2007
Kenmerk: OPTA/IPB 2007/202385

Deel A: commentaar op de artikelen van de Poétreqelinq die betrekﬁinél hebben
op uitwerking van artikel 25, derde er zesde lid, van de Postwet
(kostenoriéntatie)

Aigemeeh

Uit artikel 25, derde lid, van de Postwet volgt dat:

1. binnen zes maanden na inwerkingtreding van de wet, de larieven voor de te ondersche;den
postvervoerdiensten binnen de universele postdienst gebaseerd dienen te zijn op de
daadwerkelijke kosten van de universele postdienst en een redelijk rendement;

2. dat de tarieven voor de oriderscheiden postvervoerdiensten binnen de universele postdienst in
enig ander jaar kunnen worden aangepast op basis van de daadwerkelijke kosten en een redelijk
rendement. "

In de toelichting op dit artikel is vermeld dat het college voor de universele postdienst een half jaar na

[nwerkmgtredmg daarvan kostengeoriénteerde taneven vaststelt.

Inde ontwerp Postregeling is in de artikelen 13 tot en met 16 een vitwerking gegeven aan artikel 25,
derde lid, van het voorstel van de Postwet. Het college concludeert dat deze vitwerking het hiem in zijn

" ogen niet mogslijk maakt om confarm artikel 25, derde lid, van het voorstel van de Postwet

daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen. Daarvoor bestaat er nog envoldoende
samenhang tussen de elementen van het toezichistelsel en zijn de aan het college verleende
bevoegdheden ontoereikend. Het college licht dit hieronder toe.

Visie van het college ap het toezichtstelsel kostenoriéntatie
Allereerst schetst het college hoe een toezichistelsel dat leidt tot kostengeoriénteerde tarieven naar
zijn oordeel zou moeten worden ingericht.

Het college meent allereerst dat de onderstaande drie elementen:

» een boekhoudkundige scheiding ud/hiet-ud, ,

o een toerekeningssysteem van kosten en opbrengsten,

= een ud-rapportage waarin de resultatenrekening, het geinvesteerd vermogen en hel rendement
van de ud zijn opgenomen,

een samenhangend stelsel vormen teneinde kos!engeorlenteerde tarieven voor de te onderschelden

diensten binnen de universele postdienst te kunnen vaststellen.

De samenhang van deze elementen is in de onderstaande figuur weergegeven:
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Gescheiden Rapportage (UD/niet-UD)

inclusief vermogenstoedeling: geinvesteerd vermogen

waarulf werkelijk rendement blijkt
Vastleggingen > Boekhoudkundige . T ’ ' 4

>

Scheiding

Toerekeningssysteem

koslen en opbrengsten

(kosten + redelijk rendement)

v

Tarieven

De basis van de boekhoudkundige scheiding is de vastlegging van gegevens samen met het
toerekeningssysteem. Om een goede boekhoudkuﬁdige scheiding te kunnen maken, is het nodig dat’
allerlei groaiheden (kasten, opbrengsten, hoeveelheden en basisgegevens ter vaststelling van
verdeelsleutels) apart worden vastgelegd. Dat moet op een zodanige manier gebeuren dat vervolgens
kan worden valdaan aan de vereisten die worden gesteld aan het toerekeningssysteem, de vaststellmg
van kostengeoriénteerde tarieven en de jmarlijkse gescheiden rapportage, Voor de vaststelling van de
tarieven is een juiste mput ncdlg uit het toerekeningssysteem en de boekhoudkundige scheiding. De
boekhouding van de verlener van de universele posidienst dient zodanig te zijn ingericht, met behulp
van een door het college goedgekeurd toerekeningssysteem, dat de vraag kan worden beantwoord of
de tarieven op kosten gebaseerd zijn. De tarieven die voor een bepaald jaar zijn vastgesteld, komen
weer terug in de gescheiden rapportage over dat jaar. Uit de gescheiden rapportage blijkt dan
vervalgens het werkelijke rendement veor de universele dienst over dat jaar. Indien Het werkelijke

rendement en het redelijk rendement te ver uiteen gaan !operi, dan kan (zoals artikel 25, derde lid, van

het voorstel voor de Postwet ook aangeeft) bij ministeriéle regeling worden bepaald dat de tarieven
voor de onderscheiden postvervoerdiensten binnen de universele dienst in enig jaar worden aangepast
op basis van de daadwerkelijke kosten en een redelijk rendement.

Algemeen commentaar op uitwerking toezichtstelsel kostenoriéntatie in de Postregefirig
Het college is van oordeel dat in de ontwerp Post(egéling onvoldoende gesproken kan warden van een
op elkaar aansluitend en samenhangend stelsel ten behoeve van de vaststelling van
kostengeoriénteerde tarieven, Op zich zijn de elementen boekhoudkundige scheiding,
toerekeningssysteem, starttarieven en Ud-rapportage wel in-de ontwerp Postregeling opgenomen,
maar de samenhang komt hierin onvoldoende tot uitdrukking. Voor een sluitend (toezichts)systeem
dienen de eisen die gesteld worden om te komen tot kostengeoriénteerde tarieven eveneens te gelden
voor de boekhoudkundige scheiding, het toerekeningssysteem en voor de ud-rapporiage. Een
voorbeeld hiervan is opgenomen in het voorstel van het college aan het slot van dit onderdeel.
Ook al zou het college de bevoegdheid krijgen om voorschriften te stellen ten aanzien van de
boekhoudkundlge scheiding en het toerekemngssysteam dan nog zou dit naar hel cordeel van het
college onvoldoende zijn als niet expliciet de samenhang tussen deze elementen ten behoeve van het
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vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven in de artikelen zelf wordt opgenomen. Het college kan
uitsluitend kostengeoriénteerde tariaven vaststellen als de hierboven beschreven samenhang Dok in
" de artikelen van de Postregeling wordt uitgewerkt.

Het co.Hege stelt daarnaast vast dat niet in de regelgeving is opgenomen op welk niveau het overzicht
van de kosten en rendement van de universele dienst betrekking moet hebben. Dit zou kunnen
betekenen dat alleen gegevens op het niveau van de universele dienst als geheel door de verlener van
de universele postdienst worden aangeleverd en niet op het niveau van de te onderscheiden
postvervoerdiensten, Naar het oordeel van het college vioeit uit artikel 25, derde lid, van het voorstel
voor de Postwet voort dat het gaat om vaststelling van tarieven voor de te onderscheiden
postvervoerdiensten binnen de unlversefe dienst. Onder de te onderscheiden postvervoerdiensten
moet in dit kader naar het cordeel van het college worden verstaan elke afzonderlijke
postvervoerdienst waarvoar een afzonderlijk tarief gehanteerd wordt door TNT (bijvoorbeeld het
vervoer van brieven in de gewichtsklasse van 0-20 gr zou dan één speciﬂeke dienst betreffen en
brieven met de volgende gewichtskiasse 20-50 gram een volgende specifieke dienst).

Het vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven door het college kan ook alleen op het niveau van elk
afzonderlijke dienst piaatsvinden. Voor een groep van diensten is het niet mogelijk één
kostengeoriénteerd tarief vast te stellen, Immers er kunnen tussen de verschillende diensten in een
dergelijke groep verschillen zijn in de kosten per dienst die gereflecteerd worden in een ander tarief dat
de verlener van de universele postdienst hanteert voor een specifieke dienst. Als alle diensten bij
elkaar genomen zouden worden, zonder dat ihzicht bestaat in de individuele kostprijzen hiervan, komt
a!lereer_ét de vraag aan de orde welk tarief voor ledere dienst dan zou moéten worden gehanteerd. Ten
tweede zouden dan binnen die groep van diensten voor één of meer daarvan tarieven gehanteerd
kunnen waorden die zeker niet kostengeoriénteerd zouden zijn, Hiermee zou de verlener van de
Universele postdienst de facto de tarieven van de te onderscheiden postvervoerdiensien vaststellen en
niet het college.

Voorts stelt het college vast dat in de ontwerp Postregeling geen mogelijkheden voor het college zijn
opgenomen om voorwaardente stellen of voorschriften te verbinden aan de boekhoudkundige
scheiding, het toerekeningssysteem, de staritarieven of de ud-rapportage. Het voorgestelde stramien
van de ontwerp Postregeling is als volgt, TNT pasi, als de aangewezen verlener van de universele
postdienst, het door haar tot nu toe gebruikte toerekeningssysteem toe en berekent het door haar
behaalde rendement. Vervolgens geeft zij een overzicht van de totale kosten en rendement van de
universele dienst vergezeld van een accountantsverklaring aan het college. Na het aanleveren van de
gegevens door de verlener van de universele postdienst kan het college arleen nog een nadere
onderbouwing, toelichting of nadere gegevens vragen.

In de toelichting op de ontwerp Postregeling wordt aangegeven dat het college loezicht houdt op het
aan dé hand van het kostentoerekeningssysteem verifiren.of de tarieven van de universele dienst
gebaseerd zijn op kosten. Voor het college is evenwel niet duidelijk wat de toegevoegde waarde van
zijn toezichtstaak in dit verband is, als hij niet in staat wordt gesteld om de naar zijn cordeel voor het
véststellen van daadwerkelijk kdstengeoriénteerde tarieven noodzakelijke aanpassingen in de
boekhoudkundige scheiding en het toerekeningssysteem en de hierbij behorende gewijzigde
tariefberekeningen te bewerkstelligen. Het vaststellen van de tarieven door het college kan dan uit niet
veel anders bestazn dan het overnemen van de facto door de verlener van de universele postdienst
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berekende/voorgestelde tarieven. Het college constateert derhalve dat hij slechts kan uitgaan van wat
de verlener van de universele postdienst aan informatie overlegt, zonder zelf te kunnen vaststellen
welke primaire en aanvullende gegevens nodig zijn en deze gegevens zelf te kunnen onderzoeken (zie
hiervoor ook het commentaar op artikel 16, derde lid, en de punten genoemd onder deel B over de rol
van de accountant).

- Voorts constateert het college dat de regels voor de boekhoudkundige scheiding, het

toerekeningssysteem en de jaarlijkse financiéle verantwoording niet op alle punten juist zijn uitgewerkt
in de ontwerp Postregeling. In het navolgende artikelsgewijs commentaar gaat het college daarop
nader in. Daarbij wijst het college er bovendien op dat niet alle beslispunten over de toerekening en
boekhoudkundige scheiding op voorhand in regelgeving kunnen worden vastgelegd. Niet ieder
beslispunt dat zich in de praktijk zal voordoen met betrekking tot vastlegging, de boekhoudkundige
scheiding en de toerekening kan op voorhand worden voorzien. In de praktijk zal het college daarom
naar bevind van zaken moeten kunnen beshssen en zonodig hiervoor voorschriften kunnen geven aan
de ud-verlener. :

Conclusie college

Het college concludeert derhalve dat de verlener van de universele postdienst in belangrike mate zo
niet geheel zelf bepaalt wat de tarieven zijn, Het college meent dat dit niet strookt met de bedoeling
van artikel 25, derde lid, van het voorstel voor de Postwet,

Artikelsgewijs commentaar op uitwerking toezichtstelsel kostenoriéntatie in de Postregeling
Arikel 7 en 8: toerekeningssysteem en boskhoudkundige scheiding

Inde artikelen 7 en 8 zijn regels ocpgenomen met betrekking tot het merekenen van Kosten en
opbrengsten en de boekhoudkundige scheiding.

Bij de toelicht’ing'op deze artikelen is aangegeven:

1. dat de wel niet voorziet in goedkeuring door het college van een door de verlener van de
universele postdienst vastgesteld kostentoerekeningssysteem:;

2. datin deze regeling is gekozen voor zoveel mogelijk continuiteit in de toerekening van kosten en
opbrengsten van de universele postdienst:

3. en dat met de inwerkingtreding van de wet voor het eerst kosten voor de universele postdienst
zoals bedoeld in de wet zullen worden toegerekend. Pas na dit starijaar kan de verlener van de
universele postdienst de daadwerkelijke kosten toerekenen.

Het college merkt met betrekking tot het eerste punt op dat de toelichting bij artikel 22, tweede lid, van
het voorstel voor de Postwet stelt: "De boekhouding moet dus zodanig zijn ingericht, dat daaruft, met
behulp'var‘w een door het College goedgekeurd toerekeningssysteem, de vraag kan worden
beaniwoord of de tarieven op kosten gebaseerd zijn. In de ministeriéle regeling, die op grond van het
tweede lid kan worden opgesteld, zullen dus zodanige eisen aan de boekhouding worden gesteld dat
aan deze eis wordt voldaan™ Op basis hiervan is het college er van uitgegaan dat hem de
bevoegdheid zou toekomen om het de door de verlener van de universele postdienst vdorgestelde
toerekeningsysteem goed te keuren. Deze bevoegdheid is niet aan het college toegekend.en volgens.
Omdat een goedkeuringsbevoegdheid, met de mogelijkheid om voorschriften te stellen, naar het
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oordeel van het college van wezenlijke betekenis is om het toerekeningssysteem (en ook de andere
elementen zoals regels over de wijze vastleggingen, de boekhoudkundige scheiding, ud-rappnrtags en
wijze van berekenen van de tarieven) zodanig te kunnen beinvloeden dat dit leidt tot daadwerkelljke
vaststelling van kostengeoriénteerde larieven, adviseert het college om hiervoor hersielweigeving te
overwegen. '

Met belrekking tol het tweede punt merkt het college het valgende op. Het huidige door TNT
toegepaste en door het college goedgekeurde toerekeningssysteém geeft een beschrijving op globaal
niveau van de wijze waarop kosten en opbrengsten worden toegerekend naar monopolie, de overige
opgedragen en vrije diensten. Deze globale beschrijving onder het Besluit afgemene richtlijmen post
(hierna: Earp) heeft als doel deze financiéle driedeling te bewerkstelligen. Deze globale beschrijving is
ontoereikend om als basis te dienen voor het vaststellen van kostengeoriénteerde tarieven. Hiervoor
dienen in de o'ntWerp Postregeling expliciet regels te worden opgenomen waarbij de verlener van de
universele postdienst verplicht wordt om een gedetailleerd toerekeningssysteem te overleggen op
basis waarvan kostenoriéntatie van-de te onderscheiden postvervoerdiensten bljjkt.

Met betrekking tot het derde punt merkt het college op dat het op zichzelf juist is dat de verlener van de
universele postdienst pas na een jaar na de inwerkingtreding een boekhoudkundige scheiding naar de
udiniet-ud kan opleveren op bhasis van de vastleggingen van onder meer de daadwerkelijke kosten en
deze kosten vervolgens toerekenen aan de universele dienst respectievelijk niet universele dienst. Aan
twee zaken wordt hierbij echter voorbijgegaan. Ten eerste neemt deze omstandigheid namelijk niet
weg dat de regels met be_frekking tot boekhoudkundige scheiding, kostentoerekening, de vaststelling
van kostengeoriénteerde tarieven en de financiéle verantwoording in de ud-rapportage nu al goed in

de voorliggende ontwerp Postregeling moeten worden neergelegd. Ten tweede is TNT wel degelijk in
staat om de daadwerkelijke kosten van de universele postdienst te berekenen. De universele
postdienst op grond van het voorstel voor de Postwet bestaat uit de huidige universele dienst minus de
partijenpost brieven tot en met 50 gram en de postbussendienst. Naar het college bekend is worden de
volumes en omzet van de partijenpost brieven tot en met 50 gram door TNT apart geregistreerd en het
college gaat ervan uit dat dit ook het geval is voor de omzet en kosten van de postbussendienst. Dit
betekent dat de verlener van de universele postdienst thans reeds in staat is dan wel moet worden
geacht om een kostprijs per te onderscheiden postvervoerdienst binnen de ud en het hiervoor
behaalde rendement te berekenen. Vervolgens komt dan de beoordeling of deze gebaseerd is op
daadwerkelijke kosten en een redelijk rendement..Hiertoe is het toepassen en overleggen van het door
de verlener van de universele postdienst toegepaste toerekeningssysteem, waaraan het college via
een goedkeuringsbevoegdheid voorschriften of eisen zou moeten kunnen verbinden op een
gedetailleerd niveau, van wezenlijk belang.

Tot slot wijst het college erop dat in artikel 7, tweede lid, onder d, van de ontwerp Postregeling alleen

de verplichting tot weergave van het oorzakelijk verband tussen kosten die varigren met het volume is
opgenomen. Naar het cordeel van het college moet dit het corzakelijk verband tussen afle kosten van
de universele postdienst betreffen. Ook de toelichting op artikel 7 geeft aan dat het moet gaan om de
samenhangende toerekening van alle kosten.
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Arikel 11: de financiéle verantwoording in de jaarlikse rapportage
In artikel 11 zijn regels opgenomen over de financiéle verantwoording die de verlener van de
universele postdienst jaarlijks moet verstrekken.

Het college stelt vast dat in de ontwerp Postregeling niet is opgenomen dat de ud-rapportage
voortvloeit uit de boekhoudkundige scheiding, loerekeningssysteem en (kostengeoriénteerde) tarieven.
Hierboven heeft het college toegelicht dat de vereisten die gelden ten aanzien van het
toerekeningssysteem ook dienen te gelden voor de ud-rapportage. Dat wil bijvoorbeeld zeggen dat in
het geval van het redelijk rendement er voorschriften moeten komen over hoe de vermogenstoedeling
als zodanig wordt gerapporteerd in de jaarlijkse financiéle verantwoording, over welk rendement
(ROA') en volgens welke definities en uitgangspunten (EBIT, voor/na belasling, interest, bijzondere
baten ete.) wordt gerapporteerd.

Hierbij stelt het college vast dat hem op grond van de ontwerp Postregeling geen bevoegdheid toekomt
om aan deze jaarlijkse rapportage voorschriften te verbinden. Hierover heeft het college reeds hiervoor
aangegeven dat hij naar zijn oardeel zijn wettelijke taken op grond van artikel 25 van het voarstel voor
de Postwet niet goed kan uitvoeren.

Tot slot merkt het college op dat in artikef 11 niet is opgenomen dat de jaarlijkse rapportage de
verantwoording van de verlener van de universele posidienst over de uitvoering van de universele
dienst over het voorafgaande jaar moet betreffen. Dit dient volgens het college nog in de tekst van dit
artikel te worden toegevoegd.

Artikel 13 :

In artikel 13 is enerzijds opgenomen wat onder daadwerkelijke kosten wordt verstaan voor de
berekening van de starttarieven, anderzijds dat de verlener van de universele postdienst bij de
berekening hiervan het in 2007 gehanteerde {oerekeningssysteem toepast.

Het college constateert dat de huidige situatie in het Barp wordt gecontinueerd. Zoals echter in zijn
commentaar onder de artikelen 7 en 8 aangegeven, is het continueren van het huidige'
toerekeningssysteem van TNT onvoldoende, omdat dit niet ten doel heeft om kostengeor-.enteerde
tarieven van de te onderscheiden postvervoerdiensten binnen de ud vast te stellen, In de ontwerp
Postregeling zou dan ook een verplichling apgenomen moeten worden voor de verlener van de
universele postdienst om een zodanig toerekeningsysteem op te stellen dan wel het
toerekeningssysteem zodanig aan te passen dat de relevante kosten en activa die aan elke le
onderscheiden postvervoerdienst ten grondslag liggen, kunnen worden bepaald. Voor het overige
verwijst het college naar zijn commentaar onder deel A en bij de artikelen 7 en 8.

Artikel 14
In dit artikel wordt het door TNT behaalde rendement over 2007 op het pastvervoer tegen

' Retum on Assels (ROA) Is een rendementsindicator waarbij het rendement wordt berekend doar het bedsijfsresultaat (Inclusief
rentelasten) van een onderneming le relateren aan het gemiddeld geinvesteerd vermogen dat aan het gereguleerde deel van de

ondermeming is loegerekend.
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enkelstukstarief genormeerd ais het redelijk rendement, bedoeld in artikel 25 van het voorstel voor de
Postwet.

Het college constateert dat hiermee geen daadwerkelijke invulling wordt gegeven aan de verplichting
van .artikel 25, derde-lid, van het voorstel voor de Postwet om een redelijk rendement vast te stellen.
leder behaald rendement wordt immers bij voorbaat als redelijk bestempeld. Volgens algemeen
aanvaarde ecanomische prmc&pes dient redeh;k rendement te worden opgevat als een toelaatbaar
rendement dat op basis van het rlsacoprof' iel van de activiteiten en de vermogensstructuur (en niel-
ondernemingsspecifieke variabeléen op de financiéle markten) bepaald kan worden. Hierom kan het
college niet anders concluderen dan dat artikel 14 op gespannen voet staat met artikel 25, derde lid,
van het voorstel voor de Postwet. Daarnaast vraagt het college zich af hoe dit zich verhoudt met artikel
25, derde lid, eerste volzin van het voorstel voor de Postwet dat binnen een half jaar na
mwerkmgtredmg kostengeoriénteerde tarieven moeten worden vastgesteld. Naar de mening van het

cn![ege kan in dit kader in redelijkheid niet meer gesproken worden van het vastsiellen van
daadwerkelijk kostengeoriénteerde tarieven.

In de algemene toelichting onder paragraaf 4 bij de ontwerp Fostregeling wordt aangegeven ‘/n 20055
zal op grond van artikel 25, derde lid, tweede volzin, van de wet, het college waderom staritarieven
moeten bepalen op grond van de daadwerkeljjke kosten van de universele postdienst en een
genormeerd rede!ﬁk'rendément. Daarbif geldt als uitgangspunt dat puur sturen op kapitaal niet de
Juiste maatstaf is voor een arbeidsintensief en kapitaalextensief als TNT Post BV'.

Uit de toelichting maakt het college op dat het vaststellen van daadwerkelijk kostengeoriénteerde
starttarieven feitelijk met een jaar wordt uitgesteld. Hoe de normering van het redelijk rendement er
daarna uit gaat zien, blijft onduidelijk in de toelichting, Het in de toelichting genoemde uitgangspunt lijkt
er evenwel op te duiden dat daarbij niet gekozen zal worden voor het toepassen van de ROA. Het
coliege w;;st er in dit verband op dat in de financierings- en beleggingstheorie en —praktijk ten aanzien
van een normering van een redelijk rendement, algemeen wordt aanvaard dat, onafhankelijk van de
mate van kapitaalintensiteit van de betreffende ondern'eminé, de ROA de enige objectieve maatstaf is
voor de bepaling welk rendement redelijk is. '

Ook al wordt in 2009 alsnog een normering voor het rendement opgenomen in de Postregeling, dan
doet dit nog niet af aan de eerdere conclusie van het college dat hij niet daadwerkelijk in staat wordt,
gesteld om zelf de kostengeoriénteerde tarleven vast te stellen.

Artikel 18

_ In artikel 16 van de ontwerp Postregeling is een procedure opgenomen voor het vaststellen van

staritzrieven. Hierin is geregeld:
* datde verlener van de universele postdienst binnen acht weken na inwerkingtreding van deze
- regeling ten behoeve van de vaststelling van de tarieven, aan het college een overzicht van de
daadwerkelijke Kosten en de berekening van het redelijk rendement overlegt;

» dat de verlener van de universele postdienst op basis van het overzicht, bedoeld in het eerste lid,
onderdeel b, aan het college een.voarstel doet voor de door het college vast te stellen tarieven;
 dat het college de verlener van de universele postdienst vervolgens kan verzoeken om een nadere

onderbauwing hiervan of een nadere toelichting hierbij;
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» dal de verlener van de universele postdienst binnen vier weken aan het verzoek van het college
voldoet. '

Het college constateert allereerst dat in artikel 16 weliswaar is opgenomen dat de verlener van de
universele postdienst een overzicht van de daadwerkelijke kosten en de berekening van het redelijk
rendement overlegt, maar dat niet is opgenomen waarop dit overzicht betrekking'heeft. Naar het
oordeel van het college dient dit, gezien de tekst van artikel 25, derde lid, van het voorstel voor de
Postwet, betrekking te hebben op de te onderscheiden postvervoerdiensten binnen de universele
postdiensl. Met andere woorden, per afzonderlijk te onderscheiden dienst dienen de daadwerkelijke
kosten en het hierop behaalde rendement aan het college te worden overgelegd.

Verder merkl het college op dat de ontwerp Postregeling de procedure lijkt te beperken tot drie
stappen. Zoals in het commentaar onder deel A reeds is geconcludeerd, heeft het college geen
mogelijkheden om de verlener van de universele postdienst te verplichten hert;erekeningem uit te
voeren wanneer het college meent dat dit noodzakelijk is om kostengeoriénteerde tarieven vast te
stellen. De rol van het college is beperkt lot het aanvaarden van de de facto door de verfener van de
universele postdienst voorgestelde/berekende tarieven. Weliswaar is in artikel 16, derde lid, de
mogelijkheid opgenamen voor het college om een nadere onderboum—fing, toelichting of nadere
gegevens le vragen, maar het college kan slechts uitgaan van wat de verlener van de universele
postdienst primair aan gegevens overlegt en op grond daarvan nadere informatie vragen.
Niettegenstaande de verwijzing naar artikel 39 van het voorstel voor de Postwet in de toelichting op de
ontwerp Postregeling is het céllege van oordeel dat daarmee de algemene inlichtingenplicht, zoals
neergelegd in dat wetsartikel, in de voorliggende ontwerp Postregeling onnadig wordt ingeperkt. Voor
een effectief loezicht acht het col!ége het echier van groot belang dat hij zelf kan vaststellen welke
gegevens nodig zijn voor de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven en dat hij deze gegevens
zelf kan onderzoeken zonder daarbij uit te moeten gaan van accountantsverklaringen.

In het geval dat conform artikel 25, derde lid, van het voorstel voor de Postwet het college de
kostengeorignteerde tarieven vaststelt, dan moet het college ook in staat worden gesteld om, zanodig
meerdere malen, alle daarvoor door het college benodigde gegevens bij de verlener van de universele
posidienst op te vragen . De universele postdienstverlener dient dan zo snel mogelijk aan een verzoek
van het college te voldoen. Daarnaast moet het college de verlener van de universele postdienst
kunnen verzoeken om herberekeningen uit te voeren, waaraan dan binnen een redelijke termijn van
viterlijk 2 weken maet zijn voldaan. In die herberekeningen dient de verlener van de universele
postdienst dan uit te gaan van door het college geformuleerde voorschriften, bijvoorbeeld met
betrekking lot het toerekenen van koster.

Voorstel van het college voor de artikelen van de ontwerp Postregeling die betrekking hebben
op de vaststelling van kostengeoriénteerde tarieven

Gezien de korte lermijn voor de uilvoeringstoets van het college, kan het college slechts op hoofdlijnen
voorstellen voor wijziging van de ontwerp Posiregeling doen.

Naar het cordeel van het college dient in de eerste plaats de samenhang in het toezichtstelsel lussen
de drie belangrijke elementen am kostengeoriénteerde tarieven van de te onderscheiden diensten
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binnen de universele postdienst te kunnen vaststellen expliciel in artikelen van de ontwerp

Postregeling te worden geregeld. Dit betreft de samenhang tussen de volgende drie elementen:

s een boekhoudkundige scheiding vd/niet-ud;

= een loerekeningssysteem van kosien en opbrengsten;

« een ud-rapportage waarin de resullaten (inclusief geinvesteerd vernmgen) en het rendement van
de ud zijn opgeriomen.

Voor een sluitend (loezichis)systeem dienen de eisen die gesteld worden om te komen tot

kostengeoriénteerde tarieven eveneens te gelden voor de boekhoudkuﬁdige scheiding, het

1oerekeningssy3{eerﬁ en voor de ud-rapportage. Dit zijn samenhangende onderdelen die niet los van

elkaar kunnen worden gezien. Zo moeten er met betrekking tot de ve;’fnogenskosten eisen worden

gesteld aan de toedeling en scheiding van geinvesteerd vermogen (activa) van de universele

postdiensi. Voor de financiéle verantwoording moet dan over deze gescheiden

vermogenscomponenten worden gerapporteerd en deze scheiding moet dan ook in het rendement tot

uildrukking komen (de resultaten en het geinvesteerd vermogen). Bovendien moet de vastlegging van

gegevens, het overleggen van gegevens en de toereke'ning van de kosten en opbrengsten geschieden

op het niveau van de te onderscheiden poslivervoerdiensten (amkel 25, derde lid, van het voorstel voor
de Postwet). '

Bovendien moet het coliege de bevoegdheid krijgen om het toerekeningssysteem goed te keuren en
dearaan voorwaarden ¢.q. voorschriften te kunnen stellen of verbinden evenals aan de
boekhoudkundige scheiding, en de ud-rapportage. Indien de wettelijke basis hiervoor ontbreekt, dan
geeft hel college in overweging om daarvoor herstelwetgeving fe realiseren.

Het college kan alleen kostengeoriénteerde tarieven vaststellen als de hierboven beschreven
samenhang en de bevoegdheid voor het college tot goedkeuring en tot het verbinden van voorschrsften
in de artikelen van de Postregeling wordt geregeld,

Het college verwijst in dit verband mede naar de uitgangspunten, opgenomen in de
Telecommunicatiewet (onder meer de artikelen 6.a.7 en 6.2.10 Tw).

Ten behoeve van de uitvoerbaarheid acht het éoilege het noodzakelijk dat het hij de bevoegdheid krijgt
om alle noodzakelilke informatie op te vragen conform artikel 39 van het voarstel voor de Pastwet
zonder dat dit ingeperkt wordt (zoals thans in artikel 16 van de ontwer;5 Postregeling). Voorts dient het
college onderzoek te kunnen doen en voorschrifien te kunnen geven aan de verlener van de
universele postdienst met betrekking tot de hierboven genoemde elementen, uitmondend in een
daadwerkelijke beslissingsbevoegdheid van het college om kostengeoriénteerde taneven vast te
stellen.

Het college pleil ervoor om in de ontwerp Postregeling op te nemen dat de universele

posidienstverlener dient aan te tonen:

= wal de kosten zijn (kostbrijs) van elk van de te onderscheiden postvervoerdiensten,

 op basis waarvan de bepaling en toerekening van de kosten heeft plaatsgevonden,

« op welke wijze de bepaling en toerekening van kosten voortvioeit vit de boekhouding op basis van
het door de universele postdienstverlener toegepaste toerekeningssysteem, en

¢ totwelke tarieven en (ex post) rendementen van elk van de te onderscheiden postvervoerdiensten
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afdoende wijze te monitaren en in te grijpen in het geval dat er bijvoorbeeld onvoldoende informatie
wordt versirekt of onvoldoende wordt meegewerkt. In.de praklijk kan de reviewende accountant de

. overwegingen die hebben geleid tot zijn oordeelsvorming bovendien niet of slechts zeer ten dele aan

het college rapporteren. Een peer review kan leiden tot de mededeling dat de verklaring van de
aangewezen accountant berust op een voldoende deugdelijke grondslag of op een niet of niet geﬁee[
voldoende deugdelijke grondslag. Als blijkt dat dit laatste het geval is, dan moeten de zakelijke
gronden gerapporteerd worden, maar mag de reviewende accountant niet ingaan op de inhoud van het
controledossier. Een en ander heeft het college in zijn eerdergenoemde brief dan ook tot de conclusie
geleid dat de peer review niet als effectief loezichtsinstrument ingezet kan worden. Deze conclusie
geldt eveneens voor de regeling die terzake in de ontwerp Postregeling is neergelegd.

Uit de omstandigheid dat de reviewende accountant niet mag ingaan op de inhoud van de door hem
ingeziene E:ontréledos‘siers. zoals opnieuw geregeld in artikel 12, zesde lid, van de ontwerp
Postregeling, blijkt ook duidelijk het ontbreken van de bevoegdheid van het college om zelfstandig
kennis le nemen van en nader onderzoek te doen naar de vitvoering van de wetftelijke regels door de
verlener van de universele postdienst op de elementen die moeten leiden tot de vastslelling van
kostengeoriénleerde tarieven door het college. Dat ini de toelichting op artikel 14 van de ontwerp’
Postregeling wordt aangegeven dat het college op grond van artikel 39 van het voorstel voor de
Postwet de mogelijkheid heeft om nadere gegevens én inlichtingen te verlangen, doet daar geenszins
aan af. Hel college hecht er daarom, in het belang van het zo effectief mogelijk kunnen uitoefenen van
zijn toezichthoudende taken, sterk aan dat de bevoegdheid om, ongeacht de inhoud van de afgegeven
accountantsverklaringen dan wel eventuele peer review resultaten, zelfstandig onderzoek te kunnen
doen naar de onderliggende gegevens, feiten en omstandigheden, uitdrukkelifk wordt verankerd in de
regelgeving. Op grond hiervan dient in ieder geval het zesde lid van artikel 12 van de ontwerp
Poslregeling le worden gewijzigd.

Voorstel college

Het college concludeert dat een accountantscontrole en een eventuele peer review niet mag
prejudiciéren op de zelfstandige onderzoeksbevoegdheid van het college en de bevoegdheid om
zonodig voorschriften te geven aan de verlener van de universele postdienst dan wel de accountant.

- Met college pleit er dan ook voor om artikel 12 van de ontwerp Postregeling zodanig le wijzigen dat de

hiervoor genoemde samenhang'en de voor het college benodigde bevoegdheden en de verplichtingen
voar de verlener van de universele postdienst en de accountant(s) alsnog worden geregeld.

Artikel 15

Artikel 15 van de ontwerp Postregeling regelt dat de verlener van de universele posidienst ten behoeve
van de vaststelling van de starttarieven aan hel college een verklaring van een onafhankelijke, door
het college aan te wijzen, accountant overlegt, die betrekking heeft op de controle van de accountant
op:

a. de wijze van de berekening en de vaststelling van de daadwerkelijke kosten, bedoeld in artikel 13;

b. de wijze van de berekening en de vaststelling van het redelijk rendement, bedoeld in artikel 14.

Het rolleae merkf an dat nnk in dif arfitesl het. Avarlannen van sén arcnlintanteverkiarinn niet de
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dit heeft geleid.
Als een onderneming een verplichting tot kostenoriéntatie heeft, is het in de eerste plaats aan haar om
aan te tonen dat haar tarieven ook daadwerkelijk kostengeoriénteerd zijn.

In dit verband merkt het college op dat tot zeer kort voor de beocogde inwerkingireding van de nieuwe
postregelgeving anzekerheid heeft bestaan over de inhoud ervan. Het college is daardoor niet in de
gelegenheid geweest om reeds in het najaar van 2007 het nodige te doen aan voorbereiding op de
uitvoering van die regelgeving. Een consequentie daarvan is dat de haalbaarheid voor het college om
binnen de in artikei 25, derde lid, van het voorstel voor de Postwet gencemde fermijn van zes
maanden na inwerkingtreding koslengeoriénteerde tarieven voar de te onderscheiden
postvervoersdiensten binnen de universele postdienst vast te stellen, onder druk is komen te staan. Dit
maakt het temeer van belang dat de eerdergeﬁoemde noodzakelijke bevoegdheden van het college
om die taak uit te oefenen adequaat in de regeling worden vastgelegd.

Indien er voor wordt gekozen om eerst vanaf 2009 over te gaan tot het vaststellen van daadwerkelijk
kostengeoriénteerde starttarieven, dan acht het college het in de rede liggen dat dit via
herstelwetgeving tot uitdrukking wordt gebracht en dat voor 2008 overgangsbepalingen worden
opgenomen, waarbij wel alvast de verplichtingen (waaronder het vaststellen van een daadwerkelijke
normering van een redelijk rendement) uit de ontwe’rp'Postr;egeling in werking treden. Dit geeft het
college de gelegenheid om direct na inwerkingtreding van de nieuwe postregelgeving de verlener van
de universele postdienst te verplichten om kastenoriéntatie van de te onderscheiden
postvervoerdiensten aan te tonen en zonodig haar systemen'(registratie, boekhouding, toerekening,
verslaglegging) hierop aan te passen eventueel op basis van voorschriften van het college. In de
ontwerp Postregeling zou dan in een overgangsregeling moeten worden vastgelegd welke regels voor
de tarieven voor postvervoerdiensien binnen de universele postdienst hebben te gelden tot het
moment dat het college kostengeoriénteerde tarieven heeft véstgesteld.

Herstelwelgeving biedt tevens de gelegenheid om te regelen dat bij de ministeriele regeling taken en
bevoegdheden aan het college kunnen worden toegekend, zoals eerder in deze uitvoeringstoels door
het college bepleit, zodat hij in staat wordt gesteld om daadwerkelijk kostengeorignteerde tarieven vast
te stellen.

Deel B: commentaar op de artikelen van de ontwerp Postregeling die betrekking
hebben op de accountaniscontrole

Artikel 12

In artikel 12 van de ontwerp Postregeling wordt onder meer geregeld dat:

e, deverlener van de universele postdienst aan het college een verklaring overlegt van een
onafhankelijke, door het college aan te wijzen, registeraccountant, en wordt aangeg}even waarop
de controle van de accountant betrekking heeft:

e deverldaring van de accountant vergezeld dient te gaan van het oordeel van de accountant over
zijn conlrole, het controleplan en het controléverslag van de accountant: 7 .

* als deze accountarit tevens de onafhankelijke accountant is die de accountantscontrole verricht

" met betrekking tot de jaarrekening en het jaarverslag van de vennadtschap die de verlener van de
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universele postdienst is, het college een peer review accountant kan aanwijzen voor het verrichten

van een vakgenootschappelijke toetsing en de procedure voor deze toetsing. ’
Dit artikel komt in grote lijnen overeen met wat hierover in het geldende Barp is geregeld. Het
overleggen van onder meer het controleplan door de accountant aan het college Is hieraan
toegevoegd. ' '

Het college heeft een aantal opmerkingen over dit artikel.

Naar het oordeel van het college zou het volgende geregeld moeten worden in de ontwerp
Postregeling. In de eerste plaats dient de controle van de accountant betrekking te hebben op de
toepassing van een door het college goedgekeurd toerekeningssysteem van kosten en opbrengsten.
In artikel 12, tweede lid, sub a van de ontwerp Postregeling is opgenomen dat de aqcuuntantscnn'trcle
de inrichting van het koslentoerekeningssysteem betreft. Het college vraagt zich af wat de accountant
dan zou moelen controleren ten aanzien van de inrichting. De inrichting van het toerekeningssysteem
door de verlener van de universele postdienst wordt bepaald door de wettelijke regels, waarbij het
college als onafhankelijke toezichthouder de mbgefijkheid zou moeten hebben om het systeem goed le
keuren en zonedig hieraan voorschriften te verbinden. Vervolgens controleert een door het college aan
te wijzen accountant de toepassing van het toerekeningssysteem door de verlener van de universele
posidienst. Het college acht het voor een effectief toezicht van wezenlijk belang dat hij naast deze
controle van de accountant de bevoegdheid krijgt om hiernaar zelfstandig onderzoek te (laten) doen.
Het vorenstaande geldt eveneens voor de onderdelen b, ¢ én d van het tweede lid van artikel 12.

Met betrekking tot het overleggen van het ocordeel van de accountant, het controleplan en het
caniroleverslag merkt het college op, dat dit niet c;p zichzelf dient te staan maar moet strekken tot een
doel. Namelijk dat het college de bevoegdheid krijgt om op grond van deze informatie dan wel van
voorschriften aan de accountant met betrekking tot zijn controle of voorschriften aan de verlener van
de universele postdienst met betrekking tot de inrichting van de boekhoudkundige scheiding; het
toerekeningssysteem en de ud-rapportage nader onderzoek kan (laten) doen.

Voor het doen uitvoeren van een peer review geldt eveneens dat dit instrument niet op zich zelf dient
le staan. Het instrument van een peer review wordt ingezet voor toetsing van de werkzaamheden van
de door hel college aangewezen accountant door een vakgenoot. Dit is geen doel op zich maar het
resultaal hiervan dient te zijn dat dit kan leiden tot eventuele voorschriften voor de controle van de
accountant, bijvoorbeeld een aanpassing in het controleplan. Hiertoe zou het college de bevaegdheid
moeten hebben. Anders dient ook de peer review geen enkel doel.

Daarnaast merkt het college op dat hij geconslateeré heeft dat de huidige procedure voor de peer
review zoals opgenomen in het Barp, en dienovereenkomstig ook in de ontwerp Postregeling,
onvolkomenheden in zich bergt. Het college verwijst hiervoor naar zijn brief aan de Minister van
Economische Zaken van 14 juli 2006, OPTA/IPB/2006/202177, betreffende het oordeel over de
concessierapportage 2004 en de uitkonist van de peer review ( hierna: de brief). Het college heeft in
de brief vasigesteld dat de verstrekking van de benodigde informatie aan de reviewende accountant in
de praktijk significant vertraagd of belemmerd kan worden. De geheimhouding die de peer reviewende
accountant op grond van de gedrags- en beroepsregels in acht wenst te nemen, maakt het vervolgens
vaor het college nagenoeg zo niet geheel onmogelijk om als toezichthouder het peer review proces op
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afdoende wijze te monitoren en in te grijpen in het geval dat er bijvoorbeeld onvoldoende informatie
word! verstrekt of onvoldoende wordt meegewerkt. In.de praktijk kan de reviewende accountant de

. overwegingen die hebben geleid tot zijn cordeelsvorming bovendien niet of slechis zeer ten dele aan

het college rapporteren. Een peer review kan leiden tot de mededeling dat de verklaring van de
aangewezen accountant berust op een voldoende deugdelijke grondslag of op een niet of niet geﬁee}
voldoende deugdelijke grondslag. Als blijk! dat dit laatste het geval is, dan moeten de zakelijke
gronden gerapporteerd worden, maar mag de reviewende accountant niet ingaan op de inhoud van het
controledossier. Een en ander heeft het college in zijn eerdergenoemde brief dan ook tot de conclusie
geleid dat de peer review niet als effectief toezichtsinstrument ingezet kan worden. Deze conclusie
geldt eveneens voor de regeling die terzake in de ontwerp Postregeling is neergelegd.

Uit de omstandigheid dat de reviewende accouniant niet mag ingaan op de inhoud van de door hem
ingeziene f;ontrdledossiers, zoals opnieuw geregeld in artikel 12, zesde lid, van de ontwerp
Postregeling, blijkt ook duidelifk het ontbreken van de bevoegdheid van het college om zelfstandig
kennis te nemen van en nader onderzoek te doen naar de uitvoering van de wettelijke regels door de
verlener van de universele postdienst op de elementen die moeten leiden tot de vaststelling van
kostengeoriénteerde tarieven door het college. Dat in de toelichting op artikel 14 van de ontwerp’
Postregeling wordt aangegeven dat het college op grond van artikel 39 van het voorstel voor de
Poslwet de mogelijkheid heeft om nadere gegevens én inlichtingen te verlangen, doet daar geenszins
aan af, Het college hecht er daarom, in het belang van het zo effectief mogelijk kunnen uitoefenen van
zijn toezichthoudende taken, sterk aan dat de bevoegdheid om, ongeacht de inhoud van de afgegeven
accountantsverklaringen dan wel eventuele peer review resultaten, zelfstandig onderzoek te kunnen
doen naar de onderliggende gegevens, feiten en omstandigheden, uitdrukkelijk wordt verankerd in de
regelgeving. Op grond hiervan dient in ieder geval het zesde lid van artikel 12 van de ontwerp
Postregeling te worden gewijzigd.

Voorstel college y
Hel college concludeert dat een accountantscontrole en een eventuele peer review niet mag

prejudiciéren op de zelfstandige onderzoeksbevoegdheid van het college en de bevoegdheid om
zonodig voorschriften te geven aan de verlener van de universele postdienst dan wel de accountant.

- Hel college pleit er dan ook voor om artikel 12 van de ontwerp Postregeling zodanig te wijzigen dat de

hiervoor genoemde samenhang'en de voor het college benodigde bevoegdheden en de verplichtingen
voor de verlener van de universele postdienst en de accountant(s) alsnog worden geregeld.

Artikel 15

Artikel 15 van de ontwerp Postregeling regelt dat de verlener van de universele postdienst ten behoeve
van de vaststelling van de starttarieven aan het college een verklaring van een onafhankelijke, door
het college aan le wijzen, accountant overlegt, die betrekking heeft op de controle van de accountant
op: :

a. de wijze van de berekening en de vaststelling van de daadwerkelijke kosten, bedoeld in artikel 13;

b. de wijze van de berekening en de vaststelling van het redelijk rendement, bedoeld in artikel 14.

Het cellege merkt op dat ook in dit artikel het overleggen van een accountantsverklaring niet de
noodzaak wegneemt dat het college in staat moet worden gesteld om zelfstandig gegevens op te
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kunnen vragen of nader onderzoek te kunnen doen.

Voorts wijst het college ten aanzien van artikel 15, tweede lid, erop dat een accountant de wijze van de
berekening en de vaststelling van het redelijk rendement niet kan controleren, en dat een onderneming -
met gebruikmaking van zijn eigeh administratie ook niet kan 'rapporleren’ of 'verantwoorden’, Een
onderneming maakt een rapportage op basis van de boekhouding (en daar zijn _(-fe vermogenskoslen
niet in geregistreerd) en de accountant controleert deze rapportage. Daarnaast dient een specialist
zoals een econometrist met de juiste expertise het redelijk rendement vast te stellen. Een accountant
kan wel de door de verlener van de universele poétdienst opgestelde kostprijsberekening controleren,
waar dan ook de boekwaarde van activa in is opgenomen, door te kijken of die boekwaarde van de
acliva klopt en of de rekensom correct is. Onder deze controle kan dan ook de berekening van het
behaalde rendement vallen. '

Voorste/ college
Het college pleit er voor om artikel 15 aan te passen en daarin op te nemen dat dit de controls op de

berekeningen van de kostprijzen (daadwerkelijke) en het behaalde rendement betreft. De vaststelling
als zodanig van het redelijk rendement kan echter niet door de accountant worden gecontroleerd. Naar
het oordeel van het college ligt het in de rede om deze taak bij de onafhankelijke toezichthouder neer
te leggen, '

Deel C: commentaar op de artikelen van de ontwerp Postregeling die betrekking
hebben op uitwerking van artikel 25, eerste en tweede lid, van de Postwet (price

cap) ‘ '

Artikel 17, 18 en 19 van het ontwerp Postbeslult geven'aan dat het college kan toetsen of voorstellen
vaor de jaarlijkse aanpassing van tarieven voldoen aan het gestelde in artikel 25, eerste en tweede lid,
van het voorstel voor de Postwet. Het college kan binnen week nadere gegevens vragen, waaraan de
verlener van de universele postdienst binnen een week moet voldoen,

Met betrekking tot de procedure merkt het college op dat in het eerste lid van artikel 17 van de ontwerp
Postregeling alleen een toeising of wordt voldaan aan artikel 25, eerste lid onderdesl a, van het
voorslel voor de Postwet is opgenomen en geen besluitbevoegdheid voor het college ten aanzien van
de lariefwijziging.

Evenmin is in artikel 19 van de ontwerp Postregeling geregeld welke termijnen gelden voar indiening
van het voorstel en voor het oordeel van het cdllege, zoals in onderdeel 5.4 onder f en g van het Barp
wel het geval is. Dit leidt voor zowel de verlener van de universele postdienst als de toezichthouder tot
onzekerheid over de status van de voorgestelde tariefwijziging. Als consequentie hiervan moet het
college overgaan tot de toepassing van zijn formele handhavingsinstrumenten als hij vaststelt dat
tariefwijzigingen niet voldoen aan artikel 25, eerste lid, onderdeel a, van hel voorstel voor de Postwet.
Hij wijst er op dat dit tot een verhaging van de met de uitvoering van de postregelgeving gemoeide
administratieve lasten kan leiden.

Met betrekking tot de in artikel 17 opgenomen mandjes, vermeld onder a en b, merkt het college op dat
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de diensten aangetekende poststulkken en poststukken met aangegeven waarde in beide mandjes zijn
opgenomen. Het college gaat ervan uit dat dit een verschrijving is en dat dit zal worden hersteld.

Met betrekking tot de price cap mist het college nog een aantal essentiéle punten. Ten eerste Is in de
ontwerp Postregeling niet opgenomen hoe lang de price cap periode is. De vasistelling van een
periode is enerzijds van belang voor de verlener van de universele postdienst, zodal deze zekerheid
heeft gedurende welke periode zij haar tarieven binnen de price cap kan aanpassen en evenluele
efficiéntievoordelen kan behouden. Anderzijds is dit van belang voor het waarborgen van de belangen
van de afnemers van de universele postdienst dat na afloop van een price cap periode opnieuw
Qetoetst wordt of de tarieven koslengeoriénteerd zijn. Dit laatste hangt dan weer af van de situatie op
de postmarkt namelijk of en in welke mate er sprake is van concurrentie op postvervoerdiensten _
binnen de universele-dienst. Deze price cap periode mag dus enerzijds niet te kort zijn maar anderzijds
ook niet te lang. '

Ten tweede dient in de Postregeling te worden opgenomen wat het aandeel (gewicht) van de in de
twee mandjes opgenomen eenheden is, buvoorbeeld het gewichi op basis van omzetaandee! of
volumeaandeel,

Ten derde is met betrekking tot de toegestane procentuele prijsstijging, de consumentenprijsindex, nietl
aangegeven welk jaar dit betreft. |s dit bijvoorbeeld het jaar voorafgaand aan de prijsstijging of het jaar
van de prijsstijging?

Ten slotte wijst het college erop dat in de toelichting bij artikel 18 staat vermeld dat de eerste
tariefruimte ontstaat op 1 januari 2009. Op grond hiervan zou de verlener van de universele postdienst
op 1 januari 2009 direct een tariefwijziging op grond van de price cap kunnen voorleggen. Het callege
constateert dat dit haaks staat op de stelling in paragraaf 4 van de algemene toelichting dat het college
in 2009 "wederom staritarieven moet bepalen op grond van de daadwerkelijke kosten van de
universele postdienst en een genarmeerd redelijk rendement”. Niet duidelijk is wat op 1 januari 2009
van toepassing zal zijn. Het voorstel van het college ten aanzien van de situatie per 1 januari 2009
staat vermeld in het commentaar onder desl A,

Voorstel college
Hel college pleit er voor om de ontwerp Postregeling zodanig aan te passen dat alle hiervoor

genoemde essentiéle onderdelen voor een price cap daarin Zijn opgenomen.

Het callege pleit ervoor om in de regelgeving op te nemen dat hij de bevoegdheld heeft om voorstellen
lot tariefwijzigingen van de verlener van de universele postdienst goed te keuren om hiermee
problemen in de uitvoerbaarheid weg te nemen, Hiervoor is wijziging van artikel 27 van het voorstel tot
Pastwet nodig, .

Voorts pleit het college ervoor om in de ontwerp Postregeling op te nemen dat de verlener van de
universele postdienst het college ten minste één maand voor de algemene bekendmaking schrifielijk in
kennis stelt van een voargenomen tariefwijziging en daarbij door de externe accountant van de
verlener van de universele postdienst geverifieerde, informatie verstrekt waaruit blijkt dat de wijziging in
overeenstemming is met wettelijke vereisten. De verlener van de universele postdienst gaat niet aver
totinvoering van de voorgenomen tariefwijziging indien het college hem binnen 3 weken na de

14

1IBUCINY SNedUNWWoIsia | Ua 1sod aliiueyleug




SZ/1IT/7880Q7

Biilage bij brief QPTA/IPB/2007/202378

ontvangst van het voornemen' heeft bericht van dat hij de wijziging niet goedkeurt.

Deel D: commentaar op de artikelen van de ontwerp Postregeling die betrekkmq
hebben op de uitwerking van de overige ud-verplichtingen

Artikel 3

Artikel 3 van de ontwerp Postregeling regelt dat als voorwaarde voor de standard ovémight service
geldt dat in een aangesloten periode van ten hoogste 21 dagen in de maand december losse brieven
gefrankeerd mel een postzegel op een dienstverlenilngspunt als bedoeld in artike! 16, zevende lid, van .
de wet zijn aangeboden en onder welke voorwaarden de verlener van de universele postd:ensl dat

mag doen

Het college wijst er op dat naar zijn mening artikel 16, zesde lid, van het wetsvoorstel geen basis biedt

om een uitzondering op te nemen op het in de wet neergelegde vereiste van de standard overnight

service

Voorstel college .
Het college begrijpt dat het de bedoeling is om te regelen dat de kerstpost die in de brievenbussen van

de verlener van de universele pés[dienst wordt gedeponeerd, niet meetelt in de verplichting tot
standard overnight service. Het college slelt voor om in de ontwerp Postregeling de wijze van
vasistellen van de gemiddelde overkomstduur van poststukken (meetsystematiek) die aan de verlener
van de universele postdienst zijn aangeboden zodanig te regelen, dat de kerstpost hierin niet zal
warden meegenomen. De tekst van hef tweede en derde lid van artikel 7 en de loelichting van het

. Postbesluit daarbij zouden dan eveneens ook moeten worden aangepast. Dit zou dan voor alle losse

brieven met postzegels en postzegelafdrukken (de ontwerp Pdstrege)ing spreekt naar de mening van
het college ten onrechte alleen van losse brieven gefrankeerd met een posizegel) moeten gelden. Het
college verwijst hiervoor ook naar de doar hem uitgebrachte u:tvoerlngstoets op het Postbesluit.

Artikel 4

Bijlage 1 bij artikel 4, eerste lid, van de ontwerp Posiregeling regelt o.m. dat op dienstverleningspunten
met sen volledig assortiment postzegelverkoop wordt aangeboden, terwijl bijlage 2 bij artikel 4, tweede
lid, van de ontwerp Pastregeling regelt dat op dienstverleningspunten met een nagenoeg volledig
assorliment ten minste o.m. posizegelverkoop wordt aangeboden.

Het college heeft er al in zijn vitvoeringtoets op het Postbesluit van 19 oktober 20072 op gewezen dat
de waarborging van de universele dienst betrekking heeft op het enkelstukstarief. TNT heeft inmiddels
beslolen om op de meeste eigen postvestigingen de verkoop van losse postzegels te staken en ook
het aanbieden van een losse postzending (met een bedrag lager dan € 1,12) ter frankering bij de eigen
postvestiging definitief te weigeren. Gebruikers van de universele postdienst worden als gevolg hiervan

* Kenmerk brief OPTA/IPB/2007202094
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verplicht om voor postvervoer van bijvoorbeeld een brief binnen Nederland of een brief naar het
buitenland ¥/m 20 gram, postzegelvellen per 10 stuks af te nemen {respectievelijk 10 maal € 0,44 en 10
maal € 0,72). Het college meent dat dit zich niet verhoudt tot waarborging van de universele dienst
tegen enkelstukstarief. Dit klem!t temeer nu de verlener van de universele postdienst op grond van het
ontwerp Postbesluit de vrijheid heeft om de algemene voorwaarden'te wijzigen en op grond daarvan
consumenten in de toekomst bijvoarbeeld tot een afname van een grotere hoeveelheid postzegels
ineens zou kunnen verplichten. Het college wijst er daarbij op dat in winkels vaak alleen bij de
aanschaf van een (wens-)kaart als extra service een enkele postzegel kan worden gekocht.

Het college constaleert voorts een aantal omissies in bijlage 1 en 2 bij artikel 4. In beide bijlagen zijn
voor de vermelding van de gewichlen bij de verschillende poststukken en pakketten steeds de
woorden ‘ten hoogste’ weggelaten. Daarnaast is in bijlage 1 de distributie van aangetekende
postslukken op vestigingen met volledig assorliment weggelaten. Het college gaat ervan uit dat
voorgaande omissies per abuis hebben plaatsgevonden.

Voorstel college
Het college pleit ervoor om ten aanzien van de waarborging van postvervoer tegen enkelstukstarief de

verlener van de universele postdienst te verplichten om in ieder geval het aanbieden van een enkele
losse postzending ter frankering te accepteren.

Hel college stelt voor om de hiervoor aangegeven omissies in bijlage 1 en 2 te herstellen.

Artilkel 9

In artikel 9 van de ontwerp Pastregeling is niet opgenocmen dat de jsarlijkse rapportage de
verantwoording van de verlener van de universele postdienst over de uitvoering van de ud over het
voorafgaande jaar moet betreffen. Dit dient in de tekst van dit artikel te worden toegevoegd.

In artikel 9, onder ¢ en g, staat per abuis opgenomen: 'de verantwoording van de bepaling van de
meetmethodiek....". Het college meent dat in deze tekstdelen de woorden *...de bepaling van.. kunnen
vervallen omdat het immers de verantwoording van de meetmethodiek betreft. Zie hiervoor ook het
huidige Barp.

In artikel 8, onder ¢, wordt verwezen naar artikel 16, zevende lid en onderdeel b, van de wet. Dit moet
volgens het college zijn artikel 16, zevende lid en de onderdelen a en b, van de wet,

Artikel 10 :
Artikel 10, eerste lid, regelt dat de jaarlijkse rapportage door de verlener van de universele postdienst
vergezeld moet gaan van een meting van de kwaliteit van de standard overnight service.

In dit lid is opgenomen dat het een meting per kalenderjaar betreft. Volgens het college zou dit een

‘meting over het voorafgaande kalenderjaar’ moeten zijn. Het college stelt voor om de tekst van dit
artikellid hierop aan te passen.

16
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Bijlage bif brief OPTA/IPB/2007/202378

Het college stelt voor om artikel 10, derde lid, onderdee! ate wuzrgen in ‘de’algehele vitkomsten van
de meting’ en zo aan te sluiten bij het huidige Barp.

Het college stéli ten slotte vast dat in dit artikel geen specifiek benoemde taak met betrekking tot
meting van de kwaliteit van de standard overmght gservice voar het college is opgenomen zoals in het
huidige Barp wel het geval is.

Hoogachtend, _
HET COLLEGE VAN DE ONAFHANKEL Kﬂm TELECOMMUNICATIE AUTORITEIT,
namens het college,

!
|
l

mr. GAA. Fonteijn, voorzitter
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Voortgang postregelgeving

2.2 JAN. 2008

Geachte heer Heemskerk,

Bij brief van 3 december 2007, kenmerk OPTA/PB/2007/202378, heeft het college van de
Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit (hiera: het college) u met spoed de
Uitvoeringstoets Ontwerp Postregeling doen toekomen vanwege de voorgenomen inwerkingtreding
van de gewijzigde Postregelgeving per 1 januari 2008.

Inmiddels is echter besloten dat de nieuwe Postregelgeving niet op 1 januari 2008 in werking zal
treden. In uw brief van 12 december 2007 aan de voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-
Generaal (kamerstuk 30 536, nr. 60) geeft u aan dat u de Tweede Kamer in februari 2008 een brief zult
doen toekomen over de stand van zaken in Duitsland en het overleg over de arbeidsvoorwaarden,
aangezien u verwacht dat hierover tegen die tijd meer duidelijkheid bestaat. U geeft hierbij aan
voornemens fe zijn het wetsvoorstel in de eerste helft van 2008 inwerking te laten treden, als de Eerste
Kamer het wetsvocrstel aanvaard heeft en indien de inwerkingtreding van het wetsvoorste| vanuit het
oogpunt van zorgvuldigheid niet op bezwaren stuit.

Nu de inwerkingtreding van de nieuwe Postregelgeving is uitgesteld, biedt dit in de visie van het
college de mogelijkheid om alsnog een aantal verbeteringen in het vodrstel voor de Postwet aan e
brengen. Een aantal van de hieronder voorgestelde verbeteringen heeft het college reeds aangegeven
in de Uitvoeringstoets Ontwerp Postregeling.

Bevoegdheden ten aanzien van vaststelling kostengeorisnieerde tarieven, boekhoudkundige
scheiding, toerekeningsysteem en ud-rapportage

In de vitvoeringstoets heaft het college aangegeven dat voor een sluitend (toezicht)systeem de eisen
die gesteld worden om te komen tot kostengeoriénteerde tarieven eveneens dienen te gelden voor de
boekhoudkundige scheiding, het toerekeningsysteem en voor de.ud-rapportage. Dit zijn
samenhangende onderdelen die niet los van elkaar kunnen worden gezien. Het college zou hierbij de
bevoegdheid moeten hebben om het toerekeningsysteem goed te keuren en daaraan voorwaarden
¢.q. voorschiiften te kunnen stellen of te verbinden evenals aan de boekhoudkundige scheiding, en de
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ud-rapportage. In de toelichting bij artikel 22 van het voorstel voor de Postwet is deze taak voor het
college benoemd, maar in de wet is hiertoe geen uitdrukkelijke bevoegdheid opgenomen. In de
uitvoeringstoets heeft het college daarbij geconcludeerd dat een accountantscontrole en een eveniuele
peer review ten aanzien van de ud-rapportage niet mag prejudiciéren op de zelfstandige
onderzoeksbevoegdheid van het college en de bevoegdheid om zonodig voorschnften te'geven aan de
verlener van de universele postdienst dan wel de accountant, .

In de toelichting bij de ontwerp Postregeling wordt aangegeven dat de wet niet voorziet in goedkeuring
door het college van een door de verlener van de universele postdienst vastgesteld
kostentoerekeningsysteem. Nu volgens de ontwerp Postregeling de wettelijke basis in de artikelen 22
en 25 van het voorstel voor de Postwet ontbreekt om verplichtingen aan het college op te dragen en
bevoegdheden aan het college toe te kennen, dringt het college er op aan om herstefwetgewng te
realiseren. Hlerblj vraagt het college nadrukkelijk aandacht voor zijn constatering in de uitvoeringstoets
dat de huidige ontwerp Postregeling hem niet in staat stelt om de bij het voorstel voor de Postwet aan
het college toegewezen taak om kostengeoriénteerde tarieven vast te stellen, uit te voeren.

Goedkeuring tariefwijzigingen .

In de uitvoeringstoets heeft het college ervoor gepleit om in de regelgeving op te nemen dat hij de
bevoegdheid heeft om voorstellen tot tariefwijzigingen van de verlener van de universele postdienst
goed te keuren om hiermee problemen in de uitvoerbaarheid weg te nemen, Hiervoor is wijziging van
artikel 27 van het voorstel voor de Postwet nodig.

Overgangsrecht

In het ontwerp voor de Postregeling is opgenomen dat eerst vanaf 2009 over wordt gegaan fot het
vasistellen van daadwerkelijk kostengeoriénteerde starttarieven. In de uitvoeringstoets heeft het
college aangegeven dat indien hier voor wordt gekozen het college het dan uiterst wenselijk acht dit
via herstelwetgeving in het voorstel voor de Postwet tot uitdrukking te brengen en in de wet
overgangsbepalingen op te nemen. In deze overgangsbepalingen zou moeten worden geregeld dat de
verplichtingen (waaronder het vaststellen van een daadwerkelijke normering van een redelijk
rendement) uit de ontwerp Postregeling direct in werking treden, zodat het traject voor het realiseren
van kostengeoriénteerde tarieven wel in gang kan worden gezet. Hierbij dient de verlener van de
universele postdienst te worden verplicht om kostenoriéntatie van de te onderscheiden
postvervoersdiensten aan te tonen. Het college zou daarbij voorschriften moeten kunnen geven en
zonodig tot aanpassingen van de systemen van de verlener van de universele postdienst moeten
kunnen verplichten (registratie, boekhouding, toerekening, verslaglegging), zodat daadwerkelijk
kostengeoriénteerde tarieven kunnen worden vastgesteld.

Het college pleit er verder voor om in overgangsbepalingen van het voorstel voor de Postwet te
regelen dat een aantal artikelen uit de huidige postregelgeving nog enige fijd blijft gelden. Dit betreft
het artikel op grond waarvan de onathankelijke accountant door het coi}ege is aangewezen en de
thans geldende ariikelen betreffende de tariefregulering. Als hiervoor geen overgangsbepalingen
worden opgenomen in de wet dan zal bij inwerkingtreding van de gewijzigde postregelgeving de
aanwijzing van de accountant kemen te vervallen, waardoor het traject voor het vaststellen van
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kostengeori¢nteerde tarieven wordt bemoeilijkt en mogelijk wordt vertraagd. Bij eventuele voorstellen
van de ud-verlener tot wijziging van tarieven van de universele dienst gelden dan tot het moment dat
kostengeoriénteerde tarieven zijn vastgesteld en een nieuwe pricecap geldt, geen wettelijke grenzen
voor een tariefmaximum.

" Algemene wetlelijke basis om faken en bevoegdheden aan het college op te dragen en loe te kennen

HET COLLEGE VAN DE ONAFHA

Het college wijst er op dat artikel 5 van de thans geldende Postwet een algemene basis biedt om bij
lagere regelgeving zo nodig taken en bevoegdheden aan het college op te dragen en toe te kennen. In
het voarliggende voorstel voor de Postwet ontbreekt een dergelijke algemene basis voor toekenning
van taken en bevoegdheden aan het college. In het kader van de ontwerp Postregeling had een
dergelijke algemene bepaling het ontbreken van een basis voar toekenning van taken en
bevoegdheden aan het college in specifieke artikelen kunnen verhelpen, bijvoorbeeld ten behoeve van
toekenning van een goedkeuringsbevoegdheid voor het toerekeningsysteem aan het college. Ook in
de toekomst zal bij de uitwerking van lagere regelgeving, zoals eventuele nadere regels met betrekking
tot het verlenen van toegang tot het netwerk, een algemene wettelijke basis nuttig kunnen blijken om
taken en bevoegdheden aan het college op te dragen. Het college pleit er dan ook voorom deze
algemene weltelijke basis alsnog in het voorstel voor de Postwet op te nemen.

Ten slotte 7
Indien u voornemens bent om wijzigingen aan te brengen in de betrokken postregelgeving, dan zou
het college graag in de gelegenheid worden gesteld om daarop te reageren.

Hoogachtend,

POST EN TELECOMMUNICATIE AUTORITEIT,
namens het coliege,

mr. C.A. Fonteijn, voorzitter
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